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1.0 પૉિીસી નિવેદિ 

નબળી વસતિઓ માટે સંભાળની સુલભિામાં સુતવધા આપિા પ્રોગ્રામ્સ પ્રદાન કરવા માટે કૈસર 

ફાઉન્ડેશન હેલ્થ પ્લાન્સ (Kaiser Foundation Health Plans, (KFHP)) અને કૈસર ફાઉન્ડેશન હોસ્પિટલ્સ 

(Kaiser Foundation Hospitals (KFHP)) સમતપિિ છે. જ્યાર ેઆપાિકાલીન અને િબીબી રીિે આવશ્યક 

સંભાળની સુલભિા મેળવવામાં સેવાઓ માટે ચુકવણી કરવાની ક્ષમિા અવરોધક હોય ત્યાર ેવીમારતહિ 

અને ઓછો વીમો ધરાવિા લાયક ઓછી આવક ધરાવિા દદીઓને આતથિક સેવા પ્રદાન કરવાનો પણ આ 

પ્રતિબᕍ્ᕍિામાં સમાવેશ થાય છે. 

 

2.0 હેતુ 

આ પૉતલસી મેસ્ડકલ ફાઇનાસ્ન્શયલ આસ્સસટન્સ (Medical Financial Assistance, (MFA)) પ્રોગ્રામ 

મારફિ આપાિકાતલન અને િબીબી રીિે જરૂરી સેવાઓ માટે આતથિક સહાયિા મેળવવા માટે લાયક 

થવા માટેની આવશ્યકિાઓનું વણિન કર ેછે. આ આવશ્યકિાઓ યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સ ઇન્ટનિલ રવેન્યુ કોડની 

કલમ 501(r) અને લાયક સેવાઓ, સુલભિા કેવી રીિે મેળવવી, પ્રોગ્રામની લાયકાિનાં માપદંડ, MFA 

ફાળવણીઓનું માળખુ, ફાળવણી રકમોની ગણિરી કરવા માટેનાં આધારો અને િબીબી તબલોની 

તબનચુકવણીની ઘટનાઓમાં અનુમિી હોય િેવી કાયિવાહીઓને સંબોધિા લાગું પડિા સ્ટેટનાં તનયમનો 

સાથે અનુપાલનમાં છે. 

 

3.0 અવકાશ 

3.1 નીચેની સંસ્થાઓ અને િેની પેટા સંસ્થાઓ (સમુતહિ રીિે “KFHP/H” િરીકે ઓળખાય છે) દ્વારા 

રોજગાર મેળવિા કમિચારીઓને આ પૉતલસી લાગુ થાય છે: 

3.1.1 કૈસર ફાઉન્ડેશન હેલ્થ પ્લાન, ઇન્ક. 

3.1.2 Kaiser Foundation Hospitals; અને 

3.1.3 KFH/HPની પેટા સંસ્થાઓ. 

3.2 આ પૉતલસી Kaiser Foundation Hospitals અને હોતસ્પટલ-સંલગ્ન તલલતનક્સને લાગુ પડે છે જ ે

કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો, જોડાણો 1-8 માટે એડેન્ડામાં સૂતચબᕍ્ᕍ છે. 

 

4.0 વ્યાખ્યાઓ 

પૂરવણી B – પાતરભાતિક શબ્દકોશ જુઓ. 

 

5.0 જોગવાઇઓ 

KFHP/HP એ નબળાં-િપાસ થયેલ MFA પ્રોગ્રામની જાળવણી કર ેછે જથેી દદીની વય, ખોડખાંપણ, 

જાતિ, વંશ, ધાતમિક સામેલગીરી અથવા વસાહિી તસ્થતિ, જાિીય કેન્રીકરણ, રાષ્ટ્ર ીય મૂળ, અને દદી 

સ્વાસ્્ય કવચ ધરાવે છે કે કેમ િે બાબિોને ધ્યાને ન લેિા લાયક દદીઓ માટે ઇમરજન્સી અને િબીબી 

આવશ્યક સંભાળ મેળવવા માટે નાણાંકીય બંધનોને હળવાં કરી શકાય. 
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5.1 MFA પૉનિસી હેઠળ િાયક અિે નબિિાયક હોય તેવી સેવાઓ. 

5.1.1 િાયક સેવાઓ. MFA અમુક (1) કટોકટી અને િબીબી રીિે જરૂરી આરોગ્ય સંભાળ 

સેવાઓ પર લાગુ થઈ શકે છે; (2) ફામિસી સેવાઓ અને ઉત્પાદનો; અને 

(3) Kaiser Permanente (કૈસર પરમેનેન્ટ) (KP) સુતવધાઓ (દા.િ., હોતસ્પટલો, 

હોતસ્પટલ-સંલગ્ન તલલતનક્સ, િબીબી કેન્રો અને િબીબી કચેરીની ઇમારિો),  

KFHP/H બહારના દદીઓની ફામિસીઓમાં અથવા KP પ્રદાિાઓ દ્વારા આપવામાં 

આવેલ િબીબી પુરવઠો, નીચે વણિવ્યા પ્રમાણે: 

5.1.1.1 તબીબી રીતે આવશ્યક સેવાઓ. KP પ્રદાિા દ્વારા ઓડિર કરવામાં 

આવેલી અથવા પ્રદાન કરવામાં આવિી એવી સંભાળ, સારવાર, અથવા 

સેવાઓ જ ેિબીબી તસ્થતિનાં તનયંત્રણ, મૂલ્યાંકન, તનદાન અથવા સારવાર 

માટે આવશ્યક હોય અને દદી અથવા િબીબી સંભાળ પ્રદાિા માટે 

મુખ્યત્વે સાનુકૂળિા માટે ન હોય. 

5.1.1.2 નિનસ્િપ્શશસ અિે ફામષસી પુરવઠાઓ. KFHP/H આઉટપેશન્ટ ફામિસી 

ખાિે રજુ કરવામાં આવેલ અને KP પ્રદાિાઓ, નોન-KP ઇમરજન્સી 

તડપાટિમેન્ટ પ્રદાિાઓ, નોન-KP અરજન્ટ કેર પ્રદાિાઓ, અને KP કરારબᕍ્ᕍ 

પ્રદાિાઓ, ડૉક્ટર ઑફ મેતડતસન ઇન ડેતન્ટસ્ટર ી (DMD) અને ડૉક્ટર ઑફ 

ડેન્ટલ સજિરી (DDS) દ્વારા લખાયેલ તપ્રતસ્િપ્શન્સ. 

5.1.1.2.1 જિેરીક દવાઓ. જ્યાર ેપણ શક્ય હોય ત્યાં જનેરીક 

દવાઓનો ઉપયોગ. 

5.1.1.2.2 બ્ાુંિ દવાઓ. KP પ્રદાિા દ્વારા સૂચવવામાં આવેલી બ્ાંડ 

નેમ દવાઓ લાયક છે જ્યાર ેબેમાંથી એક: 

5.1.1.2.2.1 તપ્રતસ્િપ્શન પર "તડસ્પેન્સ એઝ રીટન" 

(DAW) નોધંાયેલ છે, અથવા 

5.1.1.2.2.2 કોઈ જનેરીક સમકક્ષ ઉપલબ્ધ નથી. 

5.1.1.2.3 ઓવર-ધ-કાઉશટર દવાઓ અથવા ફામષસી પૂરવઠા. આ 

ઉત્પાદનો પાત્ર છે જ્યાર:ે 

5.1.1.2.3.1 એક KP પ્રદાિાએ તપ્રતસ્િપ્શન અથવા 

ઓડિર લખ્યો છે.  

5.1.1.2.3.2 આઇટમ KP આઉટપેશન્ટ ફામિસીમાંથી 

તવિતરિ કરવામાં આવે છે; અને 

5.1.1.2.3.3 આઇટમ KP ફામિસીમાં તનયતમિપણે 

ઉપલબ્ધ છે. 

5.1.1.2.4 મેનિકેર િાભાથીઓ. ફામિસી વેઇવરના સ્વરૂપમાં મેતડકેર 

પાટિ  D હેઠળ સમાતવષ્ટ્ તપ્રસ્િીપ્શન દવાઓ માટે મેતડકેર 

લાભ મેળવનારાંને લાગુ. 
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5.1.1.2.5 િેશટિ દવાઓ. ડેન્ટલ સેવાઓની સારવાર માટે DMD 

અથવા DDS દ્વારા સૂચવવામાં આવેલી િબીબી રીિે જરૂરી 

બહારના દદીઓની દવાઓ. 

5.1.1.3 ડ્યુરબેિ મેનિકિ ઇક્વીપમેશટ (DME). DME માગિદતશિકાઓ સાથેનાં 

અનુપાલનમાં KP પ્રદાિા દ્વારા ઓડિર કરવામાં આવ્યા હોય અને KFHP/H 

દ્વારા એવા દદીને પૂરા પાડવામા ંઆવ્યા હોય જ ેિબીબી રીિે આવશ્યક 

માપદંડો પૂણિ કરિા હોય. KP સુતવધાઓમાંથી તનયતમિપણે ઉપલબ્ધ 

વસ્િુઓ સુધી મયાિતદિ. 

5.1.1.4 આરોગ્ય નશક્ષણ વગો. દદીની સારવારના ભાગ રૂપે કોઈ KP પ્રદાિા 

દ્વારા સૂચવવામાં આવેલ હોય િેવી KP દ્વારા નક્કી કરવામાં અને પ્રદાન 

કરવામાં આવેલ ઉપલબ્ધ વગો સંબંતધિ ફી. 

5.1.1.5 અપવાદરૂપ ધોરણે ઉપિબ્ધ સેવાઓ. અપવાદની રચના કરિી કેટલીક 

પતરતસ્થતિઓમાં, MFA આના પર લાગુ થઈ શકે છે: (1) કુશળ નતસિંગ, 

મધ્યવિી સંભાળ અને તબન-KP સુતવધા પર પૂરી પાડવામાં આવિી 

કસ્ટોતડયલ સેવાઓ; અને (2) KP પ્રદાિા દ્વારા તનધાિતરિ અથવા ઓડિર 

કરલે DME અને નીચે વણિવ્યા મુજબ કરાર કરલે/તવિેિા દ્વારા સપ્લાય 

કરલે. અપવાદ માટે લાયક થવા, દદીએ નીચે સેક્શન 5.6.2 માં વણિવેલા 

ઉચ્ચ િબીબી ખચિનાં માપદંડને પૂણિ કરવાની આવશ્યકિા છે. 

5.1.1.5.1 કુશળ િનસિંગ સેવાઓ, મધ્યવતી સુંભાળ અિે 

કસ્ટોનિયિ સેવાઓ. હોતસ્ટપલમાંથી ઇનપેશન્ટ 

તડસ્ચાજિની સુતવધા આપવા દદીને કરારબᕍ્ᕍ KP સુતવધા 

દ્વારા પ્રદાન કરવામાં આવેલી પ્રીસ્િાઇબ કરલેી િબીબી 

જરૂરીયાિો. 

5.1.1.5.2 ડ્યુરબેિ મેનિકિ ઇક્વીપમેશટ (DME). DME 

માગિદતશિકાઓ સાથે અનુપાલનમાં હોય અને KFHP/H 

DME તડપાટિમેન્ટ મારફિ કરારબᕍ્ᕍ વેન્ડર દ્વારા પૂરા 

પાડવામાં આવિા હોય િેવા KP પ્રદાિા દ્વારા ઓડિર 

કરવામાં આવેલા વેન્ડર દ્વારા પૂરા પાડવાના ંDME. 

5.1.2 નબિ-િાયક સેવાઓ. MFA આને લાગુ ન પણ થાય: 

5.1.2.1 KP િદાતા દ્વારા િક્કી કરવામાું આવ્યા અિુસાર તાત્કાનિક અથવા 

તબીબી રીતે આવશ્યક િ ગણવામાું આવી હોય તેવી સેવાઓ. નીચે 

આપેલ સેવાઓના ઉદાહરણોની તબન-સંપૂણિ સૂતચ છે જ ેતબન-િાત્કાતલક 

છે અથવા િબીબી રીિે જરૂરી નથી:  

5.1.2.1.1 મુખ્યત્વે દદીનો દેખાવ સુધારવાનાં હેિુ માટે હોય િેવી 

ડમેટોલોજી સેવાઓ સતહિ, કોસ્મેતટક સજિરી અથવા 

સેવાઓ. 
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5.1.2.1.2 વંધ્યત્વ સારવાર અને ડાયગ્નોતસ્ટક્સ સતહિ સંબંતધિ 

સેવાઓ. 

5.1.2.1.3 છૂટક િબીબી પુરવઠો. 

5.1.2.1.4 એક્યુપંક્ચર, તચરોપે્રતક્ટક અને મસાજ સેવાઓ સતહિ 

વૈકતલ્પક ઉપચાર. 

5.1.2.1.5 જાિીય િકલીફની સારવાર માટે ઇન્જકે્શન અને ઉપકરણો. 

5.1.2.1.6 સરોગસી સેવાઓ. 

5.1.2.1.7 િૃિીય પક્ષ, વ્યતિગિ વીમા સુરક્ષાની જવાબદારી અથવા 

કામદારોના વળિરના તકસ્સાઓ સંબંતધિ સેવાઓ. 

5.1.2.1.8 િોિ-KP આરોગ્ય વીમા સાથેિાું દદીઓ માટેિી 

સેવાઓ. દદીનાં નોન-KP આરોગ્ય કવરજે હેઠળ આવરિી 

હોય િેવી તબન-આપાત્તકાતલન અથવા તબન-િાત્કાતલક 

સેવાઓ અને આઉટપેશન્ટ ફામિસી પુરવઠા જનેાં માટે 

દદીને પસંદગીનાં નોન-KP પ્રદાિાઓ અને ફામિસીઓનાં 

ચોક્કસ નેટવકિનો ઉપયોગ કરવાની આવશ્યકિા હોય. 

5.1.2.2 નિનસ્િપ્શશસ અિે ફામષસી પુરવઠાઓ. તપ્રતસ્િપ્શનો અને પુરવઠો 

િાત્કાતલક અથવા િબીબી રીિે જરૂરી ન ગણાય િેમાં સમાવેશ થાય છે, 

પરંિુ આના સુધી મયાિતદિ નથી: 

5.1.2.2.1 દવાઓ કે જનેે ફામિસી અને થેરાપ્યુતટક્સ કતમટી દ્વારા 

મંજૂરી આપવામાં આવી નથી. 

5.1.2.2.2 ઓવર-ધ-કાઉન્ટર દવાઓ અને પુરવઠો KP પ્રદાિા દ્વારા 

સૂચવવામાં અથવા ઓડિર કરવામાં આવ્યો નથી. 

5.1.2.2.3 ઓવર-ધ-કાઉન્ટર દવાઓ અને પુરવઠો જ ેKP ફામિસીમાં 

તનયતમિપણે ઉપલબ્ધ નથી અને ખાસ મંગાવવો આવશ્યક 

છે. 

5.1.2.2.4 િૃિીય પક્ષની જવાબદારી, વ્યતિગિ વીમા સુરક્ષા અથવા 

કામદારોના વળિરના કેસોને લગિી તપ્રતસ્િપ્શનો. 

5.1.2.2.5 ખાસ કરીને બાકાિ દવાઓ (દા.િ., પ્રજનનક્ષમિા, 

કોસ્મેતટક, જાિીય િકલીફ). 

5.1.2.3 લો ઇનકમ સબસીડી (Low Income Subsidy, (LIS)) િોગ્રામ માટે 

િાયક અથવા િવેશ મેળવેિ મેનિકેર પાટષ  D માું િોુંધાયેિ િોકો માટે 

માટે નિનસ્િપ્શશસ. સેન્ટસિ ફોર મેતડકેર એન્ડ મેતડકેઇડ સતવિસીસ (CMS) 

માગિદશિનો સાથે સુસંગિ, મેતડકેર પાટિ  D નોધંાયેલ હોય જઓે લાયક હોય 

અથવા LIS પ્રોગ્રામમાં નોધંાયેલ હોય િેવા માટે તપ્રસ્િીપ્શન દવાઓ માટે 

બાકી રહેિા ખચિ વહેંચણી. 
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5.1.2.4 KP સુનવધાઓ બહાર પુરી પાિવામાું આવતી સેવાઓ. MFA પૉતલસી 

ફિ KP સુતવધાઓ પર અથવા KP પ્રદાિાઓ દ્વારા પૂરી પાડવામાં આવિી 

સેવાઓને લાગુ પડે છે. KP પ્રદાિા િરફથી ભલામણ હોય િો પણ, MFA 

માટે િમામ અન્ય સેવાઓ ગેરલાયક છે. નોન-KP મેતડકલ ઓતફસીસ, 

અરજન્ટ કેર ફેસીલીટીસ અને ઇમરજન્સી તડપાટિમેન્ટ ખાિે પૂરી પાડવામાં 

આવિી સેવાઓ, િથા નોન-KP હોમ હેલ્થ, હોસ્પાઇસ, રકે્યુપરતેટવ કેર, 

અને કસ્ટોતડયલ કેર સતવિસીસ બાકાિ છે, ઉપરનાં સેક્શન 5.1.1.5 નાં 

અનુપાલનમાં અપવાદ િરીકે ઓળખ કરાયેલી ન હોય ત્યાં સુધી. 

5.1.2.5 ડ્યુરબેિ મેનિકિ ઇક્વીપમેશટ (Durable Medical Equipment,  

(DME).) ઉપરોિ કલમ 5.1.1.5 અનુસાર અપવાદ િરીકે ઓળખવામાં 

આવે િો, કોન્ટર ાક્ટેડ તવિેિા દ્વારા પૂરા પાડવામાં આવેલ DMEને KP 

પ્રદાિા દ્વારા ઓડિર કરવામાં આવ્યો હોય કે કેમ િે ધ્યાનમા ંલીધા તવના 

બાકાિ રાખવામાં આવે છે. 

5.1.2.6 પનરવહિ સેવાઓ અિે મુસાફરી ખર્ષ. MFA પ્રોગ્રામ દદીઓન ેિાત્કાતલક 

અથવા તબન-આપાિકાલીન પતરવહન અથવા મુસાફરી સંબંતધિ ખચાિઓ 

(એટલે કે, રહેવા અને ભોજન) માટે ચુકવણી કરવામા ંમદદ કરિંુ નથી.  

5.1.2.7 હેલ્થ પ્િાિ નિનમયમ્સ. MFA પ્રોગ્રામ આરોગ્ય સંભાળના કવરજે (દા.િ. 

દેવું અથવા તપ્રમીયમ) સાથે સંકળાયેલા ખચિની ચુકવણી કરવામાં મદદ કરિંુ 

નથી. 

5.1.3 પ્રદેશ-તવતશષ્ટ્ પાત્ર અને તબન-પાત્ર સેવાઓ અને ઉત્પાદનો સંબંતધિ વધારાની 

માતહિી સંબંતધિ પતરતશષ્ટ્માં તસ્થિ છે. જુઓ કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો માટેની પુરવણી, 

જોડાણો 1-8. 

5.2 પુરસ્કતાષ. MFA માત્ર િબીબી સંભાળ પ્રદાિાઓ દ્વારા તવિતરિ કરવામાં આવિી યોગ્ય સેવાઓ પર લાગુ 

થાય છે જમેને MFA પૉતલસી લાગુ પડે છે. જુઓ કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો માટેની પુરવણી, જોડાણો 1-8. 

5.3 િોગ્રામ માનહતી સ્ત્રોતો અિે MFA માટે કેવી રીતે અરજી કરવી. MFA પ્રોગ્રામ તવશે વધારાની માતહિી 

અને અરજી કેવી રીિે કરવી િેનો સારાંશ સંબંતધિ પતરતશષ્ટ્માં આપવામાં આવ્યો છે. જુઓ કૈસર 

પરમેનેન્ટ પ્રદેશો માટેની પુરવણી, જોડાણો 1-8. 

5.3.1 િોગ્રામ નવશેિી માનહતીિા સ્રોતો. MFA પૉતલસીની નકલો, અરજી માટેના ફોમિ, સૂચનાઓ 

અને સાદી ભાિામા ંસારાંશો (દા.િ., પૉતલસીના સારાંશો અથવા પ્રોગ્રામના બ્ોશર) લોકોને 

KFHP/H ની વેબસાઇટથી, ઇમેઇલ દ્વારા, વ્યતિગિ રૂપે અથવા ય.ુએસ. ટપાલ દ્વારા ઉપલબ્ધ 

કરાવવામાં આવ ેછે. 

5.3.2 MFA માટે અરજી કરવી. MFA પ્રોગ્રામ માટે અરજી કરવા માટે, દદીએ KP સેવાઓ માટે બાકી 

બેલેન્સ માટે તબલ, KP સાથેની તનધાિતરિ એપોઇન્ટમેન્ટ અથવા ઉપર વણિવ્યા અનુસાર લાયક 

સેવાઓ માટે KP પ્રદાિા દ્વારા ઓડિર કરવામાં આવિા ફામિસી પ્રીતસ્િપ્શન દ્વારા ઉભી થિી 

િાત્કાતલક જરૂરીયાિનું તનરૂપણ કરવાની આવશ્યકિા છે. દદી ઓનલાઇન, રૂબરૂમાં, 

ટેલીફોનથી અથવા કાગળ પર અરજી સતહિની ઘણી રીિોથી MFA પ્રોગ્રામ માટે અરજી કરી  

શકે છે.  
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5.3.2.1 KP MFA િોગ્રામ. દદીઓએ KP સેવા ક્ષેત્રમાં MFA પ્રોગ્રામ માટે અરજી કરવી 

જરૂરી છે કે િેઓ KP િરફથી સેવાઓ મેળવી રહ્ાં છે. 

5.3.2.2 પબ્િીક અિે િાઇવેટ િોગ્રામ િાયકાત માટે દદીઓિી તપાસ. KFHP/H િમામ 

વ્યતિઓને એકંદર વ્યતિગિ આરોગ્ય માટે આરોગ્યસંભાળ સંબંધી સેવાઓ 

સુલભ કરવાનું સુતનતિિ કરવા અને દદીની સંપતત્તઓનાં રક્ષણ માટે આરોગ્ય વીમા 

કવરજે મેળવવા માટે પ્રોત્સાતહિ કર ેછે. KFHP/H વીમા તવનાના દદીઓ અથવા 

િેમના બાંયધરી આપનારાઓને Medicaid અને હેલ્થ બેતનતફટ એક્સચેન્જ પર 

ઉપલબ્ધ કવરજે સતહિ ઉપલબ્ધ સહાય પ્રોગ્રામ્સને ઓળખવામાં અને અરજી 

કરવામાં મદદ કરશે. જ ેદદીને Medicaid અથવા હેલ્થ બેતનતફટ એક્સચેન્જ પર 

ઉપલબ્ધ કવરજે માટે લાયક માનવામાં આવે છે િેણે િે પ્રોગ્રામ્સ માટે અરજી 

કરવાની જરૂર પડી શકે છે. નાણાંકીય તસ્થતિ ધરાવિા દદીઓ કે જ ેMedicaid 

આવક પાત્રિા માપદંડોને ઓળંગે છે િેઓએ Medicaid માટે અરજી કરવાની જરૂર 

રહેશે નહી.ં 

5.4 MFA માટે અરજી કરવા માટે આવશ્યક માનહતી. MFA પ્રોગ્રામ માટે પાત્રિા િેમજ Medicaid 

માટેની પાત્રિા અને હેલ્થ બેતનતફટ એક્સચેન્જ પર ઉપલબ્ધ સબતસડીવાળા કવરજે નક્કી કરવા 

દદીની નાણાંકીય તસ્થતિ ચકાસવા માટે સંપૂણિ વ્યતિગિ, નાણાંકીય અને અન્ય માતહિી જરૂરી 

છે. સહાય માટે અરજી કર ેત્યાર ેદરકે સમયે દદીની નાણાંકીય તસ્થતિની ખરાઇ કરવામાં આવે છે. 

5.4.1 િાણાુંકીય માનહતી પૂરી પાિવી. દદીઓએ િેમની MFA અરજી સાથે ઘરના કદ અને 

ઘરની આવકની માતહિીનો સમાવેશ કરવો જરૂરી છે, જો કે, KP દ્વારા ખાસ તવનંિી ન 

કરવામાં આવે િો, નાણાકંીય તસ્થતિની ચકાસણીને મંજૂરી આપવા માટે નાણાકંીય 

દસ્િાવેજો સબતમટ કરવું વૈકતલ્પક છે. 

5.4.1.1 િાણાુંકીય દસ્તાવેજો નવિા િાણાુંકીય નસ્થનતિી ર્કાસણી કરવી. જો 

MFA એતપ્લકેશન સાથે નાણાંકીય દસ્િાવેજીકરણ શામેલ ન હોય, િો 

દદીની નાણાંકીય તસ્થતિ બાહ્ ડેટા સ્ત્રોિોનો ઉપયોગ કરીને ચકાસવામાં 

આવશે. જો દદીની નાણાંકીય તસ્થતિ બાહ્ ડેટા સ્ત્રોિોનો ઉપયોગ કરીને 

ચકાસી શકાિી નથી, િો દદીને િેમની નાણાંકીય તસ્થતિની ચકાસણીની 

મંજૂરી આપવા માટે MFA પ્રોગ્રામ એતપ્લકેશનમાં વણિવેલ નાણાંકીય 

દસ્િાવેજો સબતમટ કરવાનું કહેવામાં આવી શકે છે. 

5.4.1.2 િાણાુંકીય દસ્તાવેજો સાથે િાણાુંકીય નસ્થનતિી ર્કાસણી કરવી. જો 

MFA એતપ્લકેશન સાથે નાણાંકીય દસ્િાવેજોનો સમાવેશ કરવામાં આવ્યો 

હોય, િો પાત્રિા પૂરી પાડવામાં આવેલ માતહિી પર આધાતરિ હશે. 

5.4.2 સુંપૂણષ માનહતી પૂરી પાિવી. તવનંિી કરવામાં આવેલી િમામ વ્યતિગિ, નાણાંકીય, 

અને અન્ય માતહિી એક વખિ પ્રાપ્ત થઇ જાય ત્યારબાદ MFA પ્રોગ્રામની લાયકાિ 

નક્કી કરવામાં આવે છે. 

5.4.3 અપૂણષ માનહતી. પ્રાપ્ત કરવામાં આવેલ આવશ્યક માતહિી જો અધુરી પ્રાપ્ત થયેલ હોય 

િો વ્યતિગિ રીિે, મેઇલ દ્વારા, અથવા ટેલીફોન દ્વારા દદીને જાણ કરવામાં આવશે. 

દદી ખૂટિી માતહિી ક્યાંથી 30 તદવસની અંદર સબતમટ કરી શકે છે: નોતટસ 
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મોકલવામાં આવી હિી િે િારીખ, વ્યતિગિ વાિચીિ થઈ હિી અથવા ટેતલફોન 

વાિચીિ થઈ હિી. અધૂરી માતહિીના કારણે MFA નો ઇન્કાર કરવામાં આવી શકે છે. 

5.4.4 નવિુંતી કરવામાું આવેિ માનહતી ઉપિબ્ધ િ હોય. પ્રોગ્રામ એપ્લીકેશનમાં 

માંગવામાં આવેલ માતહિી જો દદી ધરાવિા ન હોય િો િેઓ KFHP/H નો સંપકિ  કરી 

શકશે જથેી લાયકાિ દશાિવી શકે િેવા અન્ય ઉપલબ્ધ દસ્િાવેજો તવશે ચચાિ કરી શકાય. 

5.4.5 કોઇ િાણાુંકીય માનહતી ઉપિબ્ધ િ હોય. દદીએ ઓછામાં ઓછી મૂળભૂિ 

નાણાંકીય માતહિી (એટલે કે આવક, જો કોઈ હોય િો અને સ્ત્રોિ) પૂરી પાડવી જરૂરી 

છે અને િેની માન્યિાને પ્રમાતણિ કર ેછે જ્યાર:ે (1) બાહ્ ડેટા સ્ત્રોિોનો ઉપયોગ કરીને 

િેમની નાણાંકીય તસ્થતિ ચકાસી શકાિી નથી; (2) તવનંિી કરલે નાણાંકીય માતહિી 

ઉપલબ્ધ નથી; અને (3) અન્ય કોઈ દસ્િાવેજો અતસ્િત્વમાં નથી જ ેયોગ્યિા દશાિવી 

શકે. જો નીચેનામાંથી કોઈ લાગુ પડિંુ હોય િો દદી પાસેથી મૂળભૂિ નાણાંકીય 

માતહિી અને પ્રમાણીકરણ જરૂરી છે: 

5.4.5.1 દદી બેઘર છે અથવા બેઘર તલલતનકમાંથી સંભાળ મેળવનાર છે. 

5.4.5.2 દદીની કોઈ આવક નથી, િેઓ િેમના એમ્પ્લોયર પાસેથી ઔપચાતરક 

પગાર સ્ટબ મેળવિા નથી (જઓે સ્વ-રોજગાર છે િે તસવાય), 

નાણાંકીય ભેટો મેળવે છે, અથવા અગાઉના કરવેરા વિિમાં ફેડરલ 

અથવા રાજ્ય આવકવેરા તરટનિ ફાઇલ કરવાની જરૂર ન હિી. 

5.4.5.3 દદી જાણીિી રાષ્ટ્ર ીય અથવા પ્રાદેતશક આપતત્ત અથવા જાહેર આરોગ્ય 

કટોકટીથી પ્રભાતવિ થયો છે (નીચે તવભાગ 5.11 નો સંદભિ લો). 

5.4.6 દદી સહકાર. િમામ તવનંિી કરવામાં આવેલ માતહિી પૂરી પાડવા માટે દદીએ વાજબી 

પ્રયાસ કરવાની આવશ્યકિા છે. જો તવનંિી કરલેી બધી માતહિી પૂરી પાડવામાં ન આવે, 

િો પાત્રિા નક્કી કરિી વખિે સંજોગો ધ્યાનમાં લેવામાં આવી શકે છે. 

5.5 સુંભનવત િાયકાત નિધાષરણ. દદી પાસે બાકી બેલેન્સ હોય, KP આઉટરીચ પ્રયાસોનો પ્રતિસાદ 

ન આપ્યો હોય અને અરજી કરી ન હોય િેવી પતરતસ્થતિમાં પૂણિ કરલે અરજીની ગેરહાજરીમાં 

નાણાંકીય સહાય મંજૂર થઈ શકે છે પરંિુ અન્ય ઉપલબ્ધ માતહિી નાણાંકીય મુશ્કેલીને સમથિન 

આપે છે. જો પાત્ર હોવાનંુ નક્કી કરવામાં આવે, િો દદીએ નાણાંકીય તસ્થતિ ચકાસવા માટે 

વ્યતિગિ, નાણાંકીય અથવા અન્ય માતહિી પૂરી પાડવાની જરૂર નથી અને િેને આપમેળે MFA 

એવોડિ  સોપંવામાં આવશે. અનુમાતનિ પાત્રિાના તનધાિરણ માટેનંુ કારણ અને સહાયક માતહિી 

દદીના ખાિામાં દસ્િાવેજીકૃિ કરવામાં આવશે અને વધારાની દદી નોધંો શામેલ કરી શકાય છે. 

દદીને પાત્ર હોવાનંુ માનવામાં આવે છે અને જો દદી પૂવિ લાયકાિ ધરાવિા હોય અથવા નાણાંકીય 

મુશ્કેલીના સંકેિો હોય િો દસ્િાવેજની જરૂતરયાિો માફ કરવામાં આવે છે. 

5.5.1 પૂવષિાયક. એવી પતરતસ્થતિઓ જ્યાં એવા પુરાવા છે કે દદી નોધંાયેલ છે અથવા નીચે 

નોધેંલ જાહેર અને ખાનગી સહાયિા પ્રોગ્રામ્સ માટે સંભતવિ રૂપે લાયક બનવા માટે 

નાણાંકીય િપાસ પ્રતિયા દ્વારા તનધાિતરિ કરવામાં આવે છે િે MFA પ્રોગ્રામ માટે 

લાયક (એટલે કે, પૂવિ-લાયકાિ) માનવામાં આવે છે. જો દદી નીચેનામાંથી કોઈપણ 

માપદંડને પૂણિ કર ેિો દદીને પૂવિ-લાયક ગણવામાં આવે છે: 
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5.5.1.1 કોમ્યુતનટી મસે્ડકલ ફાઇનાસ્ન્શયલ આસ્સપટન્સ (Medical Financial 

Assistance, (MFA) (CMFA) પ્રોગ્રામમાં નોધંાયેલ હોય જમેાં દદીને 

મોકલવામાં આવ્યાં હોય અને આ રીિે પૂવિલાયક થયા હોય (1) ફેડરલ, 

સ્ટેટ અથવા લોકલ ગવમેન્ટ, (2) ભાગીદાર કોમ્યુતનટી-તસ્થિ સંસ્થા, 

અથવા (3) KFHP/H પ્રાયોતજિ કોમ્યુતનટી હેલ્થ પ્રોગ્રામ ખાિે. 

5.5.1.2 લો-ઇન્કમ ધરાવિા દદીઓ માટે સંભાળનો સહાય ઉપયોગ કરવા માટે 

િૈયાર કરવામાં આવેલ KP કોમ્યુતનટી બેતનતફટ પ્રોગ્રામમાં નોધંાયેલ હોય 

અથવા તનયુિ KFHP/H વ્યતિ દ્વારા પૂવિલાયક થયેલ હોય. 

5.5.1.3 તવશ્વસનીય આજીતવકાના સાધનની િપાસ સ્વાસ્્ય કવરજે પ્રોગ્રામ 

(દા.િ., મેતડકેડ, મેતડકેર લો ઇન્કમ સબતસડી પ્રોગ્રામ) માં નોધંાયલે છે 

અથવા િેને પાત્ર હોવાનું માનવામાં આવે છે. 

5.5.1.4 તવશ્વસનીય આજીતવકાના સાધનની િપાસ જાહેર સહાયિા પ્રોગ્રામમાં 

નોધંાયેલ છે (દા.િ., મતહલા, તશશુ અને બાળકોના પ્રોગ્રામ્સ, પૂરક પોિણ 

અને સહાયિા પ્રોગ્રામ્સ). 

5.5.1.5 ઓછી આવકવાળા અથવા સબતસડીવાળા આવાસમાં રહે છે. 

5.5.1.6 છેલ્લાં 30 તદવસમાં શરૂ થયેલ MFA ફાળવણી પહેલાં મંજૂર થયા હોય. 

5.5.2 િાણાુંકીય મુશ્કેિીિા સુંકેતો. જ ેદદીને KP સુતવધામાં સંભાળ મળી છે અને જમેના 

માટે નાણાંકીય મુશ્કેલીના સંકેિો છે (દા.િ., ભૂિકાળની બાકી બેલેન્સ અથવા 

ચુકવણી કરવામા ંઅસમથિિા) િે KP અને દેવું વસૂલાિ એજન્સીઓ દ્વારા બાહ્ ડેટા 

સ્ત્રોિોનો ઉપયોગ કરીને પ્રોગ્રામની પાત્રિા અને નાણાંકીય મુશ્કેલી માટે િપાસવામાં 

આવી શકે છે. . જો લાયક હોય, િો દદી માત્ર લાયક બાકી રકમો માટે જ MFA 

ફાળવણી મેળવશે. 

5.5.2.1 KP દ્વારા પાત્રતા નિધાષરણ. KP દદીઓને િેમની બાકી બેલેન્સ દેવું 

કલેક્શન એજન્સી પાસે મૂકવામાં આવે િે પહેલાં પ્રોગ્રામ પાત્રિા માટે 

િપાસ કરી શકે છે. 

5.5.2.1.1 બાકી સેલ્ફ-પે બેિેનશસસ. KP તવભાગ 5.6.1 પ્રોગ્રામ 

પાત્રિા માપદંડમાં વણિવ્યા મુજબ માધ્યમ-પરીક્ષણ 

માપદંડોના આધાર ેપ્રોગ્રામ પાત્રિા માટે ડેટ કલેક્શન 

એજન્સી સાથે પ્લેસમેન્ટ માટે ઓળખાયેલા દદીઓની 

િપાસ કરશે. 

5.5.2.1.2 િાણાુંકીય મુશ્કેિીિા સુંકેતો. બાકી બેલેન્સ ધરાવિા કેટલાક 

દદીઓ માટેની નાણાંકીય માતહિી યોગ્યિા નક્કી કરવા માટે 

ઉપલબ્ધ ન હોઈ શકે, પરંિુ KP ને જાણ કરાયેલી નાણાંકીય 

મુશ્કેલીઓના અન્ય સંકેિો ઓછી આવકના તનધાિરણ િરફ 

દોરી શકે છે. પાત્ર બાકી બેલેન્સ MFA પ્રોગ્રામ પર લાગુ 

કરવામાં આવશે અને વધુ વસૂલાિ તિયાઓને આધીન રહેશે 
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નહી.ં નાણાંકીય મુશ્કેલીના સંકેિોમાં શામેલ હોઈ શકે છે, 

પરંિુ િે આના સુધી મયાિતદિ નથી: 

5.5.2.1.2.1 દદી સ્પોન્સરતશપ, સામાતજક સરુક્ષા 

નંબર, ટેક્સ રકેોર્ડસિ અથવા માન્ય 

તબતલંગ સરનામાં તવના નોન-યુ.એસ. 

નાગતરક છે; c સાથે િેમના ખાિા તવશે 

વાિચીિ કરી નથી; અને વાજબી 

એકત્રીકરણ પ્રયાસો દશાિવે છે કે દદી 

પાસે િેમના મૂળ દેશમાં નાણાંકીય 

અથવા સંપતત્ત સંસાધનો નથી. 

5.5.2.1.2.2 દદી પાસે અગાઉ પૂરી પાડવામાં આવેલ 

KP સેવાઓ માટે બાકી બેલેન્સ છે અને 

ત્યારથી િે લાંબા સમય સુધી જલેમાં કેદ છે; 

પતરણીિ નથી; આવકના કોઈ સંકેિો નથી; 

અને KP દદીનો સંપકિ  કરવામાં અસમથિ છે. 

5.5.2.1.2.3 દદીનું મૃત્યુ કોઈ તમલકિ/સંપતત્ત અથવા 

દેવા માટે જવાબદાર કોઈ સંબંધીનો 

રકેોડિ  ન હોય. 

5.5.2.1.2.4 દદીનું મૃત્યુ થયું છે, અને પ્રોબેટ અથવા 

એસ્ટેટ નાદારી દશાિવે છે.  

5.5.2.2 િેબ્ટ કિેક્શિ એજશસી દ્વારા પાત્રતા નિધાષરણ. ડેબ્ટ કલેક્શન એજન્સી 

પાસે બાકી રહેલ બેલેન્સ તનયતમિપણે પ્રોગ્રામની પાત્રિા અને નાણાંકીય 

મુશ્કેલીઓ માટે િપાસવામાં આવશે. 

5.5.2.2.1 િાણાુંકીય મુશ્કેિીિા સુંકેતો. ડેબ્ટ કલેક્શન એજન્સીઓ 

અન્ય નાણાંકીય માતહિી (દા.િ., ભૂિકાળની નાદારી, નોન-

કેપી દેવું, િેતડટ ઇતિહાસ, ચુકવણી કરવાની વતૃત્ત વગેર)ે 

અને સામાતજક-આતથિક બાબિો (દા.િ., ઘરની માતલકી) નો 

ઉપયોગ કરીને દદીના ખાિાઓની સ્વિંત્ર સમીક્ષા કરશે જ ે

નાણાંકીય મુશ્કેલીના તનધાિરણ િરફ જઇ શકે. જો લાયક 

હોય, િો દદી માત્ર લાયક બાકી રકમો માટે જ MFA 

ફાળવણી મેળવશે. પાત્ર બાકી બેલેન્સ KP ને પરિ કરવામાં 

આવશે, MFA પ્રોગ્રામ પર લાગુ કરવામાં આવશે અને વધુ 

વસૂલાિ તિયાઓને આધીન રહેશે નહી.ં 

5.6 િોગ્રામ િાયકાત માપદું િ. પ્રદેશ-તવતશષ્ટ્ પતરતશષ્ટ્ના તવભાગ V માં સારાંશ આપ્યા મુજબ, 

MFA માટે અરજી કરનાર દદી માધ્યમ-પરીક્ષણ અથવા ઉચ્ચ િબીબી ખચિના માપદંડના આધાર ે

નાણાંકીય સહાય માટે લાયક ઠરી શકે છે. જુઓ કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો માટેની પુરવણી,  

જોડાણો 1-8. 
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5.6.1 આજીનવકાિા સાધિિી તપાસિો માપદું િ. દદી આજીતવકાના સાધનની િપાસની 

લાયકાિનો માપદંડ પૂણિ કર ેિો તનણિય કરવા માટે દદીનુ ંમૂલ્યાંકન કરવામાં આવે છે. 

5.6.1.1 આવકિા સ્તર અિુસાર પાત્રતા. ફેડરલ પોવટી ગાઇડલાઇન્સ (Federal 

Poverty Guidelines, (FPG))ની ટકાવારી િરીકે KFHP/H ના નબળાં 

પરીક્ષણ માપદંડ માટે દદી ઓછી અથવા સમાન એકંદર ઘરલુે આવક 

ધરાવિા દદી નાણાંકીય સહાય માટે લાયક છે. સાધન-પરીક્ષણમાં સંપતત્તને 

ધ્યાનમાં લેવામાં આવિી નથી. 

5.6.1.2 ઘરિુે આવક. ઘરના પરીવારનાં સભ્યો માટે લાગુ આવકની 

આવશ્યકિાઓ. ઘર અથાિિ એકલ વ્યતિ અથવા જન્મ, લગ્ન, અથવા દત્તક 

લેવા સંબંતધિ જઓે સાથે રહેિા હોય િેવા બે અથવા વધાર ેવ્યતિઓનો 

સમૂહ છે. ઘરના સભ્યોમાં જીવનસાથી, લાયક સ્થાતનક ભાગીદારો, બાળકો, 

સંભાળ રાખનાર સંબંધીઓ, સંભાળ રાખનાર સંબંધીઓના બાળકો અને 

અન્ય વ્યતિઓનો સમાવેશ થઈ શકે છે કે જમેના માટે એકલ વ્યતિ, 

પત્ની, ઘરલંુે ભાગીદાર અથવા માિાતપિા આતથિક રીિે જવાબદાર છે જઓે 

પતરવારમાં રહે છે. 

5.6.2 ઉુંર્ા તબીબી ખર્ષિો માપદું િ. દદી ઉચ્ચ િબીબી ખચિ પાત્રિા માપદંડોને પૂણિ કર ેછે 

કે કેમ િે તનધાિતરિ કરવા માટે દદીનું મૂલ્યાંકન કરવામાં આવે છે. 

5.6.2.1 ઉુંર્ા તબીબી ખર્ાિં આધાનરત િાયકાત. વાતિિક ઘરગ્થુ આવકના 10% 

કરિાં વધાર ેઅથવા િેની બરાબર અરજી કયાિ પહેલાના 12-મતહનાના 

સમયગાળામાં પાત્ર સેવાઓ માટે તખસ્સા બહારના િબીબી અને ફામિસી 

ખચિ સાથે કોઈપણ કુલ ઘરગ્થુ આવક સ્િરનો દદી નાણાંકીય સહાય માટે 

પાત્ર છે. 

5.6.2.1.1 KFHP/H પોતાિા પૈસે કરિેા ખર્ાષ. KP ફેસેલીટી ખાિે થયેલ 

કોપેમેન્ટ, તડપોઝીટ, કોઇન્શ્યોરન્સ, અને લાયક સેવાઓ માટે 

સંલગ્ન કપાિો સતહિ થયેલ િબીબી અને દવા ખચિ. 

5.6.2.1.2 િોિ-KFHP/H પોતાિા પૈસે કરિેા ખર્ાષ. નોન-KP 

ફેસેલીટી ખાિે પૂરાં પાડવામાં આવેલ િબીબી, દવા અને 

ડેન્ટલ ખચાિ ,જ ેલાયક િબીબી આવશ્યક સેવા સંલગ્ન હોય, 

અને દદી (કોઇ તડસ્કાઉન્ટ્સ અથવા જિા કરલે હોય િે બાદ 

કરિા) દ્વારા કરવામાં આવેલ હોય િેનો સમાવેશ થાય છે. 

નોન-KP સુતવધામાંથી સેવા પ્રાપ્ત કરી હોય િે માટે િબીબી 

ખચાિનું દસ્િાવેજીકરણ દદીએ પૂરં પાડવાનું રહેશે. 

5.6.2.1.2.1 જો નોન-KFHP/H પ્રદાિા જ્યાં ચાજિ 

વસૂલવામાં આવે છે િે ફાયનાતન્સયલ 

આતસસ્ટન્સ પ્રોગ્રામ ઓફર કર ેછે જનેા 

માટે દદી પાત્ર હોઈ શકે છે, ચાજિને પાત્ર 

િબીબી ખચિ ગણવામાં આવે િે પહેલાં 

દદીઓએ અરજી કરવી આવશ્યક છે. 
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5.6.2.1.3 હેલ્થ પ્િાિ નિનમયમ્સ. દદીએ પોિે કરલેા ખચાિને આરોગ્ય 

સારવારના કવરજેથી સંબંતધિ ખચિમાં જોડવામાં આવિા 

નથી (દા.િ., ચૂકવવાને પાત્ર રખમ અથવા પ્રીતમયમ). 

5.7 અસ્વીકૃનતઓ અિે અપીિો 

5.7.1 અસ્વીકૃનતઓ. એક દદી જ ેMFA પ્રોગ્રામ માટે અરજી કર ેછે અને પાત્રિાના 

માપદંડોને પૂણિ કરિા નથી િેમને લેતખિમાં જાણ કરવામાં આવે છે કે MFA માટેની 

િેમની તવનંિી નકારવામાં આવી છે. 

5.7.2 MFA અસ્વીકૃનતિે કેવી રીતે અપીિ કરવી. જ ેદદીઓને MFA નકારવામાં આવ્યા છે 

અથવા મંજૂર કરવામાં આવ્યા છે અને િેઓ માને છે કે િેઓ ઉચ્ચ MFA પુરસ્કાર માટે 

લાયક છે િેઓ તનણિયની અપીલ કરી શકે છે. દદીઓને અપીલ કરવા માટે પ્રોત્સાતહિ 

કરવામાં આવે છે જો િેઓએ (1) અગાઉ નાણાંકીય દસ્િાવેજો સબતમટ કયાિ ન હોય 

અથવા (2) િેમની ઘરની આવક બદલાઈ ગઈ હોય. અપીલ પ્રતિયા પૂણિ કરવા માટેની 

સૂચનાઓ MFA નામંજૂર અને મંજૂરી પત્રો િેમજ MFA વેબસાઇટમાં શામેલ છે. તનયુિ 

KFHP/H સ્ટાફ દ્વારા અપીલોની સમીક્ષા કરવામાં આવે છે. દદીઓને િેમની અપીલના 

પતરણામની લેતખિમાં જાણ કરવામાં આવે છે. અપીલના િમામ તનણિયો અંતિમ છે. 

5.8 ફાળવણી માળખુું. MFA પુરસ્કારો લાયક ભૂિકાળના બાકી અથવા બાકી બેલેન્સ, ડેબ્ટ 

કલેક્શન એજન્સી પાસે રાખેલા બેલેન્સ અને બાકી શુલ્ક પર લાગુ થાય છે. MFA ફાળવણીઓમાં 

KP પ્રદાિા દ્વારા તનધાિરણ કયાિ અનુસારની કોઇપણ આવશ્યક ફોલો અપ સેવાઓ માટે 

લાયકાિનાં સમયગાળાનો પણ સમાવેશ થઇ શકે છે. 

5.8.1 ફાળવણીિો આધાર. MFA પ્રોગ્રામ દ્વારા ચૂકવવામાં આવિી દદીની તકંમિ દદીની 

આરોગ્ય સંભાળ કવરજે છે કે કેમ અને દદીની ઘરની આવકના આધાર ેનક્કી કરવામાં 

આવે છે. 

5.8.1.1 સ્વાસ્્ય સુંભાળ કવરજે (વીમારનહત) નવિા MFA-િાયક દદી. એક લાયક 

વીમારતહિ દદી િમામ લાયક સેવાઓનાં દદી ખચાિ પર છૂટ મેળવે છે. 

5.8.1.2 આરોગ્ય સુંભાળ કવરજે (વીમાસનહત) સાથે MFA-િાયક દદી. િમામ 

લાયક વીતમિ દદી િમામ લાયક સેવાઓ (1) જનેા માટે દદી અંગિ રીિે 

જવાબદાર હોય અને (2) િેમના વીમા કેરીયર દ્વારા ચુકવણી થઇ ન હોય 

િેવી િમામ લાયક સેવાઓ માટેનાં દદી ખચિ પર છૂટ મેળવે છે. દદીએ 

દસ્િાવેજીકરણ પૂરં પાડવાનું રહેશે, જમે કે એક્સ્પ્લેનેશન ઓફ બેતનતફટ્સ 

(Explanation of Benefits, (EOB)), જથેી વીમા દ્વારા સમાતવષ્ટ્ ન હોય િે 

બીલના ભાગો નક્કી કરી શકાય. પાત્ર વીમાધારક દદીએ કોઈપણ નામંજૂર 

દાવાઓ માટે િેમના વીમા કેતરયર પાસે અપીલ દાખલ કરવી જરૂરી છે. 

પાત્ર વીમાધારક દદીઓએ િેમના વીમા કેરીયર દ્વારા અપીલ નકારવાના 

દસ્િાવેજો પ્રદાન કરવા જરૂરી છે. 

5.8.1.2.1 ઇશસ્યોરશસ કેરીયર પાસેથી િાપ્ત ર્ુકવણીઓ. દદીનાં 

ઇન્સ્યુરન્સ કેરીયર પાસેથી KFHP/H દ્વારા પૂરી પાડવામાં 

આવેલ સેવાઓ માટે કોઇ ચુકવણી માટે લાયક દદીએ 

KFHP/H ને સહી કરી આપવાની રહેશે. 
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5.8.1.3 છૂટિુું શેડ્યુિ. િબીબી આતથિક સહાયિા માટે લાયક થિા દદી પાસેથી 

KP દ્વારા ચાજિ કરવામાં આવિી રકમો પ્રોગ્રામ માટે દદી લાયક થાય િે માટે 

ઉપયોગમાં લેવાિા લાયકાિનાં માપદંડનાં પ્રકાર પર આધાર રાખે છે. 

પૉતલસી હેઠળ ઉપલબ્ધ તડસ્કાઉન્ટ તવશે વધારાની માતહિીનો સારાંશ 

સંબંતધિ અડેન્ડમમાં આપવામાં આવ્યો છે. જુઓ કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો 

માટેની પુરવણી, જોડાણો 1-8. 

5.8.1.3.1 સુંભનવત િાયકાત નિધાષરણ - પૂવષિાયકાત. MFA પાત્રિા 

માટે પૂવિ-લાયકાિ ધરાવિા દદીને (તવભાગ 5.5.1 માં 

સારાંશ મુજબ) દદીના ખચિ પર 100% MFA તડસ્કાઉન્ટ 

અથવા પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટેના શુલ્ક પ્રાપ્ત 

થશે જનેા માટે દદી જવાબદાર છે. 

5.8.1.3.2 KP દ્વારા સુંભનવત િાયકાત નિધાષરણ - બાકી સ્વ-પે 

બેિેશસ. એક દદી જ ેઅથિ-પરીક્ષણ માપદંડોને પૂણિ કર ેછે િે 

દદીના ખચિ પર સ્લાઇતડંગ સ્કેલ MFA તડસ્કાઉન્ટ મેળવશે 

અથવા પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ કે જનેા માટે દદી 

જવાબદાર છે િેના માટેના શુલ્કના તહસ્સા પર મળશે. 

5.8.1.3.3 કેપી દ્વારા સુંભનવત િાયકાત નિધાષરણ - િાણાકીય 

હાિમારીિા સુંકેતો. એક દદી જ ેનાણાંકીય મુશ્કેલીના 

માપદંડોને પૂણિ કર ેછે િેને દદીનાં ખચિ અથવા પૂરી 

પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટેના શુલ્ક પર 100% 

તડસ્કાઉન્ટ મળે છે જનેા માટે દદી જવાબદાર છે. 

5.8.1.3.4 િેબ્ટ કિેક્શિ એજશસી દ્વારા સુંભનવત િાયકાત 

નિધાષરણ. એક દદી જ ેનાણાંકીય મુશ્કેલી માટે તવિેિાના 

માપદંડોને પૂણિ કર ેછે િેને દદીની તકંમિ પર 100% MFA 

તડસ્કાઉન્ટ અથવા પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટેના 

શુલ્કના ભાગ પર મળશે જનેા માટે દદી જવાબદાર છે.  

5.8.1.3.5 દદી અથષ-પરીક્ષણ માપદું િિે પૂણષ કર ેછે. જ ેદદી અથિ-

પરીક્ષણ માપદંડોને પૂણિ કર ેછે િેને દદીની તકંમિ અથવા 

પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટેના શુલ્કના ભાગ પર 

સ્લાઇતડંગ સ્કેલ MFA તડસ્કાઉન્ટ પ્રાપ્ત થશે જનેા માટે દદી 

જવાબદાર છે. 

5.8.1.3.6 ઉું ર્ા તબીબી ખર્ષિો માપદું િ પૂણષ કર ેછે. જ ેદદી ઉચ્ચ-

િબીબી ખચિના માપદંડોને પૂણિ કર ેછે િેને દદીના ખચિ પર 

100% MFA તડસ્કાઉન્ટ અથવા પૂરી પાડવામાં આવિી 

સેવાઓ માટેના શુલ્ક પ્રાપ્ત થશે જનેા માટે દદી જવાબદાર છે. 

5.8.1.4 પતાવટમાુંથી વળતરો. ત્રાતહિ પક્ષની જવાબદારી / વ્યતિગિ વીમા 

સુરક્ષા પિાવટો, ચુકવણીકિાિઓ, અથવા અન્ય કાનૂની જવાબદાર પક્ષો 

પાસેથી KFHP/H લાગું પડે િે અનુસાર વળિર માંગે છે. 
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5.8.2 પુરસ્કાર પાત્રતાિી મુદત. અનુસરણ સેવાઓ માટે લાયકાિનો સમયગાળો મંજૂરીની 

િારીખ અથવા સેવાઓ પૂરી પાડવામાં આવી હિી િે િારીખથી અથવા દવા 

આપવામાં આવી હિી િે િારીખથી શરૂ થાય છે. લાયકાિની અવધીનો સમયગાળો 

માત્ર મયાિતદિ સમયનો છે અને KP ની તવવેકબુતᕍ્ᕍ પર આ સતહિનાં તવતવધ માગો 

દ્વારા નક્કી કરવામાં આવે છે: 

5.8.2.1 ર્ોક્કસ સમયગાળો. લાયક અનુવિી સેવાઓ માટે મહત્તમ 365 તદવસ 

અને ખરાબ દેવું રફેરલ પહેલાં ઓળખાયેલ બાકી દદી ખચિ બેલેન્સ. 

5.8.2.2 કુશળ િનસિંગ, કસ્ટોનિયિ સેવાઓ અિે મધ્યવતી સુંભાળ. KP ની 

બહાર પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટે મહત્તમ 30 તદવસ. 

5.8.2.3 ડ્યુરબેિ મેનિકિ ઇક્વીપમેશટ. મહત્તમ તદવસો 180 વેન્ડર દ્વારા પૂરા 

પાડવામાં આવિા િબીબી ઉપકરણ માટે. 

5.8.2.4 સારવારિો સમયગાળો અથવા સુંભાળિો એનપસોિ. મહત્તમ  

180 તદવસો KP પ્રદાિા દ્વારા નક્કી થયેલ સારવારના ચોક્કસ  

સમયગાળા અને/અથવા સંભાળના એતપસોડ માટે. 

5.8.2.5 પબ્િીક અિે િાઇવેટ હેલ્થ કવરજે િોગ્રામ્સ માટે સુંભનવત રીતે િાયક 

દદીઓ. જ્યાર ેદદી સાવિજતનક અને ખાનગી આરોગ્ય કવરજે પ્રોગ્રામ્સ 

માટે અરજી કર ેછે ત્યાર ેિેને મદદ કરવા માટે મહત્તમ 90 તદવસ. 

5.8.2.6 વિ-ટાઇમ (એક વખતિી) ફામષસી ફાળવણી. MFA પ્રોગ્રામમાં અરજી 

કરિા પહેલાં, વન-ટાઇમ ફામિસી ફાળવણી માટે દદી લાયક છે જો દદી (1) 

સતિય અથવા બાકી MFA ફાળવણી ધરાવિા ન હોય, (2) KFHP/H 

ફામિસી પર KP પ્રદાિા દ્વારા લેતખિ તપ્રસ્િીપ્શન ભર ે(3) તપ્રસ્િીપ્શનની 

ચુકવણી કરવામા ંઅસમથિિા દશાિવે, અને (4) MFA પાત્રિા નક્કી કરવા 

માટે નાણાંકીય સલાહકાર ઉપલબ્ધ નથી. એક-વખિનો પુરસ્કાર દરકે 

દદીને માત્ર એક જ વાર ઉપલબ્ધ છે, િે એક તદવસ સુધી મયાિતદિ છે અને 

િેમાં કેપી પ્રદાિા દ્વારા િબીબી રીિે યોગ્ય રીિે તનધાિતરિ દવાઓનો 

વ્યાજબી પુરવઠો શામેલ છે. 

5.8.2.7 િાણાુંકીય સહાય માટે ફરીથી અરજી કરવી. પ્રવિિમાન ફાળવણીની 

સમાતપ્ત િારીખ પહેલા ત્રીસ (30) તદવસો પહેલા શરૂ થિાં અને ત્યારબાદ 

કોઇપણ સમયે, દદીએ પ્રોગ્રામ માટે ફરીથી અરજી કરવી પડી શકે છે. 

5.8.3 ફાળવણી રદબાતિ, પાછી ખેંર્વી, અથવા સુધારો કરવો. અમુક ચોક્કસ 

સજંોગોમાં, િેની તવવકેબુતᕍ્ᕍ મુજબ KFHP/H MFA ફાળવણી રદબાિલ કરી શકે, 

પાછી ખેંચી શકે અને સુધારી શકે છે. પતરતસ્થતિઓમાં આ મુજબ સમાવેશ થાય છે: 

5.8.3.1 છેતરનપુંિી, ર્ોરી, અથવા િાણાુંકીય ફેરફારો. છેિરતપંડી, ખોટંુ 

અથિઘટન, ચોરી, દદીની નાણાંકીય તસ્થતિમાં ફેરફારોના તકસ્સામાં, અથવા 

અન્ય પતરતસ્થતિઓ જમેાં MFA પ્રોગ્રામની સુરઢિાનો ભંગ થિો હોય. 

5.8.3.2 પબ્િીક અિે િાઇવેટ હેલ્થ કવરજે િોગ્રામ્સ માટે િાયક. પબ્લીક અને 

પ્રાઇવેટ હેલ્થ કવરજે પ્રોગ્રામ્સ માટે પરીક્ષણ થયેલ દદીને લાયક થવા માટે 
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માનવામાં આવે છે પરંિુ િે પ્રોગ્રામ્સ માટે અરજી પ્રતિયા સાથે િેઓ 

સહકાર આપિા નથી. 

5.8.3.3 અશય ર્ુકવણી સ્ત્રોતોિી ઓળખ. MFA ફાળવણી દદી મેળવે ત્યારબાદ 

હેલ્થ કવરજે અથવા અન્ય ચુકવણી સ્ત્રોિોની ઓળખ થાય િો જૂની તસ્થતિ 

મુજબ લાયક સેવાઓના ખચાિ ફરી તબલ કરવામાં આવશે. જો આમ થાય, 

િો દદીને તબલના િે ભાગ માટે તબલ આપવામાં આવિંુ નથી કે (1) જનેા 

માટે દદી વ્યતિગિ રૂપે જવાબદાર હોય અને (2) જ ેિેમના આરોગ્ય 

કવરજે કે અન્ય ચુકવણી સ્રોિ દ્વારા ચૂકવવામાં આવિંુ ન હોય. 

5.8.3.4 આરોગ્ય કવરજેમાું ફેરફાર. જો કોઈ દદીને આરોગ્યની સારવારના 

કરવરજેમાં કોઈ ફેરફારો જણાય, િો િેને MFA પ્રોગ્રામ માટે ફરી અરજી 

કરવાનું કહેવામાં આવી શકે છે. 

5.8.3.5 ઘરિુે આવકમાું ફેરફાર.. જો કોઈ દદીને ઘરલંુે આવકમાં કોઈ ફેરફારો જણાય, 

િો િેને MFA પ્રોગ્રામ માટે ફરી અરજી કરવાનંુ કહેવામાં આવી શકે છે. 

5.9 ર્ાનજષસિી મયાષદા. MFA-પાત્ર દદીઓ પાસેથી કૈસર ફાઉન્ડેશન હૉતસ્પટલમાં આપવામાં 

આવેલા પાત્ર હૉતસ્પટલ શુલ્ક માટે સંપૂણિ ડૉલરની રકમ (એટલે કે, ગ્રોસ ચાતજિસ) વસૂલવા પર 

પ્રતિબંધ છે. કૈસર ફાઉન્ડેશન હોતસ્પટલ ખાિે લાયક હોતસ્પટલ સેવાઓ મેળવી હોય અને MFA 

પ્રોગ્રામ માટે લાયક હોય, પણ MFA ફાળવણી પ્રાપ્ત થયેલ ન હોય અથવા MFA ફાળવણીનો 

ઇન્કાર કયો હોય, િો િે દદી પાસેથી િે સેવાઓ માટે સામાન્ય રીિે લેવામાં આવે છે િે તબલ 

(AGB) કરિાં વધુ ચાજિ લેવામાં આવિો નથી. 

5.9.1 સામાશય રીતે નબલ્િ રકમો. સામાન્ય રીિે તબલ (AGB) ઇમરજન્સી અથવા અન્ય 

િબીબી રીિે જરૂરી સંભાળ માટે જ ેવ્યતિઓ આવી સંભાળને આવરી લેિી વીમો 

ધરાવે છે િે KP સુતવધાઓ માટે તનધાિતરિ કરવામાં આવે છે, જ ેલાગુ પ્રદેશ-તવતશષ્ટ્ 

પતરતશષ્ટ્ના તવભાગ VII માં વણિવવામાં આવે છે. જુઓ કૈસર પરમેનેન્ટ પ્રદેશો માટેની 

પુરવણી, જોડાણો 1-8. 

5.10 એકનત્રકરણિી કાયષવાહીઓ. 

5.10.1 વાજબી સૂર્િા આપવાિાું િયાસો. MFA પ્રોગ્રામ તવશે જૂની ચડિ અથવા બાકી 

રકમ માટે દદીને જાણ કરવા માટે KFHP/H અથવા િેના વિી કાયિ કરિી કલેક્શન 

એજન્સી વાજબી પ્રયાસો કર ેછે. વાજબી સૂચના આપવાનાં પ્રયાસો આ મુજબ છે: 

5.10.1.1 લાયક હોય િેના માટે MFA ઉપલબ્ધ હોય િે ખાિા ધારકને જાણ કરિંુ 

પ્રથમ મુતિ-બાદનું તનવેદન 120 તદવસમાં એક લેતખિ નોતટસ આપવી. 

5.10.1.2 એક્સ્ટર ાઓતડિનરી કલેક્શન એક્શન્સ (Extraordinary Collection 

Actions, (ECAs))ની સૂતચ સાથે લેતખિ નોતટસ પૂરી પાડવી જ ેKFHP/H 

અથવા ડેબ્ટ કલેકશન એજન્સી તસલકની ચુકવણી કરવાનો હેિુ રાખે છે, 

અને આ પગલાં માટેની સમયમયાિદા, લેતખિ નોતટસથી 30 તદવસ કરિાં 

વહેલા હોિી નથી. 

5.10.1.3 પ્રથમ હોસ્પીટલ દદી તનવેદન સાથે MFA પૉતલસીનો સરળ ભાિામાં 

સારાંશ પૂરો પાડવો. 
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5.10.1.4 MFA પૉતલસી અને MFA એપ્લીકેશન પ્રતિયા મારફિે સહાય કેવી રીિે 

મેળવવી િેના તવશે ખાિાધારકને મૌતખક રીિે જાણ કરવાનો પ્રયાસ કરવો. 

5.10.1.5 પાછલી ચડિ અથવા બાકી દદી રકમો ડેબ્ટ કલેન્ક્શન એજન્સીને ટર ાન્સફર 

કરવામાં આવે િે પહેલા તવનંિી પર પ્રોગ્રામની લાયકાિનું તનધાિરણ કરવું. 

5.10.2 રદ થયેિ એક્સ્ટર ાઓનિષિરી કિેકશિ એકશશસ. દદી સામે ક્સ્ટર ા ઓતડિનરી કલેક્શન 

એક્શન્સ (ECA) માટે પોિાના વિી સંચાલન માટે KFHP/H ડેબ્ટ કલેક્શન એજન્સીને 

કાયિવાહી માટે અનુમતિ આપિંુ નથી જો દદી: 

5.10.2.1 સતિય MFA ફાળવણી ધરાવિા હોય, અથવા 

5.10.2.2 ECA શરૂ થયા બાદ MFA અરજી કરી હોય. અંતિમ લાયકાિ તનણિય 

કરવામાં ન આવે ત્યાં સુધી ECA રદ થાય છે. 

5.10.3 માશય એક્સ્ટર ા ઓનિષિરી કિેક્શિ એક્શશસ હોય. 

5.10.3.1 વાજબી િયાસોિો અુંનતમ નિણષય. કોઇ ECA લાગુ કરિા પહેલાં, ક્ષેત્રીય 

રવેન્યુ સાયકલ પેશન્ટ ફાયનાન્સીયલ સતવિસીસ લીડર નીચેની બાબિોની 

ખાિરી કર ેછે: 

5.10.3.1.1 MFA પ્રોગ્રામના દદીને જાણ કરવા માટે વાજબી પ્રયાસોની 

સમાતપ્ત, અને 

5.10.3.1.2 MFA માટે અરજી કરવા માટે પ્રથમ તબલીગં સ્ટેટમેન્ટથી 

ઓછાંમાં ઓછા 240 તદવસો દદીને પૂરાં પાડવામાં આવ્યાં છે. 

5.10.3.2 કશ્યુમર િેનિટ એજશસીઝ અથવા િેનિટ બ્યુરોિે જાણ કરવી. KFHP/H 

અથવા િેના વિી કાયિ કરિી ડેબ્ટ લેકશન એજન્સી કન્્યુમર િેતડટ રીપોટીંગ 

એજન્સીઝ અથવા િેતડટ બ્યુરોને તવપરીિ માતહિી આપી શકે છે. 

5.10.3.3 કાિૂિી અથવા નસવીિ કાયષવાહીઓ. કોઈપણ અદાલિી કે કાનૂની 

કાયિવાહીઓ કરિા પહેલાં, KFHP/H દદી MFA પ્રોગ્રામ માટે લાયક છે કે 

નહી ંિે નક્કી કરવા માટેના બાહ્ ડેટા સ્રોિનો ઉપયોગ કરીને દદીની 

આતથિક તસ્થતિની ખરાઈ કર ેછે. 

5.10.3.3.1 MFA માટે િાયક. MFA પ્રોગ્રામ માટે લાયક હોય િેવા 

દદીઓ માટે કોઇ વધારાની કાયિવાહીઓ કરવામાં આવિી 

નથી. MFA માટે લાયક થયેલ ખાિાં રદ્દ થયાં છે અને જૂનાં 

આધાર ેપરિ કરવામાં આવે છે. 

5.10.3.3.2 MFA માટે નબિ િાયક. ખૂબ મયાિતદિ તકસ્સાઓમાં, કે્ષત્રીય 

ચીફ ફાયનાન્સીયલ ઓતફસર અથવા કન્ટર ોલર પાસેથી પહેલાં 

માન્યિા સાથે નીચેના પગલાં લેવામાં આવી શકે છે: 

5.10.3.3.2.1 દેવાદારને મજૂરી નહી ંઆપવાનો હુકમ 

5.10.3.3.2.2 કાિૂિી/ નસવીિ પગિાું. બેરોજગાર 

અને અન્ય નોધંપાત્ર આવક તવનાની 

વ્યતિ સામે કાનૂની કાયિવાહી કરવામાં 

આવિી નથી. 
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5.10.3.3.2.3 તનવાસો પર ભોગવટો રાખવો. 

5.10.4 િનતબુંનધત એક્સ્ટર ા ઓનિષિરી કિેક્શિ એક્શશસ. KFHP/H ડેબ્ટ કલેક્શન 

એજન્સીઓને કોઈપણ સજંોગોમાં નીચેની તિયાઓ કરવા દેિંુ નથી, પરવાનગી આપિંુ 

નથી અથવા પરવાનગી આપિંુ નથી: 

5.10.4.1 એકાઉન્ટ ધારક દ્વારા અગાઉના બેલેન્સની ચુકવણી ન કરવાને કારણે 

સંભાળને સ્થતગિ કરો અથવા નામંજૂર કરો, અથવા કટોકટી અથવા 

િબીબી રીિે જરૂરી સંભાળ પૂરી પાડિા પહેલા ચુકવણીની જરૂર છે. 

5.10.4.2 ખાિાધારકની ઉધારીનું ત્રાતહિ પક્ષને વેચાણ કરવું. 

5.10.4.3 તમલ્કિનો કબ્જો લેવો અથવા ખાિા સ્થતગિ કરવાં. 

5.10.4.4 ધરપકડ માટે વોરંટની માંગ કરવી. 

5.10.4.5 શરીરનો કબજો જાળવી રાખવા માટે રીટ્સની માંગ કરવી. 

5.11 આપનિ અિે જાહેર આરોગ્ય કટોકટી િનતભાવ. સ્ટેટ અથવા ફેડરલ ગવમેન્ટ દ્વારા આપતત્ત 

અથવા જાહેર આરોગ્ય ઇમરજન્સી િરીકે ઓળખ થઇ હોય િેવી જાણીિી ઘટના દ્વારા 

અસરગ્રસ્િ સમુદાયો અને દદીઓને ઉપલબ્ધ સહાયિા વધારવા માટે KFHP/H હંગામી રીિે િેનાં 

MFA પ્રોગ્રામના ંલાયકાિનાં માપદંડ અને અરજીની પ્રતિયાઓ બદલી શકે છે. 

5.11.1 સુંભનવત િાયકાતિાું ફેરફારો. MFA લાયકાિનાં માપદંડમાં હંગામી ફેરફારોમાં આ 

મુજબનો સમાવેશ થઇ શકે છે: 

5.11.1.1 પાત્રિા પ્રતિબંધો સ્થતગિ. 

5.11.1.2 માધ્યમ-પરીક્ષણ માપદંડની સીમામયાિદા વધારવી. 

5.11.1.3 ઉચ્ચ િબીબી ખચિનાં માપદંડની સીમામયાિદા ઘટાડવી. 

5.11.2 સુંભનવત અરજી િનિયાિાું ફેરફારો. MFA અરજી પ્રતિયામાં હંગામી ફેરફારોમાં આ 

મુજબનો સમાવેશ થઇ શકે છે: 

5.11.2.1 દદીને પ્રાથતમક નાણાંકીય માતહિી પૂરી પાડવાની અનુમતિ આપવી (જમે 

કે, આવક, જો હોય, અને સ્ત્રોિ) અને િેનાં પ્રમાતણકરણની ખરાઇ કરવાની 

અનુમતિ આપવી જ્યાર ે(1) બાહ્ સ્ત્રોિોનો ઉપયોગ કરી િેમની નાણાંકીય 

તસ્થતિની ખરાઇ થઇ શકે નહી,ં (2) ઘટનાને કારણે તવનંિી કરવામાં આવેલ 

માતહિી ઉપલબ્ધ ન હોય અને (3) લાયકાિ દશાિવી શકે િેવા અન્ય કોઇ 

પુરાવા અતસ્િત્વમાં ન હોય. 

5.11.2.2 ઘરલંુે આવકનું તનધાિરણ કરિી વખિે ઘટનાને કારણે ભતવષ્યમાં 

વેિન/નોકરી ગુમાવવાનાં પ્રભાવને તવચારણામાં લેવો. 

5.11.3 જાહેર જિતા માટે ઉપિબ્ધ માનહતી. હંગામી MFA પ્રોગ્રામ ફેરફારો વણિવિી 

માતહિી MFA પ્રોગ્રામ વેબ પેજ પર અને અસરગ્રસ્િ ક્ષેત્રોમાં KP સુતવધાઓ પર જાહેર 

જનિા માટે ઉપલબ્ધ કરાવવામાં આવે છે. 
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6.0 પનરનશષ્ટ/સુંદભષ 

6.1 પનરનશષ્ટ 

6.1.1 પતરતશષ્ટ્ A - પ્રાદેતશક લાગુ 

6.1.2 પતરતશષ્ટ્ B – પાતરભાતિક શબ્દકોશ 

6.2 જોિાણો 

6.2.1 જોડાણ 1 - કૈસર પરમેનેન્ટ કોલોરાડો માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.2 જોડાણ 2 - કૈસર પરમેનેન્ટ જ્યોતજિયા માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.3 જોડાણ 3 - કૈસર પરમેનેન્ટ હવાઈ માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.4 જોડાણ 4 - કૈસર પરમેનેન્ટ તમડ-એટલાતન્ટક સ્ટેટ્સ માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.5 જોડાણ 5 - કૈસર પરમેનેન્ટ ઉત્તરી કેતલફોતનિયા માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.6 જોડાણ 6 - કૈસર પરમેનેન્ટ નોથિવેસ્ટ માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.7 જોડાણ 7 - કૈસર પરમેનેન્ટ સધનિ કેતલફોતનિયા માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.2.8 જોડાણ 8 - કૈસર પરમેનેન્ટ વોતશંગ્ટન માટે પતરતશષ્ટ્ 

6.3 અશય સુંદભો 

6.3.1 દદીનું રક્ષણ અને વાજબી સારવાર અતધતનયમ, જાહેર કાયદો 111-148  

(124 સ્ટેટ . 119 (2010)) 

6.3.2 ફેડરલ રજીસ્ટર એન્ડ એન્યુઅલ ફેડરલ પોવટી ગાઇડલાઇન્સ 

6.3.3 ઇન્ટનિલ રવેન્યુ સતવિસ પબ્લીકેશન, 2014 ઇન્સ્ટરકશન ફોર શેર્ડયુલ H (ફોમિ 990) 

6.3.4 ઇન્ટનિલ રવેન્યુ સતવિસ નોતટસ 2010-39 

6.3.5 ઇન્ટનિલ રવેન્યુ સેવા કોડ, 26 CFR પાટ્સિ 1, 53, એન્ડ 602, RIN 1545-BK57;  

RIN 1545-BL30; RIN 1545-BL58 – ચેતરટેબલ હોતસ્પટલ્સ માટે વધારાની જરૂરીયાિો 

6.3.6 કેલીફોનીયા હોસ્પીટલ એસોતસએશન – હોસ્પીટલ ફાયનાન્સ આસીસ્ટન્સ પૉતલસીસ 

એન્ડ કોમ્યુતનટી બેનેતફટ લોઝ, 2015 એતડશન 

6.3.7 કેથોતલક હેલ્થ એસોતસએશન ઓફ ધી યુનાઇટેડ સ્ટેટ્સ – એ ગાઇડ ફોર પ્લાનીગં 

એન્ડ રીપોટીંગ કોમ્યુતનટી બેનેતફટ, 2012 એતડશન 

6.3.8 પુરસ્કિાિ સૂતચઓ. KFHP/H વેબસાઇટ્સ પર આ માટે પ્રદાિાની સૂતચઓ ઉપલબ્ધ છે: 

6.3.8.1 Kaiser Permanente of Hawaii (કૈસર પમાિનન્ટ ઓફ હવાઈ) 

(www.kp.org/mfa/hawaii) 

6.3.8.2 Kaiser Permanente of Northwest (કૈસર પમાિનન્ટ ઓફ નોથિવેસ્ટ) 

(www.kp.org/mfa/nw) 

www.kp.org/mfa/hawaii
www.kp.org/mfa/nw
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6.3.8.3 Kaiser Permanente of Northern California (કૈસર પમાિનન્ટ ઓફ 

નોથિન કેતલફોતનિયા) (www.kp.org/mfa/ncal)  

6.3.8.4 Kaiser Permanente of Southern California (કૈસર પમાિનન્ટ ઓફ 

સધનિ કેતલફોતનિયા) (www.kp.org/mfa/scal) 

6.3.8.5 Kaiser Permanente of Washington (કૈસર પમાિનન્ટ ઓફ વોતશંગ્ટન) 

(www.kp.org/mfa/wa) 

  

www.kp.org/mfa/ncal
www.kp.org/mfa/scal
www.kp.org/mfa/wa
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પનરનશષ્ટ B – પાનરભાનર્ક શબ્દકોશ 

સમુદાય MFA (CMFA) - આયોતજિ િબીબી આતથિક સહાયિા પ્રોગ્રામ્સને કે જ ેKP સુતવધાઓ ખાિે ઓછી 

આવકવાળા તબનવીમાકૃિ અને અપયાિપ્ત વીમાકૃિ દદીઓને જરૂરી િબીબી સારવાર આપિી સમુદાય આધાતરિ અને 

સુરક્ષા વ્યવસ્થા કરિી સંસ્થાઓ સાથે મળીને કાયિ કર ેછે. 

િેબ્ટ કિેક્શિ એજશસી - એવી વ્યતિ જ ેપ્રત્યક્ષ અથવા પરોક્ષ કાયિવાહી દ્વારા, કલેક્શનનાં વ્યવહારો હાથ ધર ેછે 

અથવા ઋણ આપનાર અથવા ઋણ લેનારને લેવાનાં થિા અથવા આપવાનાં થિાં હોય િેવા આરોતપિ ઋણ ને કલેક્ટ 

કરવાનાં પ્રયાસો કર ેછે. 

ડ્યૂરબેિ મેનિકિ ઇનક્વપમેશટ (Durable Medical Equipment, (DME)) - જમેાં માનક કેન, િચ, નેબ્યુલાઇઝર, 

હેિુપૂવિકનો લાભ પહોચંડિા પૂરવઠા,  

ઘર ઉપયોગ કરવા માટે ઓવર ધ ડોર ટર ેક્શન યુતનટ, વ્હીલચેર, વોકર, હોતસ્પટલના પલંગ અને DME માપદંડ દ્વારા 

ઉલ્લેતખિ મુજબ ઘર ેઉપયોગ માટેનો ઓતક્સજનનો સમાવેશ થાય છે, પરંિુ િેટલા પૂરિંુ મયાિતદિ નથી. DME 

ઓથોટીક્સ, પ્રોસ્થેટીક્સ (જમે કે ડાયનેતમક સ્પ્લીટં્સ/ ઓથોસીસ, અને આતટિતફશ્યલ લેરીકં્ષ અને દવાઓ) અને  

ઓવર-ધ-કાઉન્ટર પુરવઠાઓ અને સોફ્ટ ગુર્ડસ (જમે કે યુરોલોજીકલ પુરવઠા અને ઘાવ પુરવઠા) નો સમાવેશ કરિંુ નથી. 

િાયક દદી - એટલે કે એવી વ્યતકિ કે જ ેઆ પૉતલસીમાં પાત્રિા માટે દશાિવેલ માપદંડોની પૂતિિ કર ેછે, પછી ભલે િે દદી 

(1) તબનવીમાકૃિ હોય; (2) સાવિજતનક પ્રોગ્રામ્સ મારફિે કરવરજે પ્રાપ્ત થિંુ હોય (દા.િ.., મેતડકેર, મેડીકૈડ અથવા હેલ્થ 

ઇન્સ્યોરન્સ એક્સચેન્જ િરફથી ખરીદેલ સહાતયિ આરોગ્ય સંભાળ કવરજે); (3) િે KFHP તસવાય અન્ય કોઈ પ્લાન દ્વારા 

વીમાકૃિ હોય; અથવા (4) KFHP દ્વારા વીમાકૃિ હોય. 

બાહ્ય િેટા સ્ત્રોતો - એટલે ત્રાતહિ-પક્ષનાં વેન્ડરો છે જનેો જાહેર રકેોડિ  ડેટાબેઝ આધાતરિ નમુનાનો ઉપયોગ કરીને 

નાણાંકીય જરૂરીયાિની આકારણી કરવા માટે દદીની વ્યતિગિ માતહિીની સમીક્ષા કરવા માટે ઉપયોગ કરવામાં આવે છે, 

જ ેદદીની આતથિક ક્ષમિાનો સ્કોર ગણવા માટે એકસમાન ધારાધોરણોનાં આધાર પર દરકે દદીની આકારણીઓ કર ેછે. 

ફેિરિ પોવટી ગાઇિિાઇશસ (Federal Povery Guidelines, (FPG)) - જ ેયુનાઇટેડ સ્ટેટ્સ તડપાટિમેન્ટ ઑફ હેલ્થ 

અને હુ્મન સતવિસ દ્વારા નક્કી કરવામાં આવે િે મુજબ ગરીબી રખેા માટેની વાતિિક આવકના સ્િરો સ્થાતપિ કર ેછે અને 

દર વિે ફેડરલ રતજસ્ટરમાં િેમાં સુધારો-વધારો કરવામાં આવે છે. 

િાણાકીય પરામશષ - એ દદીઓને KP સુતવધાઓમાં પ્રસ્િુિ કરાિી સેવાઓ માટે ચુકવણી માટે ઉપલબ્ધ તવતવધ 

નાણાકીય અને આરોગ્ય કવરજે તવકલ્પો શોધવામાં દદીની સહાય કરવા માટે વપરાિી પ્રતિયા છે. ફાયનાન્સીયલ 

કાઉન્સેતલંગ મેળવિા દદીઓમાં આ મુજબ સમાવેશ થાય છે, પરંિુ મયાિતદિ નથી, સેલ્ફ-પે, વીમારતહિ, વીમાહેઠળ, અને 

સંપૂણિ દદી જવાબદારી ચૂકવવા માટે અસમથિિા દશાિવી હોય િે. 

બેઘર - વ્યતિની રહેવાની પતરતસ્થતિ માટે તસ્થતિ વણિનકિાિ, નીચે વણિવ્યા પ્રમાણે:  

• માનવ રહેઠાણ ન હોય િેવા સ્થળોમાં, જમે કે કાસિ, પાક્સિ, ફુટપાથ, ત્યાગ કરવામાં આવેલ તબલ્ડીગં (શરી પર). 

• ઇમરજન્સી આશ્રયસ્થાનમાં. 

• મૂળ શેરી અને ઇમરજન્સી આશ્રયસ્થાનોમાંથી આવિા બેઘર લોકો માટેના પરીવિિનશીલ અથવા સહાયક તનવાસમાં. 

• ઉપરોિમાંથી કોઇપણ સ્થળોમાં પરંિુ હોસ્પીટલ અથવા અન્ય સંસ્થામાં ટંૂકો સમય (સિિ 30 તદવસો)  

તવિાવિા હોય. 

• ખાનગી તનવાસ એકમમાંથી એક સપ્તાહમાં હાંકી કાઢવામાં આવ્યાં હોય અથવા ઘરલંુે તહંસા તસ્થતિથી કાઢી મૂક્યા 

હોય પતરણામે કોઇ ઘર ન હોય અને વ્યતિ સ્ત્રોિોની ખોટ ધરાવિા હોય અને તનવાસ હાંસલ કરવા માટે સહાય 

નેટવક્સિની આવશ્યકિા હોય. 
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• માનતસક સ્વાસ્્ય અથવા આવશ્યક ગેરવિિણૂક સારવાર સુતવધા જવેી સંસ્થામાં વ્યતિ સિિ 30 તદવસથી વધુ તનવાસ 

કયો હોય અને િેમા;થી એક સપ્તાહમાં છૂટ્ટા કરવામાં આવ્યાં હોય અને પતરણામે કોઇ ઘર ન હોય અને વ્યતિ સ્ત્રોિોની 

ખોટ ધરાવિા હોય અને તનવાસ હાંસલ કરવા માટે સામાતજક સહાય નેટવક્સિની આવશ્યકિા હોય. 

KP - માં કૈસર ફાઉન્ડેશન હોતસ્પટલ પ્લાન્સ, પમિનેન્ટ મેતડકલ ગ્રુપ્સ અને કૈસર િરમેનન્ટે ઇન્્યોરન્સ કંિની (Kaiser 

Permanente Insurance Company, (KPIC)) તસવાયની, િેમની સંબંતધિ શાખા કંપનીઓનો સમાવેશ થાય છે. 

KP સુનવધાઓમાું - દદીને સારવાર આપવાના સ્થાન (દા.િ. ઇમારિ અથવા KP ફ્લોર, યુતનટ અથવા KP ની માતલકીનાં ન 

હોય િેવા અન્ય આંિતરક અને બાહ્ તવસ્િારો) સતહિ, KP વ્યવસાય કાયોનાં સંચાલનમાં KP ની માતલકી ધરાવિા અથવા િેના 

દ્વારા લીઝ પર લીધેલ તબતલ્ડંગના બાહ્ અથવા આંિતરક ભાગ સતહિ કોઈપણ ભૌતિક પતરસરોનો સમાવેશ કર ેછે. 

આજીનવકાિા સાધિિી તપાસ - એક પᕍ્ᕍતિ છે કે જનેા દ્વારા વ્યતિની આવક ફેડરલ પોવટી ગાઇડલાઇન્સમાં 

ઉલ્લેતખિ ટકાવારી કરિાં વધુ છે કે કેમ િેના આધાર ેસાવિજતનક કવરજે પ્રોગ્રામ અથવા MFA માટે પાત્રિા નક્કી કરવા 

માટે દદી દ્વારા પ્રદાન કરવામા ંઆવેલ બાહ્ સ્રોિ અથવા માતહિી ઉપયોગમાં લેવાય છે. 

મેડડકલ ફાઇનાડન્િયલ આડસસ્ટન્સ (Medical Financial Assistance, (MFA)) - પોિાના જરૂરી િબીબી સેવાઓ, 

ઉત્પાદનો અથવા મેતડકેશનના િમામ અથવા અમુક ખચાિ માટે ચુકવણી કરી ન શિા હોય િેવા લોકો અથવા જઓેનાં 

સાવિજતનક અને ખાનગી અદાકિાિ સ્રોિો વપરાઈ ગયા છે િેવા લાયક દદીઓ માટે િબીબી ખચાિ ચૂકવવા માટે આતથિક 

ફાળવણી કર ેછે. વ્યતિઓએ સારવારના અમુક અથવા િમામ દદી ખચાિ ચૂકવવામાં સહાયિા માટે પ્રોગ્રામ માપદંડોની 

પૂતિિ કરવી આવશ્યક છે. 

તબીબી પુરવઠા - તબન-પુનઃઉપયોગી િબીબી સામગ્રીઓને સંદતભિિ કર ેછે જમે કે, તસ્પ્લંટ, તસ્લંગ, ઘાવનાં ડર ેતસંગ્સ અને 

બૅન્ડેજ કે જ ેિબીબી રૂપે જરૂરી સેવા પ્રદાન કરિી વખિે લાઇસન્સવાળા સ્વાસ્્ય સેવા પ્રદાિા દ્વારા ઉપયોગમા ંલેવાય 

છે અને દદીએ બીજા સ્રોિથી ખરીદેલ અથવા મેળવેલ સામગ્રીઓનો સમાવેશ થિો નથી. 

દદી ખર્ષ - અથાિિ KP સુતવધાઓ (દા.િ. હોસ્પતપટલ્રસ, હોતસ્પટલ સંલગ્ન તલલતનક્સ, િબીબી કેન્રો, િબીબી ઓતફસ 

ઇમારિો અને આઉટપેશન્ટ ફામિસીઓ) પર મેળવેલી સંભાળ માટે દદીને ચાજિ કરલેાં તબલનો એવો તહસ્સો જ ેવીમા 

અથવા જાહેર ભંડોળ ધરાવિા આરોગ્ય સંભાળ પ્રોગ્રામ દ્વારા ભરપાઇ કરવામાં આવ્યો ન હોય. 

ફામષસી વેઇવર - એ ઓછી આવકવાળા KP ના વતરષ્ઠ એડવાન્ટેજ મેતડકેર પાટિ  D સભ્યો કે જઓે મેતડકેર પાટિ  D હેઠળ 

કવર થિી આઉટપેશન્ટ પ્રીતસ્િપ્શન દવાઓ માટે િેમના ખચાિને પહોચંી વળે િેમ નથી િેમને આતથિક સહાય આપે છે. 

સેફ્ટી િેટ - એવી નોનપ્રોતફટ સંસ્થાઓ અને/અથવા સરકારી એજન્સીઓની પ્રણાલી છે જ ેસાવિજતનક હોતસ્પટલ, 

સમુદાય તલલતનક, ચચિ, બેઘર માટે આશ્રયસ્થાન, ચતલિ સ્વાસ્્ય સેવા એકમ, શાળા વગેર ેજવેી સમુદાય વ્યવસ્થામાં 

બીનવીમાકૃિ વ્યતિને સીધી િબીબી સંભાળ સેવાઓ પ્રદાન કર ેછે. 

અપયાષપ્ત વીમાકૃત - એ એક એવી વ્યતિ છે, કે જનેે એમ લાગે છે કે, વીમાનું પ્રીતમયમ, કોપમેેન્ટ, સતહયારો વીમો અથવા 

કપાિપાત્ર રકોમો એ નોધંપાત્ર આતથિક બોજારૂપ છે જનેે દદી તવલંબથી ચૂકવે છે અથવા તખસામાંથી ખચિ થવાને કારણ 

જરૂરી આતથિક સેવા મેળવિા નથી. 

નબિવીમાકૃત - એવી વ્યતિ કે જ ેઆરોગ્ય સારવાર સેવાઓ માટે આરોગ્ય વીમો ધરાવિી નથી અથવા આ સેવાઓ 

માટે ફેડરલ કે રાજ્ય દ્વારા અપાિી આતથિક સહાય મેળવિી નથી. 

િબળી વસ્તીઓમાું - એવા વસ્િી તવિયક જૂથો છે કે જમેનું આરોગ્ય અને કલ્યાણ સામાતજક-આતથિક તસ્થતિ, બીમારી, 

જાિી, ઉંમર અન ેઅક્ષમિાઓના અન્ય પતરબળોને લીધે સામાન્ય વસ્િીના લોકો કરિાં વધુ જોખમમાં હોવાનું માનવામાં 

આવેલ હોય. 

બોિી એટેર્મેશટ નરટ - એ અદલાિ દ્વારા તનદેતશિ અતધકારીઓ જ ેકાયદાનો અનાદર કરિી જણાય િેવી વ્યતિઓને 

કોટિ  સમક્ષ હાજર કરવા માટે કોટિ  દ્વારા શરૂ કરાિી અતધકારીઓને તનદેતશિ કરવાની પ્રતિયા છે. 
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પૂરવણી: Kaiser Permanente Northern California 

પૂરવણીિા અમિીકરણિી તારીખ: જૂન 1લી, 2023 

 

I. કૈસર ફાઉશિેશિ હોસ્પીટલ્સ. આ પોતલસી િમામ KFHP/H સુતવધાઓ (દા.િ., હોતસ્પટલ્સ, હોતસ્પટલ-

સંલગ્ન તલલતનક્સ, મેડીકલ સેન્ટસિ અને મેડીકલ ઓફીસ તબલ્ડીગં્સ) અને બહારના દદીઓની ફામિસીઓને 

લાગુ પડે છે. ઉત્તરી કેતલફોતનિયામાં Kaiser Foundation Hospitals માં આમનો સમાવેશ થાય છે: 

KFH Antioch 

(એન્ટીઓચ) 

KFH Richmond  

(રીચમોન્ડ) 

KFH San Rafael  

(સાન રાફેલ) 

KFH Fremont  

(ફમોન્ટ) 

KFH Roseville  

(રોઝતવલે) 

KFH Santa Rosa  

(સાન્ટા રોસા) 

KFH Fresno  

(ફે્રસ્નો) 

KFH Redwood City  

(રડેવુડ તસટી) 

KFH South Sacramento 

(સાઉથ સેિામેન્ટો) 

KFH San Leandro  

(સાન લીન્ડર ો) 

KFH Sacramento 

(સેિામેન્ટો) 

KFH South San Francisco 

(સાઉથ સાન ફ્રાન્સીસ્કો) 

KFH Manteca  

(માન્ટેકા) 

KFH Santa Clara  

(સાન્ટા લલારા) 

KFH Vacaville  

(વાકાતવલે)  

KFH Modesto  

(મોડેસ્ટો) 

KFH San Francisco  

(સાન ફ્રાન્સીસ્કો) 

KFH Vallejo  

(વાલેજો) 

KFH Oakland  

(ઓકલેન્ડ) 

KFH San Jose  

(સાન જોસ) 

KFH Walnut Creek  

(વોલનટ િીક) 

 

નોધં: કૈસર ફાઉન્ડેશન હોતસ્પટલ, હોતસ્પટલ ફૈર પ્રાઇતઝંગ પૉલીસી, કેતલફોતનિયા સ્વાસ્્ય અને 

સુરક્ષા કોડ §127400 નું પાલન કર ેછે. 

 

II. MFA િીનત હેઠળ િાયક અિે નબિિાયક હોય તેવી નવશેર્ સેવાઓ 

a. નવશેર્ િાયક સેવાઓ 

i. બેઘર દદીઓ માટે પનરવહિ. KP હોતસ્પટલ્સ અથવા KP ઇમરજન્સી તડપાટિમેન્ટમાંથી 

તડસ્ચાજિની સુતવધા માટે આપાિકાલીન અને તબન-આપાિકાલીન પતરતસ્થતિઓ માટે 

બેઘર દદીઓ માટે પતરવહન ઉપલબ્ધ છે. 

b. નવશેર્ નબિિાયક સેવાઓ 

i. શ્રાવ્ય સાધનો 

ii. ઓતપ્ટકલ પૂરવઠાઓ 

III. MFA પોિીસીિે આધીિ િદાતાઓ અિે આધીિ િ હોય તેવા િદાતાઓ. Kaiser Foundation 

Hospitals માં MFA નીતિને આધીન હોય િેવા અને આતધન ન હોય િેવા પ્રદાિાઓની સૂતચ સામાન્ય 

લોકો માટે, તવના મૂલ્યે, KFHP/H MFA વેબસાઈટ www.kp.org/mfa/ncal પર ઉપલબ્ધ છે. 

 

IV. િોગ્રામ માનહતી અિે MFA માટે કેવી રીતે અરજી કરવી. MFA પોલીસી, અરજી ફોમ્સિ, સૂચનાઓ, અને 

સરળ ભાિામાં સાર (જમે કે પ્રોગ્રામ બ્ાઉચસિ) ની નકલો સતહિની MFA પ્રોગ્રામ માતહિી ઇલેક્ટર ોતનક 

સ્વરૂપ અથવા હાડિ  કોપીમાં, તવના મૂલ્યે, જાહેર જનિા માટે ઉપલબ્ધ છે. દદી MFA પ્રોગ્રામ માટે, 

KFHP/H િરફથી મળેલી સંભાળ દરતમયાન અથવા પછી, ઓનલાઈન, રૂબરૂમાં, ટેતલફોન દ્વારા અથવા 

http://www.kp.org/mfa/ncal
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પેપર એતપ્લકેશન સતહિ અનેક રીિે અરજી કરી શકે છે. (પોતલસીના તવભાગો 5.3 અને  

5.4 નો સંદભિ લો.) 

a. KFHP/H વેબસાઈટ પરથી ઓિિાઈિ અરજી પૂરી કરો અિે સબનમટ કરો. દદી MFA 

વેબસાઈટ www.kp.org/mfa/ncal પરથી ઈલેક્ટર ોતનક રીિે અરજીની માતહિી શરૂ કરી શકે છે 

અને સબતમટ કરી શકે છે. 

b. KFHP/H વેબસાઈટ પરથી િોગ્રામિી માનહતી િાઉિિોિ કરો. MFA ની વેબસાઇટ 

www.kp.org/mfa/ncal પર પ્રોગ્રામ તવશેની માતહિીની ઇલેક્ટર ોતનક નકલો ઉપલબ્ધ છે. 

c. િોગ્રામ માનહતીિી ઇિેક્ટર ોનિક રીતે નવિુંતી કરો. MFA-Public-Inbox@kp.org પર તવનંિી 

કરવામાં આવ્યે પ્રોગ્રામ માતહિીની ઇલેક્ટર ોતનક નકલો ઇમઇેલ દ્વારા ઉપલબ્ધ હોય છે. 

d. િોગ્રામ માનહતી િાપ્ત કરો અથવા વ્યનિગત રીતે અરજી કરો. કૈસર ફાઉન્ડેશન હોસ્પીટલ્સ 

તવભાગ I માં દશાિવેલ કૈસર ફાઉન્ડેશન હોસ્પીટલ્સમાં દાખલ થવા પર, ઇમરજન્સી રૂમ અને 

પેશન્ટ ફાયનાન્સીયલ એડવાઇઝસિ તડપાટિમેન્ટ ખાિે પ્રોગ્રામ માતહિી ઉપલબ્ધ છે.  

e. િોગ્રામ માનહતીિી અરજી કરો અથવા ટેિીફોિ દ્વારા અરજી કરો. ટેલીફોન પર સલાહકારો 

ઉપલબ્ધ છે જથેી માતહિી પૂરી પાડી શકાય, MFA લાયકાિ નક્કી કરી શકાય, અને MFA માટે 

અરજી કરવા માટે દદીને સહાય કરી શકાય. સલાહકારોનો અહી ંસંપકિ  કરી શકાય છે: 

ટેતલફોન: 1-800-390-3507 

f. િોગ્રામ માનહતીિી નવિુંતી કરો અથવા ટપાિ દ્વારા અરજી કરો. દદી પ્રોગ્રામ માતહિીની 

ઇમેઇલ દ્વારા અરજી કરી શકશે અને મેઇલ મારફિે સંપૂણિ MFA પ્રોગ્રામ અરજી જમા કરાવી 

MFA માટે દદી અરજી કરી શકશે. માતહિી તવનંિીઓ અને અરજીઓ અહી ંમેઇલ કરી શકાશે: 

Kaiser Permanente 

Attention: Medical Financial Assistance Unit 

P.O. Box 30006 

Walnut Creek, California 94598 

 

g. પૂણષ કરિેી અરજી રૂબરૂમાું પહોુંર્ાિો. દરકે કૈસર ફાઉન્ડેશન હોસ્પીટલમાં પ્રવેશ અથવા 

ફાયનાન્સીયલ એડવાઇઝસિ તડપાટિમેન્ટ્સમાં વ્યતિગિ રીિે સંપૂણિ અરજીઓ મોકલી શકાશે. 

 

V. િાયકાતોિા માપદું િ. MFA લાયકાિ નક્કી કરિી વખિે દદીની ઘરલુે આવક ધ્યાનમાં લેવામાં આવે છે. 

(પોતલસીના તવભાગ 5.5.1 નો સદંભિ લો.) 

a. આજીતવકાના સાધનની િપાસનો માપદંડ: ફેડરલ ગરીબી માગિદતશિકાના 400% સુધી. 

VI. છૂટિુું શેડ્યુિ. િબીબી આતથિક સહાયિા માટે લાયક થિા દદી પાસેથી KP દ્વારા ચાજિ કરવામાં આવિી રકમો 

પ્રોગ્રામ માટે દદી લાયક થાય િે માટે ઉપયોગમાં લેવાિા લાયકાિનાં માપદંડનાં પ્રકાર પર આધાર રાખે છે. 

a. દદી આજીનવકાિા સાધિિી તપાસિો માપદું િ પૂણષ કર ેછે. જ ેદદી મીન્સ-ટેસ્પટંગ માિદંડ 

પુરા કર ેછે િેને દદીનાં ખચિ અથવા પૂરી પાડવામાં આવિી સેવાઓ માટેના શુલ્ક પર પલાઇસ્ડંગ 

પકેલ તડસ્કાઉન્ટ મળે છે જનેા માટે દદી જવાબદાર છે. દદીની ઘરની આવક નીચે મુજબ ફેડરલ 

િોવટી લેવલ (Federal Poverty Level, FPL) માગગદસ્શગકામાં ક્ા ંઆવે છે તેના આધાર ે

સ્ડપકાઉન્ટની રકમ નક્કી કરવામાં આવે છે: 

http://www.kp.org/mfa/ncal
http://www.kp.org/mfa/ncal
mailto:MFA-Public-Inbox@kp.org


 
 

કોમ્યુનિટી હેલ્થ 

 

 

 

ફેડરલ પોવટી લેવલ 

માર્ગદડિગકા 
ફાઇનાડન્િયલ 

આડસસટન્સ ડડસ્કાઉન્ટ 
થી સુધી 

0% - 200% 100% સ્ડપકાઉન્ટ 

201% - 400% 50% સ્ડપકાઉન્ટ 

 

જો આંસ્શક સ્ડપકાઉન્ટ (100% કરતા ઓછંુ) મંજૂર કરવામાં આવે, તો બાકીની રકમ િુરી ચૂકવવી 

જરૂરી છે અથવા દદી િાસે વ્યાજ-મુક્ત ચુકવણી યોજના સેટ કરવાનો સ્વકલ્િ છે.  

 

VII. એમાઉશ્સ જિરિી નબલ્િ (Amounts Generally Build, (AGB)) િી ગણતરી માટે આધાર. 

KFHP/H એ લૂક બેક પᕍ્ᕍતિનો ઉપયોગ કરીને કોઈપણ ઈમરજન્સી અથવા અન્ય જરૂરી િબીબી સંભાળ 

માટે AGB રટે સાથે સંભાળ માટેના કુલ ચાજીસનો ગુણાકાર કરીને AGB નક્કી કર ેછે. AGB રટે અને 

ગણિરી સંબંતધિ માતહિી KFHP/H MFA વેબસાઇટ www.kp.org/mfa/ncal પર ઉપલબ્ધ છે. 

 

VIII. નરફુંિ. એવા કેસોમાં KP એ િેમના સતિય MFA અવોડિની અવતધમાં દદી પાસેથી ભૂલથી પૈસા લઇ લીધા 

હોય, િો દદીએ ચૂકવેલ કોઈપણ રકમ તરફંડ કરવામાં આવશે જ ેસતિય MFA એવોડિ  દ્વારા આવરી લેવામાં 

આવવી જોઈએ. 

a. કોડ ઓફ તસવીલ પ્રોસીજરનાં સેક્શન 685.010 માં દશાિવેલ દર ેવ્યાજમાં વધારો થશે; જનેી 

શરૂઆિ દદી દ્વારા કરલેી ચૂકવણીની પ્રાતપ્ત હોસ્પીટલને થાય િે િારીખથી થાય છે. વિિમાન દર 

10% છે. 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved.  

Publication, duplication, disclosure or use for any purpose not expressly authorized in writing is prohibited.  

Printed copies are for reference only. Please see electronic copy for latest approved version. 

http://www.kp.org/mfa/ncal
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