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  ةاسسيلا نابي 1.0

  ة سسات مؤشفيمستو( Kaiser Foundation, KFHP ة )سسلمؤة حيصلط اطخلإن ا

(Kaiser Foundation Hospitals, )KFH(  ة رعايلى اعلل صوحل انمهل تس مجرايم بدبتقة مزلتم
ى رضملى الة إلياملاة دساعملم اديتقزام لتلاذا امل هيشر. طخلل نرضيمعلان اكللسة نسبلاب

 ل حوا تمدنفض عخمنلي اينمألتء ااطغلي اووذهم لي عنممؤلر اغيض خفمنلخل ادلي او ذنيلمؤهلا

  .ايبطة يرورضلة اياعرلوائ رواطلة اياعرى لعل وصحلن اودات مدخلبل ااقمع دفلى العة ردقلا

  ضلغرا 2.0

 ئ رطوالات امدخلة لياملة ادعاسمل اىلعل وصحلواهل أتلات ابلطتملا فصوة سايسله اذهم دقت

ة يبطلة ايلاملاة دعاسملج امانربل لاخ نما يبطة يرورضلات امدخلوا
(Medical Financial Assistance, MFA)م ات مع القسطراتشلاذه اق هتس. ت)(r105  ون قان نم

ة كيفيوة لمؤهلات امدخلل اوانتتي لتة الصلة ذات اولايلائح لواودة حمتلات اولايللة ليخادلرادات االإي
ءات راجلإواح منلغ الامباب  حسساسوأ MFAنح مل يكوهمج البرنلأهل لتر اييامعوا هليول عصحلا

  بية.طلا رتيفوالسداد ادم الة عحي ا فهوح بمسملا

  النطاق 3.0

 ا هروعوفة ليالتاات يئهلي ا فنليماعل انموظفيلى الاسة عيلساذه ق هبطتن 3.1

 :”(KFHP/H“ة سسؤمات يفشتسم"سم اب لاامجا إهيلر إاشي)

3.1.1 Kaiser Foundation Health Plan, Inc. 

  و؛ Kaiser Foundationات شفيمست 3.1.2

 . KFHP/Hع ورف 3.1.3

ت اتشفيمسللة بعاتلادات العيوا  Kaiser Foundation Hospitalsى لاسة عيلساذه ق هبطتن 3.2

 . 8- 1ت ارفقملا، Kaiser Permanente Regionsحق مل يفة جدرملوا

  تافيرلتعا 4.0

 . اتحلطصملرد امس -  Bحق مللا رظان

  ماكحلأا 5.0

 ل حو أن تنمكلتي ية الياملز اجحوالليل التقارد لموص احفى علقوم ي MFAمج ابرن  KFHP/Hى دلد جيو
  نعر ظنلض اغب، نيلهؤملى اضرمللة بسنلابا يبطة يرورضلة اياعرلوائ راوطلة اياعرى لول عصحلون اد

 ، يلوطنل الأصواي سجنله اجلتووارة جهلع اوضو ة أنيديلل اميولوالعرق واع لنوواة اقوالإعض مريلا نس

  .ةيحصة يطغته يدلض يرملن ااكذا ا إمعا ضير أظنلض اغبو

.MFA يةطبلا ةياعلرل يةطبلا ةدعاسملا سةايس بجموب ةلهؤملا يرغو ةلهؤملا تامدخلا 5.1

 ات مدخوئ طوارللات ااح( 1ى )لع MFA طبق ت أن نمكي ة.لهمؤلا اتمدخلا 5.1.1
 ات مزلمستلوا( 3ة؛ )ليدلصيات اجتمنوات مدخو( 2)؛ ايبطة يرورضلة ايحصلة اياعرلا

 ات ستشفيملامثل ) )Kaiser PermanenteKP (آت شمنا رهتوفي لتة ايطبلا
 ي ة( فبيطلاتب امكلي امبانوة بيطلز اراكملوات اتشفيمسللة بعاتلادات العيوا
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 ي رفخلال مو نمو أ، KFHP/Hى لة إبعالتة اجيارخلادات العيى ارضمات يلدصي

 . KPى ل إنعيلتابة ارعايلا

 و ة ألوبطملات امدخلو اة أجلاعملو اة أعايرلا  ا.يبط ةيرورضلا اتمدخلا 5.1.1.1
 و ص أخيتشو أييم و تقع أنملة طلوبملا)KP( ة مدخدم مق نمة مدلمقا

ة حق راحقيتى لس إاسلأ ايدف فهتلا ي تلواة بيطلة الاحلة اجلامع

 ية.طبلة ارعايلدم امقو ض ألمريا

 ة مدلمقة ابيطلات اصفالو ت.اليدلصيا تاملزتسمو يةطبلا اتفصالو 5.1.1.2
 ة وصوفملوا KFHP/Hى لة إعلتابة اارجيخلادات العيى ارضمة ليدي صيف

  نيبعالتر اغيئ طوارلرة اة إدامدخي مدومق  KPى دلة عايي ررموفبل  قنم

 ة مدخلي امدومق KPى ل إنيبعالتر اغية جرحلة اعايرلي امدومق KPىلإ
  ان سنلأطب اي تور فدكو KPبل  قنمهم عمد اقعمتلا

(Doctor of Medicine in Dentistry, DMD )ان نسة أحراجدكتور و 

(Doctor of Dental Surgery, DDS) .  

 ، ةنيسجلة ادويلأم اداخستضل ايف ة.سجنيلا ةيلأدوا 5.1.1.2.1

  .انكممن اكا ملك

 ي لتة ارياجلتات ااركملة ايوأد ية.راجتلا اتركاملا ةيأدو 5.1.1.2.2

 ى دحي إة فن مؤهلتكو  KPات مدخي مدا مقهصفي

 :نتييلالت انتيلاحلا

 " ةبمكتوي ا همرف كصت"ارة عبا تكون مدعن 5.1.1.2.2.1
(Dispense as Written, DAW )ة كتوبم  

  وة أصفعلى الو

  .سنيجل ديوفر بيتلا  5.1.1.2.2.2

  أو ةطبي ةفصو ندوب فصرت يلتا ةيلأدوا 5.1.1.2.3

 ات جتمنلذه ان هوتك  ية.نلادلصيا اتملزستملا

 :امدعن ةمؤهل

 ب د كتق KPى لع إة تابمدخدم يكون مق 5.1.1.2.3.1

  و طلب. ة أبية طصفو

ة ارجيخادة يلية عد صينمر صنلعصرف اي 5.1.1.2.3.2

 و؛ KPى لة إبعات

 ي ظم فتمنل بشكر فمتور صعنليكون ا 5.1.1.2.3.3

 . KPة يلدصي

 ى علق طبت .Medicare  جمانبر نم نيدفيستملا 5.1.1.2.4
 ة بيطلات اصفوية الولأدة نسبلاب Medicare نم نديستفيملا

ل ازنكل تشي ف نم Medicare Part Dا هطييغي لتا

  ية.لدصي

  ادات لعيى اضرمات جعلا  .ناالأسن تاجلاع 5.1.1.2.5
   DDSو أ DMDا هفصيي تل اايبطة يرورضلة ايجراخلا

  ان.سنلأات امدخج لعلا

  رةممعلا يةطبلا تادمعلا 5.1.1.3
(Durable Medical Equipment, DME.) ذه  هطلبت 

 ت دامعلات اميتعلب جبمو KPى لع إاباية تعدم رطة مقسبوا داتمعلا

ً

ً
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 هم ليطبق عتن نذيلى ارضمل اىلإ KFHP/H ا همدوتق DME رةممعلة ايطبلا

 ي ظم فتنمكل بشرة فمتولر ااصلعنى الصر عتبية. تقطلورة ارضلر اييامع

 . KPرافق م

رات اضحملاطة بتبرم رسوماك هن  ي.حصلا فقيلتثا اتراضحم 5.1.1.4

 دمو ا مقهوصي بوي KP مجاا برنهمدويق اعيدهدد مواحيي لتوارة فمتولا

  ريض.ملة اة رعايطخ نمء زجك KPج مالبرن نعيلتابة ارعايلا

 ر تبعة تددحمقف في موا  ات.ءاثنالاست ساسأ ىلع تامدخلا توفرت 5.1.1.5
 ة رعايلوال ؤهملض امريلتات امدخ( 1ى )لع MFA طبق يند ، قءاتانتثسا

 ى لة إبعاتر غيأة شمنل خلان مدم ي تقتلة امايحلات امدخوة طسمتولا

KP ( 2و )DME ىلع إة تابرعايدم ا مقهلبطو ا أهصفام بوقKP  ا رهويوف
 ض مريل انمب لطي، ءاثنستللاأهل لتله. اح أدنهو موضا مع كبائ/داقمتع

  أدناه.  5.6.2 سم ة في القفوصوملة ارتفعملة ابيطلات افقنلر ايياعمة بيتل

  ةياعرلا اتمدخو لةهؤملا ضيتمرلا اتمدخ 5.1.1.5.1

  ىدحة إطسم بوادتق ة.يامحلا اتمدخة وطسمتولا

 ة وصوفمة بية طجاحه ديلض يرمى لدة إاقعمتلا KPآت منش

  فى.تشمسل انمة يلداخل ااداتلعيى ارضمج ورخلتسهيل 

 ي تلا DME دات مع (.DME ) رةممعلا يةطبلا تادمعلا 5.1.1.5.2
  KPى لع إة تابرعايدم ب مقلى طلع ءاانبن وعئابلا اهمدقي

  نمد اقعمتع ا بائهمدويق DME ى لعل وصحلات اميلعتل اقوف

 . KFHP/Hى لة إبعالتا DMEل إدارة خلا

 :ييلا مى عل  MFAبق طتن لاد ق ة.لهمؤلا رغي اتمدخلا 5.1.2

  هددحي امل اقوف ايبط ةيرورض وأ ةلجاع ربتتع لا يتلا اتمدخلا 5.1.2.1
 ة ثلمأ بةملاشر يمة غي قائيلا مفي .KP جمانبرل عبات مةدخ مدقم

  : ايبطة يرورضلر ايغو ة أئراطلر ايغات مدخلل

 ة عايرلات امدخك لي ذا فمب، يلمجلتات امدخو ات أيملع 5.1.2.1.1

  ريض.ملر اهظم نحسيايات تلغة ديجللا

  ي ا فمصلة بلت اات ذامدخلوا لعقمات اجعلا 5.1.2.1.2

  خيص.لتشك الذ

  زئة.جلتابية بطلات امزتلسملا 5.1.2.1.3

 ود معلر وتقويم االإبخز ب الوكلي ذا فميلة بدلبات اجلامعلا 5.1.2.1.4

  ك.يلدلتات امدخو ي رفقلا

  سي.جنلز اجلعج اعلالوات وأد نحقلا 5.1.2.1.5

  حام.لأرر اأجيدمات تخ 5.1.2.1.6

  نميأتلة ا، حمايالثف ثرات طليومسؤعلق بتتات مدخ 5.1.2.1.7

  ال.معلات اضتعويا ضايو قي أصخلشا

 .   KP لالخ من سلي منهيمأت ضىلمر اتمدخ 5.1.2.1.8
 ات ليديات صمزتلمسوة اجل أو غير عةرئار طيات غمدخ

 ض مريلة اطيبتغة لشموملة اارجيخلادات ايلعى ارضم

 ى رضمل انمب لطتتي لتا KPل خلا نم سلية حيصلا

ً

ً
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 ات ليدوالصية رعايلي امدمق نمة حددمة بكشم داخستا

 . KPى لة إعلتابر اغية فضلملا

 ت اصفلومل اتش ت.اليدلصيا تاملزتسمو يةطبلا  اتفصالو 5.1.2.2
 يل بسى لع ايبطة يرورضو ة أئراط ربتعتلا ي تلت اداداملإواة يبطلا

 :رصحللا ال امثلا

  ة جنلل  قبنما هليعوافق يلم ي لتة ادويلأا 5.1.2.2.1

  داواة.ملواة لدالصي

 ي لتواة بية طصفوزم تلس لا تيتلات امزلمستلواة دويلأا 5.1.2.2.2

 . KPى لع إة تابمدخم دمقا هلبو طا أهصفبولم يقم 

  ة بية طصفوزم تلس لا تيتلات امزلمستلواة دويلأا 5.1.2.2.3
 ا هلبطب جوي KPة ليدصيي ام فظتر بانتتوفلا ي لتوا

  اص.خبشكل 

 ة مايحو الث أف ثرت طاليومسؤلق بتتعة بيات طصفو 5.1.2.2.4

  ال.ملعات اضتعويا ضايو قي أصخشل انميألتا

 ة بصوخلمثل ايد )دحتله اجوى لة عاثنتمسلة ادويلأا 5.1.2.2.5

  ي(.سجنل اعفضلواميل جلترات اضحمستو

  لينهمؤلا Medicare Part D  فينيلجسملل يةطبلا اتفصالو 5.1.2.3
  ضفخالمن خلدلا ابحصأ مع دجمانرب ي فنليجسملا أو

(Low Income Subsidy, LIS.) ة نسبلابقية بمتلة اتكلفلة اصح 
 القسم  Medicare Advantageي  فنيلجسمللا يبطة وفصوملة ايودلأل

D ض خفنملخل ادلاب احم أصمج دعا برنيف نيجلمسلو ا أنليؤهملا 

 Medicaidو Medicareات مدخز كراملة يهيجوتلئ ادابمللا قبط

(Centers for Medicare & Medicaid Services, CMS.)  

 ط فق MFAة سايسبق طنت .KP آتشنم رجاخ مةدقملا اتمدخلا 5.1.2.4
 ة مدخي مدطة مقسو بواأ، KPآت شمني ة فمدمقلات امدخلى اعل

KP .ىلع إة تابعايدم رن مقمة لاحود إجود عنى وحت KP ،ة افكإن ف

 ات مدخلى اثنتست . MFA ى علل صوحللة لؤهمر غيى رخلأات امدخلا
 ة اجللعة اعايرلآت انشمو KPى لة إبعاتر غية بيب طمكاتي ة فمدلمقا

 ى لة إعباتلر ايغة يلزنملة احصلات امدخى ل إةافض، إئرواطلم ااسوأق
KP لم ا مة يصائاية الولرعات امدخوي افتعلة اعايورة طيفيتللة ارعايلوا 

  علاه.أ 5.1.1.5 ب القسم جبموء اثنستا اهنى أعل حددت

 ا همدي يقلتا DMEاد تبعسم ايت (.DME ) رةممعلا يةطبلا تادمعلا 5.1.2.5
 ات مدخ دمبل مق قنمه لبد تم طان قكا إذا مظر علنض ابغ داقمتعع بائ

KP ه.أعلا 5.1.1.5 سم قللا قوف ءانثتساكه ديدحتم تيلم ا م  

 ى على ضرملا MFA مج ابرند ساع لا ي.فرسلا فلياكت وقلنلا اتمدخ 5.1.2.6

 ر  بالسفةعلقمتليف اارصملو ا أئارطلر اغيو ئ أارطلل النقف الياتكع دف

   .ات(وجبلواة ماقلإمثل ا)

 ة رعايللة بيطلدة اعامسلمج ااد برنساعلا ي ة.حيصلا طةخلا طاسأق 5.1.2.7

  نميألتااط أقسصلة بلات ذات اوفرصملاع ي دففى رضملا MFAة يطبلا

 اط(.لأقسو اات أحقستملمثل اي )حصلا

ً

ً

ً
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 ة اصخلة المؤهلر اية وغمؤهللات اجنتملواات مدخلأن ابشة يافات إضمعلومد جتو 5.1.3

  ،Kaiser Permanente Regionsحق ملا  رظ. انةلصلي اق ذحمللي اة فطقمنلاب
 . 8-1ات رفقملا

ة يطبلة ارعايلادمو ا مقهمدي يقتلة امؤهللات امدخل اىعلط قف MFA قبطي ة.مدخلا ومدقم 5.2

 . 8-1 ات رفقملا، Kaiser Permanente Regionsحق ملا رظان. MFAهم يعلبق طن تنذيلا

 ص يخلتم تي  .MFA  ىلع صولحلل بلط ميدقت يةفكيج ومانبرلا اتممعلو رداصم 5.3

 حقملا رظ. انةلصلي اق ذحمللي ام فديتقلة اوكيفي MFA  مجاول برنحة افيإضات ممعلو

Kaiser Permanente Regions ،8- 1ات رفقملا . 

 ب طللج ااذمنو MFAة سايس نمنسخ ر توفت ج.مانبرلا اتممعلو رداصم 5.3.1

 ات يبو كتة أسايلسات اصخملل مثة )حواضة غبلة كتوبمات صخملوات مليلتعوا
 و ي أرونتلكلإد ابريلاي أو برونكتللإا  KFHP/Hعوقمى لع اناجمر وهمجلل( جمانربلا

  .دةحمتلات اولايلي اي فادلعد ابريلاية، أو بصخشة صفب

 ض مريلى اعلب جي،  MFAمجابرنى للب إطبدم لتقل .MFA لىع حصوللا بلط 5.3.2
 د عأو مو KPات مدخ بلاحق مقستمد رصيل فاتورة سببحة بملة جاحود جوات ثبإ

 ات مدخقابل م KPى ل إعة تابم رعايدا مقهلبة طليدصيللة بية طصفوو أ KPع مدد حم
 ا مبطرق دة بع  MFAمجالبرنب يم طلدتقى رضملل نكميلاه. ح أعضا هو مومة كمؤهل

 ج ذومنيم دقتوة ئبعتق يرط نعو  أايفتاهو ا أيصخشو أت نرتنلإر ابعك لذي ف

  ورقي.  طلب

 ل وصحللب لطبم دقتلى اضرمل انمب لطي. KP لىإ بعالتا MFA جمانبر 5.3.2.1

 . KP نمت امدخلقون اتلحيث ي KPة مدخة طقمني ف  MFAج ماعلى برن

  خاص.لام والعا جمانبرلل هلألتا من ققحتلل ضىالمر صحف 5.3.2.2

 ي حن صميأطية تتغى علل صوحلى الراد علأفة اافك KFHP/Hع جتش
 ة حصلى الظة عافحمللة يحصلة اعايرلات امدخى لل إوصولان امضل

KFHP/H د عاستس. ضيرملات اينتقمة يامحلو امومعة يصخشلا

ة حامتلدة امساعلج امراد بديحفي ته يمناو ض أنممؤلر اغيض لمريا
 ل ادتبي ة فحامتلة ايطغلتوا Medicaidج ماك برنلي ذا فمها بليدم إلتقوا

 لاهؤمه ن أاقبسمض رتفيي ذلض ايرملن اوكيد . قةيحصلع اافنملا
 ة حيصلع اافنملل اادبة في تحامتلة اطيلتغو اأ Medicaidى علل صوحلل

  نم بلطي نل. جمرابله اذهي ك فراتشلالب لطبم دقتين أب ابلاطم

 مج ارنلبل خدللة ليلأهر اييامعة لياملاهم لتاحوز اجتت نذيلى ارضملا

Medicaid ج مال على برنصوحللب طلم بدلتقاMedicaid . 

 ات ممعلوى لة إجاحاك هنستكون   .MFA ىلإ بلط ميدقتل بةلوطملا اتمولمعلا 5.4
  ىدمد ديحلتض مريللي لاملع الوض انمقق حلتلة ملاى كرخات أملومعوة لياموة يصخش

ة يلهلأى ال إةافضإ MFAة بيطلة اعايرللة يطبلدة امساعلمج اابرنى علل صوحللة ليلأها

 تم . يةحيصلع اافمنلل اادتبل خلا نمح اتملدعوم امل انيمألتوا Medicaidى علل صوحلل

  دة.مساعلا اهطلب فية يرمي كل ض فيرمللي لاملع اض الونمق حقلتا

 ة رسلأجم احات مولعم نيمضتى ضرمل انمب لطي ية.لاملا اتملومعلا ميدقت 5.4.1
 ة يلاملدات اتنسملم اديتقإن ، فكلع ذمو، هماص بخلا MFA ب ع طلمرة سلأخل اود

  .اديدحت KP هبطللم تا مي ارير اختمي ألاملع ا الوضنمق حقلتااح بمللس

  نميض تتملم يإذا  لي.ام قيث توندو يلاملا ضعالو نم ققحلتا 5.4.1.1

 ة لياملة الاحل انمقق حلتايتم فس ، MFAب ع طلمة لياملائق الوثا

  نمقق حلت انمكيلم  ة. إذاارجيخلات البيانر اادصمام دخستابض لمريل
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 ب طلد يجية، فقارخلات ايانلبادر اصمام دخستاريض بمللي لاملع االوض

  MFAمج اطلب برني ة فحضلموة اليامل ااتدتنمسليم ادتقض لمري انم

  مالي.له اوضع نمق حقلتااح بمللس

 اتدنستملا نيمضتم  تاذإ  .يلام قثيتو عم يلاملا ضعلوا نم ققحلتا 5.4.1.2

 ة.مدقمل اتامولمعلا ىل عةيهللأا دمعتتفس  ،MFA ب ل طعمة يلاملا

 ات ملومعلي كل اتلقرد جمب  MFAج مالبرنة ليلأهد ادحتت ة.لما كاتملوعم ميدقت 5.4.2

  بة.طلوملى ارخلأات اممعلولواة لياملواة خصيلشا

 ف هاتلر اعبو ، أديربلابو ، أايصخشض يرملاغ لابم إتي ة.لممكتلا رغي اتمولمعلا 5.4.3

 ات معلوملدم ان يقض أمريلل نكم. يةملتمكر غي ةمتلسملات امعلوملانت اذا كإ

ة ثداحملء اراجإو د أيربلابر اعشلإل ااسرخ إيرات: ام إنما موي 30ل خلاة صاقلنا
 ت كانإذا  MFA ح منض يتم رف أن نمكتف. وياهلر اعبة ادثحملو اة أخصيلشا

  وفاة.تمسر يات غملومعلا

 ي ة فحلموضة اطلوبملاات ممعلولات كانإذا  رة.وفتم يرغ بةلوطملا اتمولعملا 5.4.4

KFHP/H  ع مل اصلاتاريض بملم اقو أن ينمك، فيضمريللة حامتر يج غمالبرنطلب ا

 ة.ليلأهثبت ا أن تنمكلتي ية احامتلى ارخلأائق الوثة اشاقمنل

 ة لياملات امومعللم اديقض أن مريلى اعلب جي ة.ليام اتمعلوم رتتوف لا 5.4.5

 ي ا فهيتحصلاقر بى ويد أدنح( كدرصملوا، دتجو إن ،لخدلات ايانثل بمة )سياسلأا
 ادر صمم داخستاي بلامله اوضع نمقق حلت انمك لا يانذا ك( إ1 تالية: )للات ااحلا

 لم ( إذا 3و)ة حامتر يبة غطلوملة الياملات املومعل اانتذا ك( إ2و)ة ارجيخلات البيانا
 يم دقتبا بلاطمض يرملن اوكي. ةيلهلأت ابثت نأ  نمكى يرخة ألاك أدن هنتك

 :طبقيني لما يمي ان أذا كا إهحتصر برالإقواة سياسلأة الياملات املومعلا

  ن.رديشملادة اعي نمة رعايلى ايتلقو ى أوأمبلا ض لمريا 5.4.5.1

 ب راتف ج كشوذمعلى نصل ح لا يول أخدللر دصمض لمريى ادل سلي 5.4.5.2

ن ملويع نمعلق بيتا ماء فيثنستابمل )لعحب اا صنمي مسر
ا بلاطم نكميلم و ة أيدقنا يداهى قلتيو ( أيصخشلهم اباسحل

ة نلسي اة فميحكولو اة أليدرا الفخلدلة ايبر ضداتعائجيل بتس

  قة.سابلة ابيضريلا

 و ي أمليلإقو اي أنى الوطستوملى اعلة وفرعمة رثابكض لمرير اتأث 5.4.5.3

  اه(.نأد 11.5 للقسم ع جة )ارماحية عئ صة طوارلاح

 ات ممعلولل اديم كتقلده هجى ارصل قذبريض أن يملى الجب عي ض.يالمر ناوتع 5.4.6

 ف ورظلذ اخ أنمك، يةطلوبملات املومعلة اافم كيدم تقدالة عح يوفطلوبة. ملا

 ة.ليلأهد اديحتد عنار تب الاعنبعي

ود جوم دالة عحي فة ليامل ادةمساعلى القة عموافل انمكي ة.ضيارالافت يةلهلأا ديدحت 5.5

لات واحملب جيستلم وحق تمسد صيض رلمريلا هيكون في يتللات ااحلي اف  ملتمكب طل
 ب صاعمود جوت ثبحة تاتملى ارخلأاات ممعلولا نلكوب لطبدم تقلم يو KPع مالتواصل 

 ات ممعلوديم لب بتقاطمر غيإنه يكون ف، ؤهلمه على أنض مريلد اديحتال تم حي لية. فام
 ات صصخمد ديحتم تسيوة لياملة الاحل انمقق ح لتلات ممعلول انما رهغيو ة ألياموة يصخش

MFA ة يضراتلافة ايلهلأد ايدحتلة معدالات امولعملواب بسلق ايثوتتم يس. ضيرملل ايئاقلت 

 ض يرملن اوكي نض أرتفي. ةيفاضلإض ايرملات اظحلام نيمضتتم يد وقض يرملاب اسحي ف
 ك انهت ناكو ا أقبسم لاهؤمض يرملان اكذا دات إنتسملت اابلطتم نعل زانتلتم ايو لاهؤم

 ية.لامة ائقد ضجووى علرات شمؤ
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 ض يرمليل اجستى لعيل لدا هيفد جويي تللات ااحلن اض أرتفي  .اقبسم لهؤم 5.5.1

 مج رابلمل حتملأهل التل اخلا نما دهديحي أو تلاملص احلية الفمفي ع

 . MFAمج البرن( اقبسمهل ؤمي )أة لهؤمه اندة أروكذملة اصاخلواة ماعلة ادعاسملا

 :ةيلاتلر ايياعل انمي ي أبليض يرملن ااك ذا إاقبسمهل ؤمض يرملر ابتعي

 ( Community MFA, CMFAي )معجتم MFAج مانربي  فلاجسمن اكذا إ 5.5.1.1
 ل لاخ نما قبسمهل أتلواه يلى إضرملة الاحإت متن ق أبس

 وة أليحملة امكوحلو اة أولايلة امحكوو ة أليادرلفة امحكولا (1)
 ي ( ف3و )ع أمجتملى اعلدة معتمة ملأموواة لأبوة ارعايلة سسمؤ (2)

 . KFHP/Hة عايرمعي بجتمي ححدث ص

 عم دلمم صم KPى دلة يعمتجمد ئواج فمانربي  فلاجسمن اكذا إ 5.5.1.2
 ض خفمنلل اخدلاب اح أصنمى رضمللة بلنسااية بعرلى الول عصحلا

ات يتشفمس ي  فنيينعمل انيفظوملبل ا قنما قبسم نيلهؤملوا

 . KFH/HPة سسمؤ

د رواملص احفى لعم ئاة قيحصة يطغتج مانربي  فلاجسمن اكذا إ 5.5.1.3

 م دعل  Medicare مج او برنأ Medicaid ج مانربثل م)ه با وقثومة يلاملا

  ض(.خفمنلخل ادلاب احأص

 ئل اسولابه رابتخم اتة يداقصمي ذة ماعة دعاسمج مانربي  فلاجسم 5.5.1.4
 ة ليميتكلاة ذيلتغوال الأطفواع رضلوا ءاسلنج امرا، بلاثملبيل اسى عل)

  دة(.مساعلمج اراوب

  عومة.دمو خل أدلة اضخفمن ناكمسي يقيم ف 5.5.1.5

  .اموي 30 ر خل آخلادأت ب  MFAة حنمى لعا قباسصل ح 5.5.1.6

 ة رعايى ي تلقذلض امريلص احم فيتد ق ية.لام ةقئاض ودج ولىع اترؤشم 5.5.2
 يل سبى علة )ليام اتجود صعوبوى علرات شه مؤديلد جي توذلوا KPأة منشي ف

  KPبل  قنمع( دفلى اعلدرة دم القد أو عدالسة ارخأمتة حقستمة دأرص، لامثلا
 م داخستابة لياملاب صاعملوامج ابرنلة الي أهنم ققحلتلديون لتحصيل الات اوكو

  MFAة حنمى لعصل حيه نإ فلاهؤمض يرملن ااكذا . إةيجراخلات انايبلر اداصم

  ط.قة فحقتمسلة امؤهللة ادللأرص

  نمقق حلتل ىرضملص احبف  KPقوم د تق .KP طةسابو يةلهلأا ديدحت 5.5.2.1

  ديون.ليل اصحكالة توى دلة حقستملهم اتدع أرصوضل ج قبمالبرنة اليأه

 صحفب KP  ومق  ست.ةقحتسملا فعدلا يةتا ذدةرصلأا 5.5.2.1.1

 ن وديلا يلصح تةلاكو عم يبستنلل مهديدحتم  تنيذل اىضرملا

 امك ئلاسولاب رابتخ اريياعم ىلع ءانب جمانربل اةيلهأ جلأ نم

 . جمانرلبل ةيهللأا ريياعم 65..1  مقسلا ي فحوضم وه

تاملومعلر اتتوفلا د ق ية.لام ةقئاض ودج ولىع اترؤشم 5.5.2.1.2
 د ديحتلة حقمستدة هم أرصديل نيذلى ارضملض البعة لياملا

 ة ائقد ضجووى على رخلأت اراشلمؤي اؤدتد  قنلكوة ليلأها
 ض. خفمنلل اخدلاد ديحى تلإ KPى لا إهعنغ لاة تم الإبليام

MFAج ماعلى برنة لمؤهلة اقحستملدة الأرصبيق اطتيتم س

راتشلمؤمل اتشد . قتحصيللءات اراج إنمد مزيلع ضخ تنلو

 :رصحللا ال امثلابيل س ىعل، ةليامة ائقد ضجووى عل
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ات يلاولج اراخ نما نطوامض يرملن اوكين أ 5.5.2.1.2.1

 ي تماعجان امم ضو رقة أون رعايدة بدحمتلا

 ؛ ةحلارة صوتف ناويعنو ة أبي ضريتجلاسو أ
  نبياتهم؛ وتحسابأن شب KPع مصل لم يتوا

 ك تلم لا يضريملن اة ألقومعلل اتحصيلود اهج

 . يلأصلاده بلي ة فلي أصووة أيلاموارد م

 ات مدخقابل مة حقمستدة ض أرصمريلى ادل 5.5.2.1.2.2
KP تم  نيحلاك لذذ نموا قباسة مدقملا 

 لا ؛ جوزمتر غي ؛نمزل انمة يلرة طولفته نجس

  KP نكمتتم لو؛ خلدلى الشرات عد مؤجتو

  ريض.ملاال بص الاتنم

 ل جسو أل /أصوةركدون تض مريلي اتوف 5.5.2.1.2.3

 ن.ديولداد اس نول عسؤمب قريل

ة ركلت اوة أهر الوصيظض وتمريلي اتوف 5.5.2.1.2.4

  ار. عسود إجو

 دة لأرصص احتم فسي.  نالديو لحصيت ةلا وكل قبمن يةلهلأا ديدحت 5.5.2.2

 ي ينل روتبشكديون ليل اصحكالة توى دلا هعدايتي تم إلة امسددلر اغي

  ية.لاملاعب اصملوامج ابرنلة الي أهنمد أكلتل

 لات اوكي رجست  ية.لام ةقئاض ودج ولىع اترؤشم 5.5.2.2.1
 ى رضملات احسابلة تقلمسة راجعميون دل اصيلتح

 بيل سى علخرى )لأة الياملات اممعلولادام خستاب

 ة علقمتلر اغين ديولوا، ةابقلسس الإفلالات ااح، لامثلا
 ى لا إمو، عدفلى الميل إلوا، انمتاريخ الائوت، KPمج اببرن

 ة كيلممثل ة )اديصلاقتواة يتماعجلاارات ابعتلاوالك( ذ
 ة. إذا لياملب اصاعملد اديحلتى لي إؤدد ت تي قلل( ازمنلا

 ة درصللأ MFAة حنمى لع صلحيه نإ فلاهؤمض يرملن ااك

 ة دلأرصع ااجم إريتس. طة فقحقستملة المؤهلا
 ج ماا على برنهيقطبوت، KPى لة إلؤهملة احقستملا

MFA يل.صحلتءات اراج إنمد لمزيع ضخ تنلو  

 ة اصخلحق املال انم 5 سماخلسم اص في القخملهو  امك ج.مانبرلل هلألتا يرياعم 5.6

 ة ليامدة ساعمى علل صوحلل  MFAى علل صوحللم دمتقلض امريلأهل ايتد ، قطقامنلاب

 حق ملا رظن. اةعفترملة ايبطلات اقفنلو اأد رواملر اابتخر ايياعمى لع ءانب
Kaiser Permanente Regions 8- 1ات رفقمل، ا . 

 ض لمريان اذا كا إمد ديحلتض مريل اييمتقيتم  ة.لياملا ردامولا صح فيرياعم 5.6.1

  .ةلياملد ارلمواص احة فلير أهيياعمي لبي

 يكون ي ذلض امريللة نسبلاب ل.خدلا ىوتسم ىلع ءانب ةيلهلأا 5.6.1.1
 ص حر فييامعي وايسو  أنمه أقل لي لامجلإرة اسلأخل اى دمستو

 ي لاردلفر افقلط اخ نمة ئويمة نسبك KFHP/Hى دلة يلاملوارد املا

(Federal Poverty Guidelines, FPG) ،ى لعل وصحلل لاهؤمن وكيس 

  مالية.لوارد املار اتبخي ال فلأصوي ار فظلنيتم الا ية. لامة دمساع

 راد أفد بصقيلأسرة. راد افى أعلل خدلات البطتمبق طتن  رة.لأسا دخل 5.6.1.2
  نيطتبرمر و أكث أنخصيش نمة عجمومو رد أنفمص خشرة سلأا

 كل ة رسلأد ارا أفنمضخل دي. اعمن وشيعيو ينبتلو اج أوازلو اأميلاد لاب
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ارب لأقن امة رعايلي امدمقو نيلمؤهلا نييلزمنلء ااركشلواج والأز انم

 رد منفلص اخلشكون ا ينخريراد آوأفارب قلأ انمة رعايلي امدال مقوأطف

  ايلامه نع لاوؤسم نيدلوالد احو أي ألزنملك ايرشلو اأ نيجوزلد احو أأ

  سرة.لأع ام نيسكو

 ر يياعمي بيلان ذا كا إمد يدحلت ضلمريييم اتقيتم   فعة.ترملا يةطبلا اتقفلنا يرياعم 5.6.2

 ة.عرتفملة ابيطلات افقنللأهل لتا

ض ريمللة بلنساب  ة.فعترملا ةيبطلا اتقفنلا ىلع ءانب لهأتلا 5.6.2.1
 ة بيت طافقدفع ني يذلي الامجلإرة اسلأل اخدلى ستومي حب أاص

بل ا قرهش 12 نمر لأكثة لؤهمات مدخر ظياص نخله ايبج نمة ئيواود

 ، رةسللأي لسنوخل ادل انم 10 % نعد يزيو ي أوايسا ميم بدلتقا

  .ةيلامة دعاسمى لعل وصحلل لاهؤمن وكيس

 ل مشت .KFHP/H ي فبجيلا نم ةعدفوملا اتقفلنا 5.6.2.1.1
 اتعمدفولا KP آتشمني ة فبترتملة ائيوادلواة بيطلات افقلنا

 اتتطاعلاقواك رمشتل انميألتواة مسبقلات اعدفلواة ركشتملا

  هلة.مؤلات امدخلاصلة بلذات ا

 مل شي . KFHP/Hرجاخ بجيلا نم ةعدفومل ا اتقفلنا 5.6.2.1.2

 ان سنلأج ابعلاة علقمتلواة يلدوائواة يطبلات افقلنك الذ
 ات مدخلاطة ببكون مرتلتي تا ، KPآت شمنر غيي ة فمدلمقا

  يء أانثتساب)ض يرملا اهلمحتيي تلوا، ايبطة يرورضلة الهؤملا
 دم ض أن يقمريلى اعلب ج. ية(بطوشمغ لامبو ات أمصوخ

 ات مدخللة نسبلابية بطلت اافقلنى اعلة لدالدات اتنسملا

 .KPت آنشمر غي نما هيم تلقيتي لتا

 ى لع إتابلر اغية مدخلدم اان مقذا كإ 5.6.2.1.2.1

KFHP/H دم م يق الرسودكبتم تيث حي 
 ض لمري اكوند ية قيلامة دساعممج ابرن

ى لعب جيه فيلعل وصحلل لاهؤم

ر اتببل اعم طلب قديضى تقرملا

 ة.ل ؤهمة بيات طوفرصموم كسرلا

 ة دفوعملات افقلنمل اشلا ت ة.حيصلا طةخلا طاسأق 5.6.2.1.3
 ي حصل انميألتلة احبصملف الياتكلض امريلب ا جينم

 اط(.سلأقو اات أحقتمسلمثل ا)

 نطعولاو ضلرفا لاتاح 5.7

 دة مساعلج اماك في برنراشتللاب لطبدم تقي يذلض ايرملغ الاتم إبي ض.لرفا لاتاح 5.7.1

 ة يبطلة ادعاسملب الطض رفبا يباتكهل أتلر ايعايمي لبولا ي MFAة بيطلة ارعايللة يطبلا

  .هاص بخلا MFAة بيطلة ارعايلل

 ى رضملا .MFA ةلطبيا ةياعلرل يةطبلا عدةاسملا بلط ضرف ي فنطعلا يةفكي 5.7.2
 ى علل صوحللهلون مؤهم دون أنيعتقوهم يعلة وافقملتمت او أ MFA نمضو  رفنذيلا

 ا  إذنعطلى اعلى ضرملع اجيشم تيتقرار. لي ا فنطعلم اهكنمعلى يأ MFA ة حمن

 ات مليع تنميضتيتم هم. سرتخل أر دتغي( 2و )ة أليامت ادتنمس قبل نمدموا لم يق (1)
  MFAع لى موقة إافإض MFAى علة وافقملواض رفلل اسائ في رنطعلة اليمال عمإك

 ى رضملغ الاتم إب. ينييعنم KFHP/Hي وظفمن قبل من طعولة اراجعمتم . تيرونكتللإا

 .ةيئاهنن وعطلت اراراة قافكن وكت. هومدي قذل انعطلة اجيتنب ةباتك
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 دةلأرصواة حقستملو ارة أخأمتلة امؤهللادة لأرص اىعل MFA منحبيق طتيتم  ح.نملا كلهي 5.8

 ة رت فاضيأ MFA منح  نمضتتأن  نمك. يةلقمعلسوم ارلواديون لحصيل اكالة توى دلة عوضوملا

 . KP ىلع إة تابم رعايدخلال مقن محدد مهو ا مة كبلوطم ة بعامتات مدخة ة لأيليأه

  ءانب MFAمج الال برنخ نمى رضمل انعة عمدفولف الياكلتاحدد تت ح.لمنا ساأس 5.8.1

  ض. مريلرة اساد أرخل أفودض مريللة يحة صرعاية طيتغاك نت هكانا إذا مى عل

  يةاعر يةطتغ دج تولا يذلا  MFA لىع حصوللل هلمؤلا ضيالمر 5.8.1.1

 ى عله يعل نملمؤر اغيؤهل ملاض لمريصل احي (.نممؤلا ريغ) له ةحيص

  لة.ؤهملت اامدخلة اافى كعلض يرملى البة عمترتلف الياتكلى اعلصم خ

  يةاعر ةيطتغ دج تويذلا  MFA لىع حصوللل هلمؤلا ضيالمر 5.8.1.2

 صم خى لل عؤهمله اليع نملمؤض المرياصل حي  (.نممؤلا) له ةحيص
ة ؤهلملات امدخلة اافابل كقمض مريلى اعلة تبرمتلف الياتكلى اعل

 ا هدفع لا ت(2)وة يصخشة يلوؤسما هنع لاوؤسمض يرملن اوكي( 1ي )لتا
 ح رشثل م، ةمزللاائق اثدم الوض أن يقمريلاى علب ج ي.نميألتة اركش

 ه طييغلا  يذلء ازجلد اديحلت، (Explanation of Benefits, EOBئد )فوالا

 ديم تقؤهل مله ايعل نملمؤ ض ايرملن امب لطي. ةروتافل انم نيمأتلا
  بلطي. ةضورفمات بلاطمي ن أأشبه بة صاخل انيمأتلة اكرشى ل إنعط

  .نعطللن يمأتلة اكرشض فرق ئاثويم دقتهم يلع نمؤملاى ضرمل انم

 ب جي مين.ألتا ةركش نم ةملستملا اتعدفوملا 5.8.1.2.1

 ل ازتنى لوقع عؤهل أن يمله اليع نملمؤض امريلى اعل
 ة ركشن ما اهيتلق اتدفوعم ي أنع KFHP/Hى لإ

 . KFHP/H نم ةمدلمقات امدخلر اظي ننميألتا

  نيذلى اضرملى الع KPا هرضلتي تفغ الابملقوم ات ت.امخصولا دولج 5.8.1.3
 ة مدخمستلة اليلأهر اييامعع نوى علة بيطلة ايلاملدة امساعللهلون أيت

ة حامتلات امصوخل انافية علإضات اممعلول. امجابرنللض مريلأهل الت
ق حملا  رظنصلة. الت اق ذاحمللاي ة فصخملة ساسيلجب ابمو

Kaiser Permanente Regions ،8- 1ات رفقملا . 

 صل حيس .اقبسم لهؤم  - ييردقتلا يةلهلأا ديدحت 5.8.1.3.1
 ( 1.55. سم قلي اه فصيخلتم تا مك)ا قبسمل هؤملض ايرملا

 ة تكلفى عل MFA نم 001  % صمخى لع MFAة ليلأه
 ض مريلن اتي يكولة امدلمقات امدخلسوم او رض ألمريا

  .اهنع لاوؤسم

  لدفعا رصدةأ -  KP طةسا بوييردقتلا يةلهلأا ديدحت 5.8.1.3.2
 ر ييامعي لبيي ذلض امريلى القيتس  قة.لمعلا تياذلا

 ى لعي جيردتس اسى ألعا مصخة يلاملد اراوملر اابتخا
 ات مدخلف ايلاكت نما ءزجو أ ضلمريى اعلة بمترتلف الياتكلا

 .اهنع لاوؤسمض يرملن اوكيي تلة امدقملا

  اتشرؤم -  KP طةسا بوييردقتلا يةلهلأا ديدحت 5.8.1.3.3

 ر ييامعي لبيي ذلض امريلى اسيتلق  ة.لياملا قةئالضا

 ف لياتكلى اعل  001 % ةبسنب امصخة يلاملة اقئاضرات شؤم
 ات مدخل بل ااقمف يلاكتل انم ءازجو ض أيرملى العة بترتملا

 .اهنع لاوؤسمض يرملان وكيي تلواة مدقملا
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  صيلحت لةاوك  قبلمن ييردقتلا يةلهلأا ديدحت 5.8.1.3.4

 ة ائقضلع لبائر ايبي معاييلي ذلض امريلى القيتس  .نالديو

 ى علة تبرمتليف الاتكلى الع 001  % ةبسنب امصخة يلام
 ي تلواة مدقملاات مدخلبل ااقمف يلاكتل انم ءازجو ض أيرملا

  . اهنع لاوؤسمض يرمليكون ا

  ة.يلاملا دراوملا صح فرييامعل فوتسم ضيرملا 5.8.1.3.5

 وارد ملار اتبخر ايياعمي لب ييذلض امريلى اسيتلق
 ف لياتكلى الجي عريدس تاسى أعل  MFA صم خة لياملا

 ات مدخلف ايلاكت نما ءزجو ض أيرملى العة بترتملا

 .اهنع لاوؤسمض يرملن اوكيي تلة امدقملا

  ة.فعتلمرا يةطبلا تاقفلنا يرياعم ضيلمرا يلبي 5.8.1.3.6

 ات فقلنار ابر اختيياعمي لب ييذلض امريلى اسيتلق
 ى عل %  100 ةسببن MFAصم خة مرتفعلة ايطبلا

 قابل ميف لاتكل انمو  أضلمريى اعلة بمترتلف الياتكلا

  .اهنع لاوؤسمض يرملان وكيي تلواة مدقملات امدخلا

 ض يعلى تعول صوحلى الإ KFHP/Hى سعت  ات.يسولتا نم اتيضلتعوا 5.8.1.4

  نمو ي أ صخلش انميألتة ا/حمايالثلثطرف الة ايلومسؤات تسوي نم

  .ئملامو ها مك، ىرخلأا انوناة قلوؤسملف اراطلأو اع أدفلابن وموقي

 ي ذلخ اريالتو ا، أةوافقملخ اريا تنمة بعاتملات امدخة رأ فتدتب  ح.للمن يةلهلأا رةفت 5.8.2
 ي ة هيلأهلدة امرة فتة. إن دويلأصرف اخ رياات، أو تمدخلاى عله ية فوافقملتمت ا

 :كل ذيا فمة بعددتمطرق ب KPر ديقتل اقوفد دحيوط قد فودحمت وق

ة عباتملات امدخل اموي  563دة ملى صد أقحك ة.حددم ةنيمز دةم 5.8.2.1
 ة حددمل اضمريلى اعلة تبرتملة احقستمليف الاتكلدة اوأرصة لمؤهلا

  دوم.معل انديلة الاحقبل إ

  ةياعلرا تامدخ ويةامحلا اتمدخو لةهؤملا ضيتمرلا اتمدخ 5.8.2.2

 .KPج ارخة مدمقلاات مدخللى صد أقحكا موي 30 طة.سمتولا

 يم لستخ يرات نم اموي 081 دة ملى صقد أحك رة.ممعلا يةطبلا تادمعلا 5.8.2.3

  ية.طبلدات امعللع لبائا

ة بسنلاب اموي 081 دة ملى صقد أح. كةياعرلا ةلحرم ة/جلامعلا راسم 5.8.2.4

 . KPة مدخدم ا مقدهدحما يددة كحمة يارعة رحلمو / أوة جلامعار مسل

  ةحيلصا يةطلتغا جمابرل ينلهؤم اكونوي  نأ ملحتي ينذلا ضىالمر 5.8.2.5

 م دقتلء اانثض أيرملة ادعاسملى صد أقحكا موي 90  صة.اخلاة ومالعا

  صة.اخلواة مالعة ايحصلة اطيلتغمج ارالب

 ، MFAج مالبرنديم لتقاقبل  ة.دحاة ورمل مةدقملا يةلدصيلا حةنم 5.8.2.6
  ذاة إدحواة رملم دقتة يلديصة حنمى لعل وصحلل لاهؤمض يرملن اوكي

 ةمعلقو ة أطشن MFAة حمنى لاصل عحر غي( 1ض )لمريان اك
 ى دحإي ف KPة مدخدم مققبل  نم ةكتوبمة بية طصفوصرف ي (2و)

ة يطبلة افص الونمثع ى دفعلادر ر قغيه قول أن( ي3 و) KFHP/Hات يلدصي

 ح نمتي تلة احنملا . MFAة يد أهلديحلتي لامار تشمسر يتوفلا ( 4و)
 د حواوم لى يصر عط وتقتدة فقحوارة مض يرمكل لة حامتة دحوارة مل

 م دقمل ب قنم ايبطد دحمو ها مكة يودلأ انم لاوقعما ددام إنمضتتو

 . KPة مدخ
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  نيثلاث نم ةيداب ة.لياملا عدةاسملا ىلع ولحصلل ميدقلتا دةاعإ 5.8.2.7

 ع يطتسي ،كلذد عبت وقة يوأة يلاحلة احنملء ااهتنخ ايراتبل  قاموي( 30)

  ج.مارنبللب طلبم دلتقادة اعض إلمريا

 و  أو فسخ أءالغإ بقومن تأ KFHP/Hحق  نم  حة.المن ليدتع أو خس فأو ءالغإ 5.8.3

 راه ، كما تةينمع لاتاحي ف MFAة بيطلة ارعايللة بيطلدة اساعملة احمنل ديتع

 :ةيلاتللات ااحلك الذمل شي. امئلام

 وش ألغو ال أايلاحتة الاح ية.لاملا تايريلتغا أو ةلسرقا أو اليحتلاا 5.8.3.1
ر تؤث يلتى ارخلأاروف ظلو اي ألاملاع الوضي رات فغيلتو اة أرقلسا

 . MFAة بيطلة ارعايللة يطبل ادةعامسلمج ااة برنملاسى عل

 ة بلنساض بريفت ة.اصخلا وةمالعا يةحلصا يةطتغلا جمابرل هلألتا 5.8.3.2
 ة ماعلة احيصلة اطيلتغمج اراببلق يتعا ميص فحلفلع ضخي يذلض المريل

  ج.مرالبه اذهلب طللة اليمون مع عاتع لا ينلك  لاهؤمه نة أصاخلوا

ادر صمو ة أيحصلة اطيغلت اتتسبب ى.خرلأا دةدحملا لدفعا رداصم 5.8.3.3

ة يطبلة ادساعملة احنملض لمريي القد تبعددة حملى ارخلأع ادفلا

 ة لؤهملت اامدخلسوم ار رتيفوالبة باطملاادة عي إف MFAة بيطلة ارعايلل
 ء زجلذا اهلة بلنسابض لمرية الباطمتتم  لا، كلذوث دحة لاحي . فايئاقلت

 ر غي( 2 )وا يصخشض يرمله انع لاوؤسمن وكيي ذل( ا1 اتورة )لف انم

 ى.رخلأ اعدفلادر اصمو ه أاصة بخلة احيصلة ايطغلتل اخلا نمع دفوملا

 ر ي يتأثذلض امريل انمب طلسي  ية.حلصا يةطلتغا  فياتيريلتغا 5.8.3.4
 ة دمساعى علل صوحللب طل مديدة تقاية إعحصلة اطيلتغاي ر فييبتغ

 . MFAمج ابرن نم

 ي ر فييبتغر يتأثي ذلاض لمري انمب طلسي.  ةسرلأا خل دلىع يريلتغا 5.8.3.5

 . MFAمج انر بنمدة مساعى علل صوحلل م طلبديتقادة ة إعرسلأخل اد

 دة ساعملى اعلل صوحلل لؤهملض المريميل احع تمنومل انم  ف.يلاكتلا لىع قيودلا 5.9
ات مدخق بتعلما يل( فيمالكاف بيلاتكلمثل الار )ودلاملة باغ كلامب  MFAة يطبلة ارعايللة لياملا

 . Kaiser Foundationة سسلمؤع لتابى اشفستملي اة فمدمقلة الؤهملى استشفملا

Kaiser Foundation Hospital   يفة ى مؤهلستشفمات مدخى لقي تذلض المريلة نسبلاوب
 م يتلا ، MFAة حمنض رفو أ MFAة حنمى لحصل علم ي هكنلو MFAج مالبرنؤهل مهو و

  ام كل عشها بتير بدار فواتم إصلتي يغ الابمل انمر ثه أكمنم  رسوتحصيل

(amounts generally billed, AGB )اتمدخلك اللت.  

 ات مدخل( AGB) ةداعة رتوفملغ الابملحدد ات .ةداع اهترتو فمتت تيلا غلابملا 5.9.1

 ي  فنيكرتشمص اخشى ألة إمدقملى ارخلأا ايبطة يرورضلة اياعرلو ائ أرواطلا
 ي ددة فحمي ها مك KPآت شمنلة نسبلااية بلرعذه اي هطغيني يمأج تمابرن

 حق ملا  رظنقة. اطمنلاباص خلطبق املحق املل انم 7ع لسابالقسم ا
Kaiser Permanente Regions8- 1ات رفقمل، ا . 

  صيلحتلا اتاءرجإ 5.10

 ا كل هعننوب لتي تديون الحصيل اكالة توو أ KFHP/Hذ ختت ة.لقومعلا راشعلإا جهود 5.10.1

  مجاببرنة ابقسة معلقو أة حقستمدة هم أرصل نذيلى ارضملاغ لإبلاة لقومعلود اهجلا

 :ييلا مة لقومعلار اشعلإود اهجمل تشذا. ه MFAة بيطلة ارعايللة بيطلدة اساعملا

  نمج ورخلد ابعن ايبل وخ أيرات نم اموي  021 ل خلاي طخار شعإديم تق 5.10.1.1

 ة رعايللة بيطلادة ساعملر ابتوافاب سحلحب االاغ صى لإبستشفملا

  .نيلمؤهلاص اخشللأ  MFAة يطبلا

ً
ً

ً

ً

ً

ً ً

ًً

ً

ً



Community Health 
 

 السياسة  رقم السياسة  عنوان

Medical Financial Assistance NATL.CB.307 

 السريان  تاريخ المسؤولة  اإلدارة

National Community Health 1  ،2023يناير 

 الصفحة  الوثيقة  مالك

 20من  13 مدير، المساعدة المالية الطبية 

 

 

Proprietary Information. Kaiser Permanente. All rights reserved.  

Publication, duplication, disclosure or use for any purpose not expressly authorized in writing is prohibited.  

Printed copies are for reference only. Please see electronic copy for latest approved version. 

 ة اديلعر اغيحصيل لتءات اراجة إمقائطي بخار طخإديم تق 5.10.1.2

(extraordinary collection actions, ECAا )ات شفيستمزم تتعي تل 

 د  رصيدادسء دلبا ذهاخيون اتدلصيل احكالة توو أ KFHP/Hة سسمؤ
 لا ث حي، بءاتراجلإذه اهلي هائلند اعلمووا، ضلمريى اعلة بمترتلف الياتكلا

  .يطخلار اعشلإا نما موي 30ل يكون قب

 ة رعايللة بيطلدة امساعلة اسايلسة حواضة بلغكتوب مص خملديم تق 5.10.1.3

  ريض.ملاى لى إشفمستل انمان بيل وع أم  MFAة يطبلا

 ة بيطلدة امساعلة اسابسيا  يهفشاب سحلب احاصغ لابة إلواحم 5.10.1.4

 ة يمللال عخ نمة دساعملى اعلل صوحلة اوكيفي MFAة بيطلة ارعايلل

 . MFAة يطبلة ارعايللة يطبلدة امساعلطلب ا

 ى ضرملة ادصرل أيوحتبل ، قبلطلى الع ءانبج مانربللة يلهلأد ايدحت 5.10.1.5

  يون.دلتحصيل اة لاوكى لرة إخأتملو اع أفدلة احقستملا

 ح امسلو ا، أاذخبات KFHP/Hقوم لا ت .يةدالعا رغي يلحصت لا اتاءجرإ قليتع 5.10.2

  ة ادييل غير عصحراءات تجي إ، أاهعنة لنياباذ بختتأن يون بدلل اتحصيلات اوكل

(ECA )ةليالتلات ااحلي ا فضلمريد اض: 

 و أ،ةرياج MFAة حنمى علاصل ح 5.10.2.1

 ة دايد ببع MFAة بيطلة ارعايللة ليامدة عامس ىعلل صوحلل قدم طلب 5.10.2.2

ECA .عليق تECA لأهلية.الق بيتعا مائي فيهلنرار ااذ القخ اتنى حيلإ 

  ا.به وحمسملا يةادلعا رغي صيلحتلا اتاءرجإ 5.10.3

 ، ECAي أي ء فدلب اقبل ة.لقومعلا هودجلا صوصخب ئيانهلا راقرلا 5.10.3.1

 ي مليلإقت اراداورة الإيي دض فمريللة لياملات امدخلا سيرئد أكيت

 :ييل امم

 مج اريض ببرنملار اطخلإة لقومعلاود هجلل اامتكسا 5.10.3.1.1

 و ، MFAة بيطلة ارعايللة بيطلدة اساعملا

 لوأ يخرا تنم لقلأ اىعل ميو 042 حامسة رت فضريملا نحم 5.10.3.1.2

 .MFA  ىل علوصحلا لجأ نم مدقلتل رياتوفلاب ةلباطم نايب

  .نامئتلاا بتاكم أو كلهستملا نامئتا لاتا وكىلإ ريراقلتا ميدقت 5.10.3.2
 غ بلا أن تهعنب تي تنوليون ادلاتحصيل ة لاكوو أ KFHP/H نملكل يحق 

 ات معلوملابان متب الائمكاتو أك ستهلملات امانئتن اغ علإبلالات ااوك

  ية.لبلسا

و ة أئياضقءات راجي إة أبعامت قبل ية.ندملا أو ةئياقضلا اتاءجرلإا 5.10.3.3

 ي لاملع ايق الوضدقبت  KFHP/Hة سسمؤات تشفيمس قوم، تةيدنم
ان ذا كإا مد ديحلتة ارجيخات ادر بيانص مدام ختسل اخلا نمض لمريل

 .MFA ة يبطلة اياعرللة يلاملة ادعاسملج امانربل لاهؤمض يرملا

 ة افيءات إضراجإي ذ أختتلا  . MFA لىع حصوللل هلؤم 5.10.3.3.1

 ات سابحلء ااغلتم إي. MFA مجالبرن نليؤهملى ارضملد اض

  جعي.ر را بأثهادتعوإ MFAى علل صوحللة لمؤهلا

ً

ً

ً

ً
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 ودة دحملات احي ف .MFA  ىلع صولحلل هلؤم يرغ 5.10.3.3.2

 ى لعل وصحلع امة يلاتلءات اراجلإذ ااخت انكميا دج

ل ولأاي لاملل اومسؤلو ا أارستشمل انمة سبقمة وافقم

 :يمليلإقا

 جورلأز اجح 5.10.3.3.2.1

  تااءرجلإا ة/ئياقضلا ىاوعدلا 5.10.3.3.2.2

 د ي ضنانوء قراجي إذ أخيتلا  ة.نيدملا
 در صمي أ وبلا مللعن اعاطل رد عي فأ

  دخل.للهم مر خآ

  ن.اكمسلاى علز ج حلا 5.10.3.3.2.3

 مح تسلا و، KFHP/Hذ ختتلا   رة.ظوحملا يةادلعا رغي صيلحتلا اتاءرجإ 5.10.4

 :روفظل انمف ري ظتحت أة ليالتءات اراجلإ، ااذخحصيل باتلتلات ااوكل

و  أايبطة يرورضلة اياعرلو ائ أرواطلات امدخيم دقتض رفو يل أجأت 5.10.4.1

 ر غيق سابد رصيود جوة جحدمات بخل اذهء هل أدادفع قبلالبة باطملا

  .ابحسلحب ااصلع مدفو

  ف ثالث.رى طلاب إسحلحب ااى صعلحق مستل انيدلع ابي 5.10.4.2

 ات.سابحلادرة اصمو ة أيلكملع ازن 5.10.4.3

  ال.لاعتقرات اذكمار دصستا 5.10.4.4

  ضار.حلإواط بضلر امواار أدصستا 5.10.4.5

  ؤقتمل بشكقوم أن ت KFHP/Hـ لحق ي مة.العا ةحصلا ورثاكولا ئراطول بةاجالاست 5.11

 ات عمجتمللة حامتلدة امساعلز اعزيلتم ديتقلات اليموع MFA مج ابرنلة ليلأهر ايياعميل دبتع

 و ة أولايلقبل ا نمة ماحة عصئ و طوارة أرثااره كتبتم اعروف عمدث ح بنأثريمتلى ارضملوا

  لية.درايكومة الفحلا

 ة لير أهيياعمى علة قتلمؤرات اييغلت انمضتتد  ق. ةلمحتملا ةليهلأا لاتيدتع 5.11.1
MFA ييلا م: 

  لأهلية.ود ايتعليق ق 5.11.1.1

  .ةليامل اواردملص احر فييامعة تبة عادزي 5.11.1.2

 د.موارلار اتبخر ايياعمة تبفض عخ 5.11.1.3

 ى لمؤقتة علرات اييغلت انمضتتد . قةلمحتملا اتلبطلا ميدقت يةلمع لاتيدتع 5.11.2
 :ييلا م  MFA ات لبيم طدة تقيملع

ات يانل بمثة )سياسلأة الياملات امولمعلا يمدبتقى رضمللح املسا 5.11.2.1

 ( إذا 1ة: )ليالتلات ااحلي اا فهيتحصلاقر ب( ويدرصملوا، تدجو، إن خلدلا
ات لبيانادر اصمام دخستابي لامل اهوضع نمقق حلت انمك لا يانك

 ب بسبة حامتر يطلوبة غملة الياملات اممعلول اانتذا ك( إ2و)ة ارجيخلا
 ية.لأهلثبت ا أن تنمكى يرخة ألداك أنن هكلم ت( إذا 3و)ة ادثحلا

دثحلبسبب اف لتوظي/اجورللأة ليستقبملة اارخسلر اان أثبحسلي اذ فخلأا 5.11.2.2
  .رةسلأخل اد دديحتد عن

 ة مؤقتلا MFAمج ابرنرات ييتغف صلومات تمعر تتوف .ةمالعل ةتوفرملا اتمولمعلا 5.11.3
  أثرة.متلطق اانملي اف  KPآت نشمي وفة نيوركتللإا MFA مج اة برنحصفى لامة عللع

ً

ً
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  جعارملاق/حلاملا 6.0

  قحلاملا 6.1

  ةميليلإقطبيق التة اليقاب -  Aحق مللا 6.1.1

 تاحطلصملرد اسم -  Bحق مللا 6.1.2

  تاقالمرف 6.2

  Kaiser Permanente Coloradoحقمل  – 1 رفق ملا 6.2.1

 Kaiser Permanente Georgiaحق مل  – 2 رفق ملا 6.2.2

 Kaiser Permanente Hawaiiحق مل  – 3 رفق ملا 6.2.3

  Kaiser Permanente Mid-Atlantic Statesحقمل  – 4 رفق ملا 6.2.4

  Kaiser Permanente Northern Californiaحقمل  – 5 رفق ملا 6.2.5

 Kaiser Permanente Northwestحق مل  – 6 رفق ملا 6.2.6

 Kaiser Permanente Southern Californiaحق مل  – 7 رفق ملا 6.2.7

 Kaiser Permanente Washingtonحق مل  – 8 رفق ملا 6.2.8

  ىخرأ عجارم 6.3

  املعاانون ، القةتكلفلرة اميسوة عاييم ردوتقض مريلة اون حمايقان 6.3.1

 ])2010 [119ي ساسلأاانون الق 124 (111-148

  يلسنواي لدرافلر افقلط اخوي لدراجل الفلسا 6.3.2

 ( 990  نم)  Hل ودجلل 2014 ات مليتع، ةليخادلارادات ة الإيحنشرة مصل 6.3.3

 . 39-2010ة ليخدالت اراداة الإيحلصمار شعإ 6.3.4

 ; RIN 1545-BK57، 602و 53و  1ء زاجلأا CFR 26ة يلداخلرادات اة الإيحانون مصلق 6.3.5

RIN 1545-BL30; RIN 1545-BL58 – ةيريخلاات تشفيمسللة افيلإضات اراطشتلاا  

 ة لياملدة امساعلات اسايس ننيقوا - ا نيفورلياات كشفيمستة طراب 6.3.6

 2015 ة خس، نةعيمجتملد الفوائواات يستشفملل

  نغ علإبلاوا ططيخ تليلد - دة حمتلات اولايلي اة فكيلياثوكلة احصلة امعيج 6.3.7

 2102 ة خس، نةيمعجتملاد لفوائا

 ة نيورتلكلإا KFHP/Hع لى مواقاية علرعاي مدئم مقار قوتتوفاية. الرعي مدئم مققوا 6.3.8

 :ييلا مل

6.3.8.1 Kaiser Permanente of Hawaii) www.kp.org/mfa/hawaii( 

6.3.8.2Kaiser Permanente of Northwest ) www.kp.org/mfa/nw( 

6.3.8.3Kaiser Permanente of Northern California  

(www.kp.org/mfa/ncal )  

6.3.8.4  Kaiser Permanente of Southern California 
(www.kp.org/mfa/scal ) 

6.3.8.5Kaiser Permanente of Washington ) www.kp.org/mfa/wa( 

http://www.kp.org/mfa/hawaii
http://www.kp.org/mfa/nw
http://www.kp.org/mfa/ncal
http://www.kp.org/mfa/scal
http://www.kp.org/mfa/wa
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  اتحلطمصلا دسرم  - B  قحلملا

ون اتعلتي تة اططخمل اةخيريلة ارعايلمج اراب  –( CMFA) يةمعتجملا MFA يةطبلا يةاعرلل ةلياملا عدةاسملا
 خل دلاب احى أصرضملى الة إخيريلة ايات الرعامدخيم دلتقة معيجتملات امظمنلواان ملأة اكشبات مظمنع م

 . KPآت منشي ض فخفنملي اينمألتى اتومسلاب احأصوهم لي عنممؤلر ايفض غخمنلا

 و حصيل ألتة اسارممو ذ أتنفياشر بمبر غيو ر أشامبء راجل إخلا نمقوم يي ذلص اخشلا – نويدلا يلحصت ةلاوك

  ي ديون.رشتمو  أنئدالحق ستمه م بأنزعوملو اق أحتمسلغ ابلملحصيل ااولة تحم

  اتخاخبلواات مادعلواة اديلعازات العك، ارصحللا ال امثلل ابيسى عل  –( DME) رةمعملا ةالطبي تادمعلا ملشت

ة ركحمتلي اسرالكوال زمنلاي دام فختسللا ابلبى اعلر جلادات حووة ينمعراض  لأغةصصخملات امدادلإوا
 دات معلر اييامعب جومبحدد مهو ا مة كليزمنللات اامعستللا نجيلأكسزة اهجوأى تشفمسلرة اسوأات مشايلوا

ر بائجلمثل اة )عياطنلاصف ارالأطواء اض الأعيمقوت DME رة ممعلة ابيطلت اداعملل امشولا ت. DMEرة ممعلة ايطبلا
 ة مشلأقواة بية طصفون وداعة ببملات امزتلمسلوات( امزتلمسلواة عياطنلاصرة اجنحلواام ظلعة/ تقويم اييكمانديلا

 ح(.ورجلدادات اموإة ليلبوك الاسملت اامزتلمس مثلت )اجسومنلو اأ

  ءا ، سواةساسيله اذي هة فحددملة ايلأهلر اييامعه ليعطبق تني ذل اصخلشا – هلمؤلا ضيالمر

 و أ Medicaidو أ Medicareمثل ام )ج عمالال برنخ نمة يطتغى علصل ح( ي2و )ه أيعل نمغير مؤ( 1ض )لمريان اك
 ة طخب جموعليه ب نمؤم( 3و )ي( أحصل انميألتل اادبخلال ت نما ءهراشم يتي لتة امدعوملة احيصلة ارعايلة ايطتغ

 . KFHPل لاخ نمة طيتغلامول بمش (4و )أ KFHPمج ار برنيحية غص

ة جاحلم اييلتقة صيخلشاى رضملات اممعلوة راجعملدمون ختيسث لاف ثرائعو طب  – ةجيراخلا تانالبيا رداصم
 ى لع ءاانبض يرمكل م يقتي تلة اماعللات اجسلات انايبد عواقس اسى ألعم وقيج ذومنم داختسل الاخ نمة يلاملا

  لية. املض المريدرة اة قج درابسحجل  أنمر يياعمل اسنف

 ة حيصلات امدخلا إدارة اهددحما تر كفقلى استومس ايي لقسنولخل ادلات ايمستو –  (FPG) لياردفلا قرفلا طخ

  .يلاردفلجل اسلي اا فيونسدث حيوة يكيرملأة ايرشبلوا

  ةحيصلواة يلاملة اطيتغلارات اف خياتكشسي اضى فرملة ادساعملة مدخستملة ايمللعا – ةلياملا اتراشالاست

 ة لياملت ااراستشلاب اهم طلنمكي يذلى ارضملا. KP آت منشي ة فمدلمقات امدخلر اظينع دفللة حاتملة اختلفملا
 ي نيمأتلء ااطغلاب احصوأهم يلع نمؤملر ايغوا يتذاع فدلابن وموقي نم، رصحللا ال اثملل ايبسى لع، نولمشي

  ريض.مللة ملاكلات امزالتلاااء بلوفى اعلدرة القدم  عنروا ععب نموض خفمنلا

   :اهنوضح أدمهو ا مد كرللفي شمعيلع الوضة الاح - ىمأو لاب

  رة جوهملي امبانلواة صفلأرواات زهنمتلوات ارالسيمثل ا، رشلبان اسكللة صصخملر اغي ناكملأي اف •

  .ارع(لشي ا)ف

  ئ.رطواللى وأمي ف •

 و ع ألشوار انملأصل اي ن فادموى القوأمهم ل سلي نذيلاص اخشللأص صخمم و داعؤقت أم نمسكي و فأ •

  ئ.طوارلئ اجملا

 و ى أفشتسمي ( فيلاوتلى العا موي  30ى تح)ا ريصا قتوقي ضقيه نكله لاعة أروكذمل انكاملأا نمي ي أف •

  ى.رخة أسسمؤ

رخ آنسكمد جيولا وي رسلأف العنا نموب رهل ادو يرية أاصخة نيكسة دحو نمع بوسل أخلارد طللرض يتعس •

  .نسكملى اعلل صوحللة طلوبملادعم لات اكشبووارد ملى الر إفتقي يذلص اخلشوا، هلدد حم

 ي لتان املإدج الاة أو عليعقلة احصلج اآت علاشمنل مث، اتسسلمؤى ادح إنمع سبول أخلاه جراخإيتم س •

 ة لياملاد روامله ايدلد جوتلا وه لد دحمر خ آنكسمد جويلا وة يلاتتما موي 30 نمر ثكلأا هبا ميقمص خشلن ااك

  .نسكى علل صوحللة طلوبمل ايتماعجلام ادعلات ابكشو

ً

ً

ً

ً ًً

  

ًً
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KP – مل تشKaiser Foundation Hospitals ةسسلمؤة حيصلط اطخلواى ستشفمللة بعالتادات العيوا  

Kaiser Foundation Health Plans ات موعجموPermanente Medical Groups ة ركشء اثنستا، باهروعوفة بيطلا

Kaiser Permanente نميألتل Kaiser Permanente Insurance Company )KPIC,( . 

  KPلرة جأمستو ة أكملوم، ىبنمللة ارجيخلواة ليخادلاب جوانلك الي ذا فم، بةديامآت شمني أ –  KP تآشنم

ة ركشلع لتابابق اطلو اأى بنملثل امض )مريللة رعايل ايمدك تقلي ذا فمب، KPة ركشللة رياجلتل اام الأعءض أداربغ

KP ة ركلشع لتابر اغيى بنمللى رخلأة اارجيخلو اة أليخدالطق اامنلو ادة أحأو الوKP.)  

 د ديحتلض مريل انمة مدلمقة اارجيخلات املومعلاو ات أبيانلادر اصمدام خستة اقطري –  يةلاملا ردامولا صحف
 خل ان دذا كا إمى لا عءابن MFAة بيطلة ارعايللة ليامدة ساعمو ة أماعة طيتغمج ابرنى علل صوحللأهل لتى ادم

  رالي.در الففقلاط خلة حددملة امئويلة اسبلن انمر رد أكبأسرة الف

  نيلمؤهلى ارضمل اىلة إبيطلف الياكلتع ادفلة ديقلننح املدم ايقمج ابرن  –(  MFA) يةطبلا ةلياملا عدةاسملا
وا ذستنف انذيلواة دويلأواات جتنملواي ئزجو ي ألكل كشبا يبطة يرورضلات امدخلف ايلاكتع دف همنكميلا  نيذلا

 ة رعايلة اتكلفع دفلة دمساعلااصة بخلج امالبرنر اييامعراد لأفى اعلبق طنجب أن ت. يةاصخلواة مالعع ادفلادر اصم

  زئي.جو مل أابشكل ك

ح ورجلش ااشوة يطبل ااتقلعلاوار جبائلل امثدام خستلاادة ا لإعةبلالقر اغية يطبلد المواا – ةلطبيا اتملزستملا

 ي تلد اواملء اانثتسابو، ايبطة يرورضلة امدخليم ادقتء انثص أخرمة يحصة ياعرم دقمل بق نمة مدختسملدات اامضلوا

  خر.در آصم نما هليحصل عض أو يمريلا اهيشتري

ي ا فاهلقيتي لتة اايلرعقابل امض لمريى اعلرة فوتمل ايفلاكلت انمء زجلا  – ضىالمر ىلع ةتبرالمت فلياكلتا

 ى رضمات ليدوصية بيطلاتب اكملي امبان، ةحيصلز اراكملا، اتشفيمستل ااداتعي، اتيستشفملمثل ا)  KPآت منش

  .ايموكحل وممة يحصة ياعرج مانربو ن أيمأتلل اب قنما هنعض يوعتل امتيلا ي تل( اةيجراخلدات اايعلا

 ل خدلي اوذ Dء زجلا KP Senior Advantage Medicareء اضلى أعة إلياملدة ااعسملادم يق  – ةليديلصا زلاتن

 ي تل انييجراخلى اضرمللا يبطة وفصوملر اياققعللة بسنلابة فلكتلاي هم فتصحمل حتم هنكميلا  نيذلض افخنملا

 . Dم القس Medicareا هيطيغ

 ة حيصلة ارعايل ااتمدخدم تقي لتة ايمكوحلت الااوكلو ا/أوة حيغير الربات مظنملا نمام ظن  – ناملأا شبكة
 أ جلمو ة أسينكو ة أيعمتجمة دايعو م أاعى فشتسمل ثمات عمتجمل ادحي أ فاظحل لأقو ا أنينمؤملر ايغلة رشابملا

  خ.لة إسدرمو ة ألنقمتة حدة صحوو ن أرديشملل

  ، أن هاصة بخل اةحيصلة ارعايللة طيتغود جو نملرغم ى اعل ،دجيي ذلص اخ لشا – فاك ريغ انيمأت نمؤم
  يلامء عبمثل ية طعمقتلغ الابملواة ركشتمل ااتينمأتلواة ركمشتلات اعمدفولوا نميألتاط اع أقسفدم بزالتلاا

  ي تلف الياتكلاب ببسة ريورضلة احيصلة ارعايلات امدخى لريض عملل اصوحدم ر أو عأخيب في تبيتسر بيك

  اص.خله ايبج نما هدفعي

 

ة يلا الونمدعم و ة أليدراة فليامة دة أو مساعحية صعاي رنميأديه تلد جلا يو يذلرد الفهو ا – منمؤلا يرغ

  حية.صلة ارعايلات امدخة تكلفع  دفيه فدتلمساع

  نمر ثر أكطخللة رضتهم عمسلاوهم حتر صتبتعي لتة اموغرافيديلات اعجموملا –  خطرلل ينرضمعلا ناكسلا

  ى.رخة ألطعممل اي عوو أ أنلسو اض أو العرق أرملو اي أادصلاقتواي تماعجلااع للوضة جتي ننييادلعان السكا

 ع وضي ه ف أننبييتص خشي ار أضحإطات بسللة الباطملة محكملا ادأهتبي تلة اليملعا – راضحلإالضبط وا رماأو

  .يفقلتورة اذكمثل م، ةمكحملاام مي أندمان عصي

ً

ً

ً

ً

ً

ٍ ً
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 Kaiser Permanente Northern California  حق:لملا

 2023 ،يراين 1  حق:لملا ناير سخيرات

I. Kaiser Foundation Hospitals. آت منشة افى كلسة عالسيذه اق هطبتنKFHP/H  (ل مث
 ى رضمات يلدوصية( بيطلاتب اكملي امبانوة يطبلز اراكمل، ااتشفيمستلادات اي، عاتستشفيملا

 California لامشي ف Kaiser Foundation Hospitalsات تشفيمس نمضتتجية. ارخلادات العيا

 :ييل ما

 KFH San Rafael  KFH Richmond  KFH Antioch

 KFH Santa Rosa  KFH Roseville  KFH Fremont

 KFH South Sacramento  KFH Redwood City  KFH Fresno

 KFH South San Francisco  KFH Sacramento  KFH San Leandro

 KFH Vacaville  KFH Santa Clara  KFH Manteca

 KFH Vallejo  KFH San Francisco  KFH Modesto

 KFH Walnut Creek  KFH San Jose  KFH Oakland
 

 انون ق، اتشفيمستللة لدالعار اسعلأات اسابسي Kaiser Foundation Hospitalsزم لتت  :ةظحومل

 . Californiaي ف §004721 ة مسلالواة حصلا

II. ةياعلرل ةلياملا ةدعاسملا ةاسي سبجومب ةلهؤملا يرغة ولهؤملا يةفالإضا تامدخلا 

 .MFA يةطبلا

a. ةلهمؤلا ةافيالإض اتمدخلا  

i. م هديل سلي نذيلا ىرضملل قلنلا روفت ي. مهل ىوأم لا نيذلا ىرضملل قللنا ةمدخ

 ماقسأو أ  KP ت ايفستشم نم جورخلال يهتسل ةئارطل اريوغ ةرئاطلات لااحلل ىوأم

 . KP  ي فئراوطلا

b. لةهمؤلا يرغ ةافيالإض اتمدخلا  

i. عمسلات ادمساع  

ii. ةصريلبات امزتلسملا  

III. سةاسيل يناضعخلا يرغن وضعياخلا ةمدخلا ومدقم MFA. ية فمدخلي امدمقة مقائ 
Kaiser Foundation Hospitals ة رعايللة لياملة ادساعملة اسابسي نيلمومشلر اغيو نليشموملا

 ي رونكتللإا  MFA KFHP/Hعوقمى لع اناجمر وهمجللة روفتم   MFAةيطبلا

 .www.kp.org/mfa/ncal يلالتا

IV. لىع حصوللا بلط ميدقت ةفيكي وجمانرلبا تامعلوم  MFA. ج ماات برنملومعر توفتMFA ة منضمت 
 ات يب كت،لامثة )طسيلغة بصات بخملو اتمليعلتوا، اتلبطلج ااذمون، MFAمج البرنة اساسي نمنسخ 

 ب طلم بدتقلض امريلل نكميطبوعة. مخ نسو يرونتلكإشكل ي ، فبلامقون س، دالنة اماعل، لبرامج(ا
 ت ترنر الإنعبك لي ذا فمق بردة طفي ع، KFHP/H نما هليحصل علتي ية ارعايلد ابعو ء أاثنأ ، MFAمج البرن

  ة.(ساسيل انم 4.5و  3.5م اسلأقع اجرا). يرقولب الطل اقيرط نعو  أفتاهلق ايرط نعو ا أيصخشو أ

a. قعوم لىع جودمولا ي نتروكللإا بلطلا ميدقتة وتعبئب مق KFHP/H  ني.تروكللإا  

 ي رونكتللإا MFAع وقمن م اينورتكله إميدقتوب لطلت اامولعمبء دبلض ايرملع ايطتسي

 . www.kp.org/mfa/ncal ىعل

b. قعوم نم جمانبرلا اتملوعم يلنزتب مق KFH/HP نمة نيوركتللإسخ النا ني.رولإلكتا  

 www.kp.org/mfa/ncal ي رونكتللإا MFA مج اع برنموقى علة حاتمج مالبرناات ممعلو

c. ريق طنج عمالبرنات امعلوم نمة نيورتلكخ إنسر فتتو ا.ينورتكلإ جمانربلا تامولمع بلطا 

  لب.طلد اعن  MFA-Public-Inbox@kp.orgي رونكتللإد البريا

 

 

ً

 

ً

ً

ً
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d. ة حاتمج مالبرنات اممعلو  ا.يصخش كبلطب مدقت وأ ج مانبرلا عن تامعلوم لىع لحصا

ي ض فريملل نييلامل انرياشمستلوائ رطوالة ارفل وغخودلي إدارات اف

Kaiser Foundation Hospitals سم ة في القحددملاI Kaiser Foundation Hospitals . 

e. ى لل إوصول انمكي ف.تالها برع كبلطب قدمت وأ جمانبرلا عن تاملمعلوا بلطا 
 دة مساعلاى علل صوحللة ليلأهى ادمد ديحات وتمعلوملم اديلتقتف اهلر اعب نرياستشملا

 ة دساعملذه اى هعلل صوحللدم تقلي ا فضلمريدة اساعمو MFAة يطبلة ارعايللة لياملا

MFA .ةيلالتام الأرقاى عل نرياتشسملى الل إصو الونمكي: 

 3507- 390-800-1: تفاه

f. ات ملومعب لض طمريلل نمكي  د.يبرلاب كبلطب قدمت وأ جمانبرلا عن تام لمعلوا بلطا 
 ن عمل الكا MFA مج الب برنديم طلال تقخ نم  MFAي تراك فشلالب م طلديوتقمج البرنا

 :ىعلد لبريابات لبطلواات ملومعلات البل طاس إرنمك. يدلبريريق اط

 Kaiser Permanente
 Attention: Medical Financial Assistance Unit

 P.O. Box 30006
 Walnut Creek, California 94598

g. رات داى إلا إيصخشة اوفتسملات ابلطليم الست نكمي  ه.لامكإ دبع ايخصش بلطلا ملس 

  نم ىستشفمل ي كض فمريلل نيليامل انرياتشمسلو ال أخودلا

Kaiser Foundation Hospital . 

V. ى عل لصوحللة ليلأهى ادمد ديحد تعنار تب الاعنعيريض بمل رة اس أخلذ دخيتم أ  ية.لهلأا يرياعم 

MFA( .سالسيا نم  1.55. سم جع القرا).ة  

a. 4  ىلصل إما ي: ةلياملرد المواار اتبخر اييامع 00   لي.درالفير افقلط اخ نم  %

VI. ا هرضلتي تفغ الابملقوم ات ت.امخصولا دولجKP ة ليامل اةدساعمللهلون أيت نيذلى اضرملى الع 

  ج.مابرنللض مريلأهل التة مدخستمل اةليلأهر اييامعع نوى علة يطبلا

a. ةلياملرد المواار اتبخر اييامعي لبيي ذلض امريلاى سيتلق  ة.لياملا ردامولا صح فيرياعم 

 يتلة امدخل ابلاقمف يلاكتل انم ءازجو ض أيرملى العة بترتملف ايلاكتلى الع اجردتم امصخ
ة رسل اخدع وقمى لع ءانبصم خلر اادقمد دحتيو .اهنع لاوؤسم ضيرملن اوكيي تلوا KPا همديق

 :ييلا مك (Federal Poverty Level, FPL ي )لدرار الفقلفط اخى مستوات هوجي تنمض ضلمريا

فقرلاخط ى وتسهات مجيوت
 لاردفلا 

يةلمالادة اعسلمام صخ    

إل من 

%100  مصخ 200% - % 0

% 50 صمخ 400% - 201%  

  نمكل أو يمالكاي بمتبقلغ ابلملع اب دفجفي  (%100 نمل قي )أجزئصم خمنح ل احي ف
  د. فوائونددفع بللة طخع وضض لمريل

 
VII. دةاع رةتوفملا غلابملا ابسح ساأس (AGB.) ات تشفيمسحدد تKFH/HP رة وتلمفغ الامبلا

ة قيرطم داختسابا يبطة مزلالة اياعرلو اأئ راوطة لاحي لأ( Amounts Generally Billed, AGB) ةداع

ة علقتملات امعلوملا. AGBل دمعي ة فرعايلسوم االي رمجرب إضريق  طنعى ضما مير فكيلتفا
ي لاتلاي رونكتللإا  MFA KFHP/Hعقموى علة حامتاب حسلوا( AGB) ةداع ةرتوفملغ الابملر اعسب

www.kp.org/mfa/ncal . 

ً

 

ًً

 

ً ً ً

ًً

 

 

ًً

ً
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VIII. ا هذ فيخأ تيلتلات ااحلاي ف تاردستملاKP ه حنمدة مل لاخض  مرينمأ طخلاريق  طندفعة عMFA  
 ة حمنل خلا نمه يتطتغي نبغان يذي كلواض مريله اغ دفعلمبي داد أرستي اء فدبلم ايتس، ةطلنشا

MFA طة.شلنا  

a. نم ةيادب، ةنيدملءات اراجلإاانون  قنم 685.010 ي القسم دد فحملر اسعلاة بدفائل احددت  

 . %  10ي لاحلل ادمعل. اضلمري انمات دفوعمللى شفستملستلام ايخ اارت

ً
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