8% KAISER PERMANENTE.

Chwong Trinh Tror Cap Tai Chinh Y Té (MFA) cta Kaiser Permanente

HELP IN YOUR LANGUAGE

English: This is important information from Kaiser Permanente. If you need help understanding this
information, please call 1-800-464-4000 and ask for language assistance. Help is available 24 hours a
day, 7 days a week, excluding holidays.

Chinese: ;& 2k BKaiser PermanentetIEZ &, NRBIFTEZ BB EN, FEHE1-800-757-7585
FREEHH. EfEE7TXR #XR24/)0EHEEEGE (BERAKR) .
Spanish: La presente incluye informacion importante de Kaiser Permanente. Si necesita ayuda para

entender esta informacion, llame al 1-800-788-0616 y pida ayuda linguistica. Hay ayuda disponible 24
horas al dia, siete dias a la semana, excluidos los dias festivos.
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&% KAISER PERMANENTE.
Chwong Trinh Tror Cap Tai Chinh Y Té (MFA) cuia Kaiser Permanente

Néu quy vi can dwoc tro glup dé tra cho cac dich vu cham séc stre khde hodc thube theo toa ma quy vi
da nhan, hodc da dwoc xép lich dé nhan tir Kaiser Permanente, chu’o’ng trinh Troo C4p Tai Chinh Y Té
(Medical Financial Assistance, MFA) ctia chuing t6i c6 thé gitp quy vi.

Cach thirc hoat dong cua chwong trinh
Chuwong trinh cung cép nhirng khoan “trg cap” tam thdi dé giup nhirng ngwdi yéu cau hdi da diéu kién
tra chi phi chdm séc dwa theo nhu cau tai chinh cta quy vi.
Chuong trinh danh cho moi bénh nhan Kaiser Permanente, cho du quy vi c6 la hdi vién hay khong.
Néu duorc tro cap, chwong trinh sé dai tho dich vu cham séc cap clru hay can thiét vé méat y té tw
nhirng nha cung cap Kaiser Permanente hoac tai cac co s& Kaiser Permanente trong mét khoang
thoi gian cu thé.
Khoan tro cap nay khéng ap dung cho cac dich vu cham soc strc khée dugc cung cap va thanh toan
bén ngoai Kaiser Permanente.

Tiéu chuan héi du
Dé hoi du tiéu chuan, quy vi phai dap rng MOT trong nhirng bé tiéu chi sau day:

1. Téng thu nhap cla hd gia dinh quy vi khéng cao - " N T
hon 400% quy dinh mirc nghéo khé lién bang. Quy Dinh Mirc Nghéo Kho Lién Bang
HOAC (Federal Poverty Guidelines, FPG) nam 2023
2. Chi phiy té tw tra cla quy vi danh cho dich Néusd | Hotro100% néu | . o0 2
vu cham séc cap ciru hay can thiét vé mat y nguwoi trong|  tong thu nhap tdng thu nhap
té, cham soc nha khoa va thudc dung trong giadinh | hangthangcua | . : o hé
o A A 3 hang thang cua ho
khoang thoi gian 12 thang bang hay cao hon hoac ho | ho gia dinh bang gia dinh tir 201%
10% tong thu nhap cla hé gia dinh quy Vi. gia dinh hoac dwi dén 400% FPG
o Chi phi tw trd bao gdm cac khoan tién déng quy vi la: 200% FPG
tra, tién déng bao hiém va tién khau tri. 1 Toi da $2,430 | $2,431 dén $4,860
o Chi phl tU’ tra khong bao gom bat clr khoan 2 Tél da $3 287 $3 288 dén $6 573
thanh toéan nao cho chinh chwong trinh béo — ’ ’ ——
hiém strc khée clia quy vi, nhu phi bao hiém 3 TOi da $4,143 | $4,144 den $8,287
~ hang thang ctia quy vi. 4 T6i da $5,000 | $5,001 dén $10,000
Neu quy vi khong c6 bao hiem sirc khoe, quy vi 5 Téi da $5,857 | $5,858 dén $11,713
c6 the phai ngp don yéu cau bao hiem. — -
+ Vi chuong trinh MFA chi cung cép nhirng 6 Toi da $6,713 | $6,714 den $13,427

khoan tro! cép tai chinh tam thoi, chung toi co
thé yeu cau quy vi nop don yéu cau bao hiém
ma sé dai tho cho quy vi trong thoi gian dai.
Nhirng bao hiém nay co thé bao gom bat cr
chu’crng trinh bao hiém strc khoe cong hoéac tw nao khac ma quy vi du tiéu chuin — nhuv Medi-Cal hoac
cac chwong trinh trg cap c6 sén trén thj trwong bao hiém stre khoe.

Chung t6i co thé yéu cau quy vj trinh bang chirng cho thay quy vi da nop don yeu cau cac chugng trinh
nay, hoac bang chung cho thay quy vi da dwoc chap thuan hay bi ti chdi tlr cac chwong trinh nay.
Nhwng quy vi van c6 thé dwoc tro gilp tai chinh tir chwong trinh MFA trong khi chéd doi mot quyét dinh
tlr nhirng chwong trinh nay.

Truy cap aspe.hhs.gov/poverty dé tim hiéu cac quy
dinh cho nhitng hd gia dinh c6 nhiéu ngwdi hon.

Quy vi c6 thic méac?

Dé biét thém thong tin vé viéc hoi du diéu kién véi chwong trinh MFA, hodc dé biét chwong trinh nay
chi tréd cho nhirng dich vu cham soc strc khde nao, hay truy cap www.kp.org/mfa/scal hoac goi toi
1-800-390-3507 (TTY 711).

D& biét thém théng tin vé bdo hiém chdm séc strc khde, hay goi cho ching téi theo sb
1-800-479-5764 (TTY 711).
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8% KAISER PERMANENTE.

Hwéng dan nép don yéu cau

Néu quy vi dap trng nhirng yéu cau vé tw cach hoi du, quy vi co thé ndp don theo bat clr cach nao sau day.

Hoan thanh don dang ky MFA trwc tuyén www.kp.org/mfa/scal

Trwe tuyén - Chuén bj cung c;ép moi théng tin dwoc liét ké trén don yéu ciu
— MFA tai trang tiép theo.

s6 1-866-519-1693.

] - Hoan tat don yéu cau MFA tai trang sau
Gui fax - GUri fax don yéu cau da dién day dd cta quy vi dén
Hoan tat don yéu cau MFA tai trang sau.
Gwri qua dworng - Gui don yéu cau da dien day du cua quy vj dén:

n Kaiser Permanente MFA Program
bwu dién PO Box 7086
Pasadena, CA 91109-7086

Hoan tat don yéu cau MFA tai trang sau.
No6p trwc tiép - Noép don yéu cau da dién day da cta quy vi tai Ban Tiép Nhan
cua Bénh Vién Kaiser Permanente thudc dia phwong quy vi.

»

G&p mét cb van tai chinh tai mét trong nhirng co' s& duoc chi dinh
0-04  Gap métchd clia chang t6i, ther Hai dén thtr Sau, 8 gier sang dén 5 gior chigu, PST.
& van tai chinh - Chuan bj cung cip moi théng tin dwoc liét ké trén don yéu cau
MFA tai trang tiép theo.

Quan trong: Khi nop don tryc tuyén, qua dwdng buu dién hoac fax, hoac nop don tryc tiép,‘héy nh& dién
don day da nhat co6 thé. Bat clr thdng tin bd sét nao co thé tri hoan quy trinh xt ly don yéu cau.

Diéu gi sé dién ra sau khi quy vi nép don
Sau khi chung t6i duyét xét don yéu cau da dién day da cta quy vi, chung t6i sé cho quy Vi biét mot trong
nhirng két qua sau day trong vong ba mwoi (30) ngay ké tiv khi nhan dwgc don yéu cau:

- Néu don yéu cau clia quy vi dwgc chap thuan, quy vi sé nhan duwoc thw théng bao vé khoan tro cép tai
chinh cta quy vi.

. Neu don yéu cau clia quy vi chwa hoan chinh, quy vi sé& nhan dwoc thw gidi thich vé nhirng thong tin
can thiét dé xu ly don yéu cAu cta quy vi. Quy vi co thé gli qua dwdng bwu dién hoac nop truc tiép
théng tin dwoc yéu cau; nhirng thdng tin nay cé thé bao gém bang chirng thu nhap hay ban sao cac chi
phi ty tra cda quy vi.

- Néu don yéu ciu clia quy vi bi tir chdi, quy vi sé& nhan dwoc thu théng bao vé ly do tir chdi, trong
trudng hop nay, quy vi cé thé khiéu nai quyét dinh cia ching toi.

Quy vi can tro gitip?
Néu quy vi c6 dleu gl thdc mac, can dwoc tro giup véi don yéu cau ctia quy vi hodc can kiém tra tinh
trang don yéu cau clia quy vi, vui ldng goi dén 1-800-390-3507 (TTY 711), ther Hai dén thtr Sau, 8 gid sang

dén 5 gid chiéu, PST. Quy vj ciing c6 thé noi chuyén v&i mot cb van tai chinh tai bat cir dia diém nao thudc
Kaiser Permanente.
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§% KAISER PERMANENTE.
Pon yéu cau Chwong Trinh Tre Cap Tai Chinh Y Té (MFA)

Tén: S6 H6 So Y Té:

Ngay sinh: / / Sé Lién Lac: (__) S6 An Sinh XaH®i (SSN): __ - -
Pia chi:

Thanh phé: Tiéu bang: Ma ZIP:

S6 ngudi trong ho gia dinh: SO thanh vién trong gia dinh (k& ca quy vi) song tai
nha quy vi. Co6 thé bao gom mét ngwdi vo/chong hay ban d&i song chung hdi du

diéu kién, con cai, mot ngwoi than cham séc khdng phai cha me, v.v.

Thu nhap cua hé gia dinh (hang thang): Téng thu nhap cho moi thanh vién trong
ho gia dinh. Danh dau TAT CA céc loai thu nhap ap dung:

[0 Thu Nhap Tt Viec Lam/Tién Lwuong [ Tién Cap Dudng Vo/Chdng/Con Cai

[ Thu Nhap Tt Viéc Kinh Doanh/ ] Lwong Huu hodc Huu Tri/
Tai San Cho Thué Tro Cap Hang Nam
[]Quyén Loi That Nghiép/ [JAn Sinh Xa Hgi/Thu Nhap An Sinh B6
Thu Nhap Khuyét Tat Sung/Quyén Lgi Cyu Chien Binh $

Chi phi cham séc strc khée: Tong chi phi tw tra ma quy vi c6 trong khoang thoi
gian 12 thang danh cho cac dich vu cép cliru hay can thiét vé mat y té dwoc cung
cap bgi Kaiser Permanente hay b4t clr nha cung cip chadm séc strc khde nao khac.
Cé thé bao gom cac khoan tién dong tra, tién dat coc, tién dong bao hiém hodac tién

khau trir cho nhivng dich vu y té, nha thubc hay nha khoa hop I&. $

Vui long liét ké moi thanh vién trong hé gia dinh quy vi ndp don yéu cau chwong trinh nay.

Tén Ngay sinh Méi quan hé S6 hosoyté
/ /
/ /
/ /
/ /
/ /

Quy vi khéng cé bao hiém? Kaiser Permanente cé thé giup d&. Néu quy vi
khéng cé bao hiém cham séc strc khde, ching t6i c6 the gitp quy vi hiéu nhirng
lwa chon cta quy vi. Panh d4u vao & nay néu quy vi muén Kaiser Permanente
lién lac voi quy vi dé thao luan cac lwa chon cla quy vi hoac quy vi co thé goi

cho chiing t6i theo sé 1-800-479-5764 (TTY 711) dé 14y bao gia. 1 C6, hay lién lac véi toi

Bang cach nay téi xin tuyén bd moi thong tin dwoc trinh bay & trén trong don yéu cau nay la dung, chinh xac va
day dud trén moi phwong dién. Toi cung xin xac nhan va déng y rang téi chiu trach nhiém véi Kaiser Foundation
Health Plan and Hospitals vé moi sb tién con no Kaiser Foundation Health Plan and Hospitals déi v&i nhirng
hang hda va dich vu y té khéng hop 1é theo Chwong Trinh (“Sé Tién Con Lai”).

Chir ky: Ngay:

Lwu y: Kaiser Foundation Health Plan and Hospitals bao Iwu quyén st dung théng tin tr cac co quan bao
cao tin dung ngwai tiéu dung va cac ngudn thong tin ben thir ba khac dé xac dinh tw cach hoéi du véi cac
chwong trinh y té cua lién bang, tiéu bang va tw nhan, ké cd Chwong Trinh MFA.
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