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Kaiser Permanente 

េសចក�សីេង�បអំពេី�លនេ��យជំនយួហរិ��វត��ែផ�កេវជ���ស� 
កម�វ�ធីជំនួយហិរ��វត��ែផ�កេវជ���ស�របស់ Kaiser Permanente (Kaiser Permanente’s Medical Financial Assistance, MFA) ផ�ល់ 

ជនំយួហិរ��វត��ស��បអ់�កជងំែឺដល�នលក�ណៈសម�ត��ិគប�់�នែ់ដល�ត�វ�រជនំយួក��ង�រទ�ូត�់�កស់��ប�់រសេ���ះប��ន ់ឬ�រែថ�ំ 

�ំ�ចែ់ផ�កេវជ���ស�ែដលពកួេគទទលួ�នក��ងមន�រីេពទ� Kaiser Permanente ឬ�មរយៈអ�កផ�ល់េស�របស់ Kaiser Permanent។  អ�ក 

ជងំ�ឺច�ក�់ក�ស��បក់ម�វ�ធ ីMFA �មវ�ធ�ីេ�ចើន ដូច��លក�ណៈបុគ�ល �មទរូស័ព� ឬ�ម�របេំពញ ឬ�រ�កជ់នូ�ក�សំុមយួសន�ឹ 

ក។  អ�កជងំ�ឺត�វែតបេំពញ�មល័ក�ខណ័�ត�ម�វៃនលក�ណៈសម�ត��ិគប�់�ន�់ងេ��មេដើម�បីេំពញ�មលក�ណៈសម�ត��ិគប�់�ន។់  

េតើនរ��ចទទលួ�នសទិ�សិ��បជ់នំយួហរិ��វត�� នងិេតើអ��ី 

លក័�ខណ័�ត�ម�វ?  

កម�វ�ធីេនះជួយអ�កជំងឺែដល�ន��ក់ចំណ�ល�ប ែដលមិន�ត�វ 

�ន�� ឬែដលទទួល�នេស�មិន�គប់��ន់ែដល�ត�វ�រជំនួយ 

ក��ង�រទូ�ត់��ក់ស��ប់�រែថ�ំេវជ���ស��ំងអស់ ឬមួយែផ� 

ក។  �ទូេ� អ�កជំងឺ�ច�នសិទ�ិទទួលជំនួយហិរ��វត�� េ�េពល 

��ក់ចំណ�ល�គ��រសរុបេ��តឹម ឬេ��ម 350% ៃនេ�ល�រណ៍ 

ែណ�ំរបស់សហព័ន�ស�ីពី�ព�កី�ក (FPG) ឬ�ន�រចំ�យ 

ែផ�កេវជ���ស�ខ�ស់ខុសពីធម��។  អ�កជំងឺគួរែតនិ�យ�មួយទី 

�បឹក�ហិរ��វត��អ�កជំងឺេដើម�ីកំណត់�រទទួលសិទ� ិនិងស��ប់ជួយ 

�ក់�ក�សំុ។  

អ�កជំងឺែដល�ច�នសិទ�ិទទួលជំនួយហិរ��វត��ែផ�កេវជ���ស�មិន
�ន�រគិតៃថ�េ�ចើន�ងចំនួនទឹក��ក់ែដល�នេចញវ�ក័យប័�ត 

(AGB) ស��ប់�រសេ���ះប��ន់ ឬ�រែថ�ំ�ំ�ច់ែផ�កេវជ�� 
�ស�េផ�ងៗេទៀត។ សូមេមើល kp.org/mfa/scal ស��ប់ព័ត៌�ន 

AGB។ 

េតើ Kaiser Permanente ពនិតិ�អ�កជងំសឺ��បស់ទិ�ទិទលួកម�វ�ធ ី

���រណៈ ឬឯកជនឬេទ? 

Kaiser Permanente ផ�ល់ឲ�អ�កជំងឺ�មួយនឹងជំនួយេដើម�ី 

កំណត់កម�វ�ធី����ប់រងសុខ�ព���រណៈ ឬឯកជនែដល 

�នស��នុពលែដល�ចជួយបំេពញត�ម�វ�រៃន�រទទួល�ន�រ

ែថ�ំសុខ�ព។  អ�កជំងឺ��ក់ែដល�ត�វ�នសន�ត់សិទ�ិទទួល�ន 

កម�វ�ធី����ប់រងសុខ�ព���រណៈ ឬឯកជនត�ម�វឲ��ក់ 

�ក�សំុស��ប់កម�វ�ធី�ំងេនះ។ 

េតើកម�វ�ធ�ី�អ�ខី�ះ?  

កម�វ�ធីជំនួយហិរ��វត��ែផ�កេវជ���ស��ន�រែថ�ំ�ំ�ច់ែផ�កេវជ�

��ស�ែដល�នផ�ល់េ��រ��ល័យេវជ���ស�របស់  

Kaiser Permanente មន�ីរេពទ� ឱសថ��ន ឬ�នផ�ល់�មរយៈ 

អ�កផ�ល់េស�ែថ�ំរបស់ Kaiser Permanente  

�បេភទៃនេស�ែដលមិន�ប់ប���ល 

�នដូច�េស�ែដលមិន�ត់ទុក��រសេ���ះប��ន់ 

ឬ�ព�ំ�ច់ែផ�កេវជ���ស��មរយៈអ�កផ�ល់េស�ែថ�ំរបស់ 

Kaiser Permanente �រព��ល�ពមិន�នលទ�ផលបង�បេង�ើ 

ត ឬេស�វះ�ត់ និង��ក់បុព��ភស��ប់�រែថ�ំសុខ�ព។  

សូមេមើលប��ីព័ត៌�នេពញេលញ�ន់ែតេ�ចើនក��ងេ�ល 

នេ��យ MFA។ 

េតើ�នជនំយួែផ�ក��ែដរឬេទ? 

�នអ�កបកែ�បស��ប់អ�កេ�យឥតគិតៃថ�។  �ក�សំុជំនួយហិរ�� 

វត��ែផ�កេវជ���ស� េ�លនេ��យ និងេសចក�ីសេង�បស�ីពីេ�ល 

នេ��យ�ច�ន���របស់អ�ក។  ស��ប់ព័ត៌�នបែន�ម 
សូមទូរស័ព�េ�េលខ 800-464-4000 ឬចូលេមើលវ�ប�យរបស់ 

េយើង�ម kp.org/mfa/scal។ 
 

េតើ Kaiser Permanente �នេ�លនេ��យស�ពីជីនំយួហរិ�� 

វត��ែដរឬេទ?  

អ�ក�ចេស�ើសំុច�ប់ចម�ងៃនេ�លនេ��យស�ីពីជំនួយហិរ��វត��

ែផ�កេវជ���ស� Kaiser Permanente របស់អ�ក�មរយៈ�រ 

ទូរស័ព�េ� 800-390-3507 �រេផ�ើសំបុ�ត�មបុ៉ស��ៃ�បសណីយ៍ 

P.O. Box 7086, Pasadena, CA 91109-7086, ឬចូលេមើលវ�ប 

�យរបស់េយើង�ម kp.org/mfa/scal។ 

េតើ�ត�វ�រជនំយួឬេទ? 

ស��ប់ជំនួយ ឬសំណ�អំពីដំេណើរ�រ�ក់�ក�សំុជំនួយហិរ��វត�� 

ែផ�កេវជ���ស� សូមទូរស័ព�េ� 800-390-3507 ឬនិ�យ�មួយ 

ទី�បឹក�ហិរ��វត��េ�ក��ងែផ�កអនុ��តចូលេពទ�េ�មន�រីេពទ� 

Kaiser Permanente។  
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េតើខ���ំក�់ក�សុេំ�យរេបៀប�? 

អ�ក�ច�ក់�ក�សំុស��ប់ជំនួយហិរ��វត��ែផ�កេវជ���ស��មវ�ធី

�េ�ចើន -- �មរយៈ�រេស�ើសំុព័ត៌ស�ីពីកម�វ�ធី�លក�ណៈបុគ�ល 

ឬ�រេស�ើសំុ�ក�សំុពី�បភពដូច�ងេ��ម៖ 

• ទី�បឹក�ហិរ��វត��េ�ក��ងែផ�កអនុ��តចូលេពទ� 

ឬសេ���ះប��ន់េ�មន�ីរេពទ� Kaiser Permanente  

• សូមទូរស័ព�េ� 800-390-3507  

• �មរយៈ�រេផ�ើសំបុ�ត (េ�យឥតគិតៃថ�) �មបុ៉ស�� 

ៃ�បសណីយ៍ P.O. Box 7086, Pasadena, CA 91109-
7086  

• �ញយក�ក�សំុ�មរយៈវ�ប�យសហគមន៍របស់ Kaiser 

Permanente �ម kp.org/mfa/scal។  
 

សូម�បគល់�ក�សំុែដលបំេពញរួច (ដូច��ល់ឯក�រ និង 

ព័ត៌�នែដលត�ម�វែដល�នកំណត់ក��ងេសចក�ីែណ�ំស�ីពី�រ�ក់

�ក�សំុ) េ�ែផ�កចូលស��កព��លក��ងមន�ីរេពទ� ឬសេ���ះ 

ប��ន់របស់មន�ីេពទ� Kaiser Permanente ែដលជិតបំផុត ឬេផ�ើ 

�ក�សំុេ�៖ កម�វ�ធី MFA និង�មបុ៉ស��ៃ�បសណីយ៍ P.O. Box 
7086, Pasadena, CA 91109-7086.  

Kaiser Permanente នឹងពិនិត��ក�សំុែដល�ក់ជូន េ�េពល 

ឯក�រ�ំងេនះបំេពញរួច�ល់ េហើយនឹងកំណត់�េតើអ�ក�ច�ន 

សិទ�ិទទួលជំនួយេ�យ�សប�មេ�លនេ��យស�ីពីជំនួយហិរ

��វត��ែផ�កេវជ���ស�របស់ Kaiser Permanente ឬេទ។ �ក� 

សំុែដល�នមិន�នបំេពញរួច �ចប��លឲ��ន�រពន�រេពល 

ក��ងដំេណើរ�រ ឬ�របដិេសធ�ក�សំុ MFA របស់អ�ក បុ៉ែន�  

Kaiser Permanente នឹងជូនដំណឹងដល់អ�ក�ក់�ក�សំុ និងផ� 

ល់ឱ�សក��ង�រេផ�ើឯក�រ ឬព័ត៌�នែដល�ត់�ម�រផុតកំណ 

ត់ែដលត�ម�វ។ 
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